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SANTIAGO

DENIEGA PARCIALMENTE LA SOLICITUD
DE ACCESO A LA INFORMACION N°
AH004T0004486, PRESENTADA POR DON
NICOLAS MASSAL.

VISTO:

Lo dispuesto en los articulos 5°, 11, 16, 21 N° 2, de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica; los articulos 7° y 23 del Decreto Supremo N° 13, de 2009, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprobd el Reglamento de la Ley N°
20.285: el articulo 8° de la Constitucién Politica de la Republica; la Resolucion Exenta
de Personal N° 128, de 2020, que designa Coordinador de Transparencia y Lobby de la
Corporacién de Fomento de la Produccién; la Resolucion (E) N° 405, de 2020, de Corfo,
que delega la Facultad de Firma “Por Orden del Vicepresidente Ejecutivo de Corfo”, los
documentos que se indican en el marco del Procedimiento Administrativo del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica; asi como lo previsto en la Resolucion N° 7, de 2019,
de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de
toma de razon.

CONSIDERANDO:

Que, en conformidad al articulo 8° de la Constitucién Politica de la Republica, “son
publicos los actos y resoluciones de los 6rganos del Estado, asi como sus fundamentos
y los procedimientos que utilicen. Sin embargo, sélo una ley de quérum calificado podréa
establecer la reserva o secreto de aquéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el
debido cumplimiento de las funciones de dichos 6rganos, los derechos de las personas,
la seguridad de la Nacién o el interés nacional”.

Que, por su parte, el articulo 5° de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion
Publica, dispone, en lo pertinente, que en virtud del principio de transparencia de la
funcion publica, son publicos los actos y resoluciones de los oérganos de la
Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento
o complemento directo y esencial, y los procedimientos utilizados para su dictacién,
salvo las excepciones que se establecen en la misma ley y en otras leyes de quérum
calificado. También, es publica la informacién elaborada con presupuesto publico y toda
otra informacién que obre en poder de los 6rganos de la Administracion, a menos que
esté sujeta a las excepciones sefialadas.

Que, las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se puede denegar, total o
parcialmente, el acceso a la informacién, se encuentran contenidas en el articulo 21 de
la Ley N° 20.285, y en el articulo 7° de su Reglamento, aprobado mediante Decreto N°
13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.
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4. Que, se ha tomado conocimiento de la solicitud de acceso a informacion publica

presentada por don Nicolas Massai, individualizada con el N> AH004T0004486, cuyo
tenor es el siguiente:

“En virtud de la ley 20.285, solicito el o los documentos que contengan cada uno de
los montos (expresados en pesos chilenos o ddlares) pagados por este organismo
en su calidad de aval, emisor de certificado de fianza o cualquier otro instrumento
de garantia, en favor de personas juridicas a las que terceros (avalados por Corfo)
les incumplieron sus obligaciones como deudores. Para lo anterior, se solicita que
el o los documentos incluyan el nombre del deudor que no cumplié sus obligaciones,
la persona juridica a la que se le adeudaba y el monto total con el que debio
responder la Corfo como garante del compromiso. Toda esta informacion se solicita
desde el 1 de enero de 2007 al 26 de mayo de 2022. En caso de pedir una
rectificacion de la solicitud, requerir el pronunciamiento de terceros o darle traslado
a otra entidad publica, solicito se haga con la maxima celeridad a objeto de evitar
tramites dilatorios, atendiendo el principio de oportunidad.”.

5. Que, en primer lugar, cabe precisar que, en virtud de sus instrumentos de apoyo, Corfo
no asume la calidad aval (por estarle prohibido por el articulo 6°, letra d), del decreto
con fuerza de ley N° 211 de 1960), no emite certificados de fianza, ni emite otros
instrumentos de garantia, razén por la que, en estricto rigor, no existen “avalados por
Corfo”. Los instrumentos de cobertura de la Corporacion son creados previa
autorizacion del Ministerio de Hacienda, para contraer obligaciones indirectas,
coberturas y subsidios contingentes. De este modo, las obligaciones que Corfo asume
en este contexto tienen por finalidad facilitar el acceso a alternativas de financiamiento
otorgadas por bancos y otros intermediarios financieros, destinadas a actividades
productivas de bienes y servicios. En este sentido, en virtud de estos programas de
cobertura, Corfo compensa parcialmente las pérdidas que sufran las instituciones
financieras ante el incumplimiento de pago de las obligaciones acogidas a la cobertura
por parte del deudor o deudora, en la medida que cumplan con los requisitos que el
reglamento de cada programa establece. El pago de la cobertura al banco o
intermediario financiero no extingue de la obligacion del/de la beneficiario/a final, ni
Corfo lo subroga en las acciones de cobro.

8. Que, respecto a la solicitud indicada, en virtud del principio de divisibilidad y de maxima
divulgacién en la entrega de la informacion, contenidos en el articulo 11 de la Ley N°
20.285, mediante acto separado se pondra a disposicion un archivo Excel con el listado
de todas las coberturas pagadas por Corfo, desde el afio 2007 al 2022, indicando las
personas juridicas titulares de la deuda y el monto respectivo.

7. Que, en cuanto a los nombres de los deudores cuya operacién haya sido garantizada
con una cobertura de un programa de Corfo, no es posible acceder a la entrega de esa
informacion, pues a su respecto concurre la causal de reserva contenida en el articulo
21 N° 2 de la Ley N° 20.285 y también en el articulo 7 N° 2 de su Reglamento, en
relacion con lo previsto en la Ley N° 19.628, sobre Proteccién a la Vida Privada.

8. Que, entregar informacién a un tercero sobre los incumplimientos crediticios, puede
comprometer la capacidad de las personas deudoras para operar en el mercado y su
reputaciéon o prestigio comercial, lo que afecta sus derechos de caracter comercial o
econdmicos: siendo, ademas, informacién de caracter personal.

9. Que, lo indicado, ha sido ratificado por la jurisprudencia del Consejo para la
Transparencia en multiples decisiones de Amparo, entre otras, en la causa C5028-21,
que sefalo lo siguiente:

“3) Que, asi las cosas, segun lo razonado por este Consejo en la decision del
amparo rol C2750-14, entre otras, cabe tener presente que la informacion relativa a
antecedentes relacionados con morosidades de deudas tributarias, se refiere a
informacién de carécter personal de los contribuyentes, motivo por el cual seria
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reservada segun lo dispuesto en la hipétesis de reserva consagrada en el articulo
21 N° 2 de la Ley de Transparencia, en concordancia con lo preceptuado en la ley
N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada, y lo resuelto por la Excelentisima
Corte Suprema en causa sobre recurso de queja Rol N° 4681-2013, de 26 de
noviembre de 2013.4) Que, efectivamente, en dicha causa, el Maximo Tribunal
sostuvo que "es indudable que cuando una persona aparece como deudora en una
némina puede verse afectada tanto en su capacidad de operar comercialmente
como en lo relativo al reconocimiento de su prestigio comercial, en circunstancias
que terceros pueden ser prevenidos frente a la situacién de incumplimiento del
deudor. Es dable entonces presumir fundadamente que la entrega de la informacion
requerida (...) puede afectar los derechos de caracter comercial o economico de los
deudores comprometidos”. Agregé que "la Municipalidad recurrente, en cuanto
organismo estatal, se encuentra obligada a cautelar los derechos fundamentales de
los ciudadanos, entre ellos de quienes podrian verse afectados por la divulgacion
de que se trata, para lo cual no solo esté habilitada sino obligada, tanto para denegar
la informacién pedida en virtud de la causal contemplada en el articulo 21 N° 2 de la
ley N° 20.285, como para intentar una reclamacién como la de autos, porque como
se ha dejado apuntado més arriba, su publicidad, comunicacién o conocimiento es
capaz de afectar los derechos de las personas involucradas, particularmente de
aquellos que inciden en la esfera de su vida privada o derechos de caracter
comercial o econémico que pudieran afectar su honra" (considerandos 12° y 13).
Luego, "divulgar informacién que potencialmente pueda afectar derechos de
personas, atribuyéndoles la referida calidad, es improcedente a la luz de los citados
cuerpos normativos"5) Que, a su vez, los razonamientos referidos en el fallo
sefialado en el considerando precedente sirvieron posteriormente de base para la
sentencia de la |. Corte de Apelaciones de Santiago, de fecha 26 de enero de 2015,
que acogié Reclamo de llegalidad Rol 6531-2014. En la mencionada sentencia, el
citado tribunal concluye que "la entrega de la informacion requerida consistente en
una némina o listado de los contribuyentes morosos de patentes comerciales de la
I. Municipalidad de Las Condes, con sus nombres, domicilios, nimeros de Rut,
nombre de los representantes legales, resulta para esta Corte, fundadamente puede
afectar - a dichas personas - en cuanto su capacidad para operar comercialmente,
su prestigio comercial y financiero y de esta forma vulnerada su honra y honor".6)
Que, en conformidad a lo anterior, se estima que la entrega de la informacién
reclamada referida a las ejecuciones fiscales iniciadas dentro de los dltimos 5 afios,
con indicacién de la regién, comuna, domicilio, nombre y razén social del deudor,
formularios con su nimero de folio, monto neto de lo adeudado y unidad encargada,
por cuanto permite atribuir la calidad de deudor a los contribuyentes mencionados,
lo que supone afectar en forma cierta o probable, y con suficiente especificidad, sus
derechos comerciales y econémicos, tal como lo sefialaron los fallos judiciales
citados precedentemente. Asimismo, es pertinente destacar que, sin perjuicio que
los contribuyentes cuya informacion se solicita pueden ser personas juridicas, a
juicio de este Consejo, de igual manera serian titulares de un derecho al buen
nombre, fama o reputacién, la que puede verse afectada para operar
comercialmente en lo relativo al reconocimiento de su prestigio comercial que, en el
evento de dar publicidad referida a su estado de morosidad de deudas tributarias,
conllevaria la afectacién de sus derechos comerciales y econémicos, asimismo, a
su imagen o prestigio, todo lo cual ha sido recogido por la jurisprudencia de este
Consejo en las decisiones de amparo roles C1823-16, C3776-16, C1 709-19, C5724-
19, C6982-20 y C1345-21, entre otras. En el mismo sentido, si bien la informacion
referida al nimero del rol de la causa, y el tribunal donde se sigue, podrian ser
considerados datos publicos, vale tener en consideracién que su divulgacion podria
facilitar la identificacion de los terceros deudores de obligaciones tributarias, al tenor
de lo dispuesto en el articulo 2, letra f), de la ley N° 19.628, al disponer que son Vo)
datos personales, los relativos a cualquier informacion concerniente a personas
naturales, identificadas o identificables”.

10. Que, considerando lo expuesto, esta Corporacién, con el objeto de cuidar la debida
privacidad de la informacion solicitada (que no dice relacién con deudas fiscales, sino
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entre privados), y para velar por el adecuado cumplimiento de la Ley N° 19.628, sobre
Proteccion a la Vida Privada y el articulo 21 N° 2 de la Ley N° 20.285, procede a reservar
la informacion requerida por el solicitante.

Que, dar el traslado regulado en el articulo 20 de la Ley N° 20.285 a los respectivos
deudores, respecto de las 48.000 operaciones (aproximadamente) a lo largo de los afios
consultados, implicaria procesar un elevado volumen de informacién para notificar, lo
que resultaria excesivo, considerando que se debe seguir trabajando en paralelo en dar
respuesta a las demas solicitudes de informacién que Corfo recibe diariamente,
relacionadas con sus funciones o su organizacién, las que tienen plazos acotados de
respuesta.

RESUELVO:

DENIEGASE parcialmente |a solicitud de acceso a la informacion singularizada con el
N° AH004T0004486, presentada por don Nicolas Massai a la Corporacion de Fomento
de la Producciodn, en atencidn a la concurrencia en la especie de la causal de reserva
contenida en el articulo 21 N° 2, de la Ley N° 20.285, por los fundamentos indicados
en los Considerando de este acto administrativo.

Se deja constancia que el requirente tiene derecho a solicitar el amparo a su derecho
de acceso a la informacién ante el Consejo para la Transparencia, dentro del plazo de
15 dias constados desde que le sea notificada la presente Resolucién, de conformidad
con lo establecido en el articulo 24 de la Ley N° 20.285.

Anétese, notifiquese y archivese.

POR ORDEN DEL VICEPRESIDENTE EJECUTIVO
Cuya delegacion de firma se faculta porR E) N° 405, de fecha 30/04/2020.




