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LA ALCALDIA DE LO ESPEJO, HOY DECRETO LO SIGUIENTE:

VISTOS: 1.- Lo dispuesto en la Ley N219.378 Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal;

2- El Decreto alcaldicio N°445 de fecha 31 de enero de 2023, que ratifica el Acuerdo N2245 de fecha 21 de
diciembre de 2022, a través del cual el Concejo Municipal aprueba el texto refundido del “Reglamento de
Carrera Funcionaria Departamento de Salud Lo Espejo”.

3.- El Acuerdo N°409 de fecha 4 de octubre de 2023 de la Jefa del Departamento de Salud, de fecha 4 de
octubre de 2023;

4.- El memorandum N23049 de la Jefa del Departamento de Salud, de fecha 17 de octubre de 2023; y

5.- El memorandum N2100/2462/2023 de Alcaldia, de fecha 20 de octubre de 2023, que ordena la confeccion
del presente decreto; y

TENIENDO PRESENTE: las facultades que me confiere la Ley N218.695 “Organica Constitucional de
Municipalidades” y lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio N23189, de fecha 29 de junio de 2021, donde consta
mi designacion como Alcaldesa de esta comuna;

DECRETO:

12 RATIFIQUESE el Acuerdo N2409 del Concejo Municipal, de fecha 4 de octubre de 2023, que aprueba el

nuevo texto Unico y sistematizado del “Reglamento de la Carrera Funcionaria Departamento de Salud Lo
Espejo”, cuyo texto se incorpora al presente decreto.

REGLAMENTO DE CARRERA FUNCIONARIA DEPARTAMENTO DE SALUD LO ESPEIO
LEY N2 19.378 ESTATUTO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD MUNICIPAL

- TITULO PRELIMINAR
- AMBITO DE APLICACION

Articulo 12 : El presente reglamento se aplicard a todo el personal que se desempefie en los
establecimientos municipales de Atencién Primaria, asi como a aquellos que, se desempefian en el
Departamento de Salud comunal, regidos por la Ley 19.378 - Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal.

Articulo 22 : Para los efectos de aplicacion de este reglamento se entendera por:

a) Entidad administradora de Salud Municipal a la llustre Municipalidad de Lo Espejo la que, a través de la

Direccion de Servicios de Educacion y Salud y el Departamento de Salud Municipal, tendra a cargo la
administracion y operacién de los establecimientos de Salud.

b) Establecimientos de atencidn primaria de salud; los consultorios, centros de salud, centros de salud
familiar, servicios de atencidn primaria de urgencia, servicios de atencion primaria de urgencia dental y
cualquier otra clase de establecimientos de salud administrados por la entidad empleadora.

Articulo 3¢ : Las estipulaciones de este reglamento como su aplicacion tendrd directa relacion y

concordancia con el Estatuto de Salud Primaria de Atencion Municipal Ley N2 19.378 y sus normas
complementarias.

Articulo 42 : Las disposiciones del presente Reglamento se aplicarén a todo el personal que se desempefie
en los establecimientos citados en el articulo anterior. Como también a aquellos que, desempefidndose en una
Entidad Administradora de salud municipal a la que se refiere la letra a) del articulo dos, que ejecuten
personalmente funciones y acciones directamente relacionadas con la atencion primaria de salud.

Articulo 52 : En todo lo no regulado expresamente por las disposiciones de la Ley N2 19.378, se aplicaran,
en forma supletoria, las normas de la ley N2 18.883, Estatuto Administrativo de los funcionarios Municipales.
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El personal al cual se aplica la Ley N2 19.378 no estara afecto a las normas sobre negociacion colectiva y sobre
la base de la naturaleza juridica de funcionarios publicos, podra asociarse de acuerdo con las normas que rigen
el sector publico.

No obstante, en materias de concursos, jornada de trabajo, feriados y permisos, a los profesionales
funcionarios a que se refiere la ley N2 15.076, les serdn aplicables, supletoriamente, las normas de dicho
cuerpo legal, en cuanto sean conciliables con las disposiciones y Reglamentos de la Ley N2 19.378.

- TITULOI
- DOTACION MUNICIPAL DE SALUD Y CATEGORIAS FUNCIONARIAS

Articulo 62 : Para los efectos de la aplicacion de este Reglamento, se considera Dotacion de Atencion
Primaria de Salud, el nimero total de horas semanales de trabajo del personal que la entidad empleadora
requiere para su funcionamiento.

Articulo 72 : Anualmente la Municipalidad de Lo Espejo, fijara la Dotacion adecuada para el afio siguiente
antes del 30 de septiembre de cada afio, para presentar como proposicion al Servicio de Salud Metropolitano
Sur dentro de los diez dias siguientes al de su fijacidn, considerando para ello los siguientes aspectos:

a) La poblacion beneficiaria.

b) Las caracteristicas epidemioldgicas de la poblacion referida en la letra anterior.

c) Las normas técnicas que sobre los programas imparte el Ministerio de Salud.

d) El nimero vy tipo de establecimientos de atencion primaria a cargo de la Entidad Administradora.
e) La disponibilidad presupuestaria para el afio respectivo.

En caso de que el Servicio de Salud Metropolitano Sur presente observaciones a la dotacién, en virtud de sus
atribuciones definidas por la Ley 19.378 en su articulo 12, el municipio debera resolver si acepta o rechaza esas
observaciones. En caso de rechazarlas debe constituirse una comision conformada por el Secretario Regional
Ministerial de Salud, un Consejero Regional y el Sr. Alcalde, quienes deberan acordar la dotacién definitiva
antes del 30 de noviembre del afio correspondiente.

Articulo 82 : Con relacion a las categorias funcionarias en las cuales se ubicara el personal, esta comuna
aplicara las indicaciones establecidas por la Ley 19.378 en sus articulos 5, 6, 7, 8 y 9 y su Reglamento en los
Articulos 8, 10, 11, y 12, clasificdndose por letras que se indican:

A) Médicos Cirujanos, Farmacéuticos, Quimico-Farmacéuticos, Bioquimicos y Cirujano-Dentistas.
B) Otros profesionales.

C) Técnicos de nivel superior.

D) Técnicos de Salud.

E) Administrativos de Salud.

F) Auxiliares de servicios de Salud.

Articulo 92 : Para ser clasificado en las categorias sefialadas en las letras a) y b) del articulo precedente, se
requerird estar en posesion del titulo profesional respectivo, de una carrera de a lo menos ocho semestres de
duracién. Para ser clasificado en la categoria de la letra c) del mismo articulo, se requerirad un titulo técnico de
nivel superior de aquellos que se refiere el articulo 542 del Decreto con Fuerza de Ley N.2 2 que fija Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°20.370, Ministerio de Educacién.

Para ser calificado en la categoria sefialada en la letra d) del articulo precedente, se requerird licencia de
ensefianza media y haber aprobado un curso de auxiliar paramédico de 1.500 horas, debidamente acreditado
ante el Ministerio de Salud.

Para ser calificado en la categoria sefialada en la letra e) del articulo precedente, se requerird licencia de
ensefianza media y para hacerlo en la categoria sefialada en la letra f) de dicha disposicidn se requerira licencia
de ensefianza basica.

Articulo 102 : Para ingresar a la dotacidn serd necesario cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser ciudadano.

2. En casos de excepcion, determinados por la Comision de Concursos establecida en el articulo 35 de la Ley
19.378, podran ingresar a la dotacion profesionales extranjeros que posean titulo legalmente reconocido.
En todo caso, en igualdad de condiciones se preferira a los profesionales chilenos.

3. Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente.
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4. Tener una salud compatible con el desempefio del cargo.
5. Cumplir con los requisitos a que se refieren los articulos 6°, 7°,8° y 9° de la Ley 19.378.
6. No estar inhabilitado o suspendido en el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado o
sometido a proceso por resolucion ejecutoriada por crimen o simple delito.
7. No haber cesado en algln cargo publico por calificacion deficiente o medida disciplinaria, aplicada en
conformidad a las normas de la Ley N° 18.834, Estatuto Administrativo, a menos que hayan transcurrido
cinco o mas afnos desde el término de los servicios.

Articulo 112  : Para cumplir con los requisitos sefialados en los nimeros 1, 2 y 4 del articulo anterior,
deberan ser acreditados mediante documentos o certificados oficiales auténticos y cédula de identidad.

Lo establecido en el nimero 3 del articulo anterior, debe acreditarse mediante certificado de salud emitido por
un médico.

El requisito nimero 5 del articulo anterior, deberad ser comprobado por la Municipalidad de la Comuna de Lo
Espejo, mediante el certificado de antecedentes para fines especiales.

El requisito numero 6 del articulo anterior, sera acreditado mediante declaracién jurada simple. La falsedad de
esta declaracion hara incurrir en las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.

Articulo 122 : Los funcionarios administrativos de salud cumplirdn las funciones de secretariado y apoyo
administrativo en: administracién de personal, admision, procesamiento y registro de datos y demas similares.

Los auxiliares de servicios de salud cumpliran las siguientes funciones: movilizacion, transporte y conduccion de
vehiculos, aseo, mantencién y ornato de establecimientos, apoyo a las funciones de almacenamiento y
bodegas, sistemas de vigilancia, mensajeria y demas similares.

Articulo 132 : Para ser Director de establecimiento de atencidn primaria de salud municipal, se debera estar
en posesion de un titulo, correspondiente a los siguientes profesionales:

a) Médicos cirujanos, farmacéuticos, quimicos- farmacéuticos, bioquimicos y cirujanos-dentistas;

b) Asistentes sociales, enfermeras, kinesidlogos, matronas, nutricionistas, tecnélogos médicos, terapeutas
ocupacionales y fonoaudidlogos, y

c) Otros con formacién en el drea de salud publica, debidamente acreditada.

El nombramiento del Director de establecimiento de atencidn primaria de salud municipal tendré una duracidén
de tres afnos. Con tres meses de antelacion, se llamara a concurso de antecedentes, pudiendo postular el
Director que termina su periodo.

El nombramiento del funcionario regira desde la fecha indicada en el respectivo decreto alcaldicio.

Si el interesado, debidamente notificado, personalmente o por carta certificada, de la oportunidad en que deba
asumir sus funciones, no lo hiciera dentro del tercer dia, contado desde la fecha de la notificacién, el
nombramiento quedara sin efecto por el solo ministerio de la Ley.

Articulo 142  : El personal podra ser contratado a plazo fijo o indefinido o en calidad de reemplazante. Son
funcionarios con contrato indefinido, los que ingresen previo concurso publico de antecedentes, de acuerdo
con las normas de la Ley N2 19.378, sin fecha de término a su desempefio.

Se considerardn funcionarios con contrato a plazo fijo, los contratados para realizar tareas por periodos
determinados, iguales o inferiores a un afio calendario. En nimero de horas contratadas a través de esta
modalidad no podra ser superior al 20% de la dotacidn.

Contrato de reemplazo es el que se celebra con un trabajador no funcionario para que, transitoriamente y solo
mientras dure la ausencia del reemplazado, realice las funciones que éste no puede desempefiar por
impedimento, enfermedad o ausencia autorizada. Este contrato no podrd exceder de la vigencia del contrato
del funcionario que se reemplaza. Estas contrataciones no seran consideradas en el porcentaje de limitacion
gue se establece en el inciso anterior.

Articulo 152  : La jornada ordinaria de trabajo serd de cuarenta y cuatro horas semanales. Se distribuird de
lunes a viernes, en horario diurno y continuo, comprendido entre las 08 y 20 horas, con tope de 9 horas diarias.
Esta distribucion no serd aplicable a aquellos funcionarios cuya jornada ordinaria y normal de trabajo, por la
naturaleza de los servicios que prestan, deba cumplirse fuera de los horarios precitados, sujetandose, a dichos
efectos, a la modalidad de distribucidn que hubieren pactado en sus respectivos contratos. No obstante, podra
contratarse personal con una jornada parcial de trabajo, de acuerdo con los requerimientos de la entidad
administradora, en cuyo caso la remuneracidn sera proporcional a la jornada contratada. Sin embargo, para los



% ¥

Eé Iﬁ%}o Secretaria

Wovicipatiore | i DECRETO ALCALDICIO N° L
LO ESPEJO w2 T AT

funcionarios sefialados en las letras d), e) y f) del articulo 5° de la Ley 19.378, el contrato por jornada parcial no

podra ser inferior a veintidds horas semanales.

L]

El horario de trabajo se adecuaré a las necesidades de funcionamiento de los establecimientos y acciones de
atencién primaria de salud.

No obstante, cuando por razones extraordinarias de funcionamiento se requiera el servicio de personas fuera
de los limites horarios, fijados en la jornada horaria de trabajo, se podra proceder al pago de horas
extraordinarias, considerando como base de célculo los conceptos de remuneracién definidos en las letras a) y
b) del articulo 23 de la Ley 19.378.

El personal contratado con jornada parcial no podra desempefiar horas extraordinarias, salvo que, en la
respectiva categoria, el establecimiento no cuente con funcionarios con jornadas ordinarias, o de contar con
ellos, no estén en condiciones de trabajar fuera del horario establecido.

Articulo 162  : Los funcionarios de una dotacién municipal de salud dejarén de pertenecer a ella solamente
por las siguientes causales:

a) Renuncia voluntaria, la que deber3 ser presentada con a lo menos treinta dias de anticipacion a la fecha en
que surtira efecto, plazo que podra ser reducido por acuerdo de las partes. Se podra retener la renuncia,
por un plazo de hasta treinta dias, contado desde su presentacién, cuando el funcionario se encuentre
sometido a sumario administrativo del cual emanen antecedentes serios de que pueda ser privado de su
cargo, por aplicacion de la medida disciplinaria de destitucion;

b) Falta de probidad, conducta inmoral o incumplimiento grave de las obligaciones funcionarias, establecidos
fehacientemente por medio de un sumario;

c) Vencimiento del plazo del contrato;

d) Obtencién de jubilacién, pensién o renta vitalicia en un régimen previsional, en relacién, con la funcién
que desempefien en un establecimiento municipal de atencién primaria de salud;

e) Fallecimiento;

f)  Calificacién en lista de Eliminacion o, en su caso, en lista Condicional, por dos periodos consecutivos o tres
acumulados;

g) Salud irrecuperable, o incompatible con el desempefio de su cargo, en conformidad a lo dispuesto en la
Ley N2 18.883;

h) Estar inhabilitado para el ejercicio de funciones en cargos publicos o hallarse condenado por crimen o
simple delito, con sentencia ejecutoriada, e

i)  Disminucién o modificacion de la dotacion, segln lo dispuesto en el articulo 112 de la Ley 19.378. En este
caso, el afectado que se encuentre desempefiando funciones en la dotacién municipal de salud en virtud
de un contrato indefinido, tendra derecho a una indemnizacién equivalente al total de las remuneraciones
devengadas en el dltimo mes, por cada afio de servicio en la municipalidad respectiva, con un maximo de
once anos.

Al invocar esta causal de término de la relacién laboral respecto de un funcionario, en la dotacién referida al

articulo 112 de la Ley 19.378, no se podra contemplar un cargo vacante andlogo al del funcionario afectado con

la terminacién de su contrato. Tampoco podra contratarse, en el respectivo periodo, personal con contrato

transitorio para desempefiarse en funciones andlogas a las que cumplia el funcionario al que se aplique esta
causal.

- TITULOI
DE LA CARRERA FUNCIONARIA DE SALUD PARA LA COMUNA DE LO ESPEJO

Articulo 172 : Para los efectos de este Reglamento, se entendera por Carrera Funcionaria el conjunto de
disposiciones y principios que regulan la promocién, mantencién y desarrollo de cada funcionario de salud
municipal en su respectiva categoria. Ella debera garantizar la igualdad de oportunidades para el ingreso y el
acceso a la capacitacion; la objetividad de las calificaciones y la estabilidad en el empleo; reconocer la
experiencia, el perfeccionamiento y el mérito.

Articulo 182  : La carrera funcionaria debera garantizar la igualdad de oportunidad para el ingreso y el acceso
a la capacitacion; la objetividad de las calificaciones y la estabilidad en el empleo; reconocer la experiencia, el
perfeccionamiento y el mérito funcionario. Estando constituida por 15 niveles diversos, sucesivos y crecientes,
ordenados ascendentemente a contar del nivel 15.

Articulo 192  : Los sueldos base para los quince niveles y cada categoria funcionaria de la Carrera Funcionaria
Municipal del afio 2023 son los siguientes:
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Sueldos Base Ley 19.378, afio 2023 Comuna Lo Espejo: -
NIVEL A B C D E F
15 1.607.024 1.252.554 712.386 626.820 595.964 536.366
14 1.763.978 1.386.492 770.916 678.494 654.996 585.038
13 1.934.528 1.520.428 827.312 722.716 697.844 632.976
12 2.087.186 1.613.388 881.568 761.154 755.600 645.928
11 2.256.304 1.729.320 949.132 812.848 800.820 695.178
10 2.404.668 1.858.908 | 1.016.705 867.138 851.002 744.428
9 2.552.310 1.971.568 1.066.670 924.730 900.336 793.684
8 2.696.169 2.100.056 1.133.162 982.304 948.794 842.932
7 2.861.168 2.228.546 1.189.784 1.031.518 996.418 892.180
6 2.997.105 2.336.840 1.245.328 1.070.958 1.043.166 941.444
5 3.470.496 2.464.242 1.310.752 1.117.881 1.089.038 953.616
4 3.470.496 2.571.482 1.364.694 1.173.670 1.134.058 1.001.072
3 3.470.496 2.675.528 1.429.582 1.219.232 1.187.911 1.048.528
2 3.632.341 2.787.429 1.494.464 1.274.560 1.231.642 1.095.990
1 3.777.310 2.898.139 1.559.356 1.329.874 1.285.076 1.143.440
Articulo 202  : El ingreso a la carrera funcionaria se materializard mediante un contrato indefinido previo

concurso publico de antecedentes, cuyas bases serdn aprobadas por el Concejo Municipal y serd convocado
por el Alcalde respectivo seglin articulo 32 de la Ley 19.378, ingresdndose a uno de los 15 niveles de su
categoria de acuerdo al puntaje que obtenga en la evaluacidn de sus antecedentes curriculares.

Articulo 212 : El concurso consistird en un procedimiento técnico y objetivo que permita evaluar los
antecedentes presentados por los postulantes en relacion con el perfil ocupacional y requisitos definidos para
los cargos a llenar y contribuya a la seleccion del mas idéneo. Ellos serén abiertos a todo concursante que
cumpla con los requisitos exigidos para el desempefio de las funciones del cargo.

Articulo 222  : La entidad administradora de salud municipal de la comuna deberd establecer una comision
de concursos, la que hara los avisos necesarios, recibird los antecedentes y emitird un informe fundado que
detalle la calificacion de cada postulante.

La comision estard integrada por:

a) ElJefe del Departamento de Salud Municipal, o su representante.
b) El Director del establecimiento a que corresponda el cargo al cual se concursa.
c) EllJefe del Programa de Salud en el que se desempefiara el funcionario.

En los concursos para proveer el cargo de director de establecimiento, el integrante sefialado en la letra b) serd
reemplazado por un Director de otro establecimiento de la comuna, elegido por sortec entre sus pares. Sin
embargo, en aquellas comunas que tengan un solo establecimiento, este ultimo integrante serd reemplazado
por un Concejal o un representante del Concejo Municipal respectivo, que éste designe.

En todo caso, integrard la comision, en calidad de ministro de fe, el Director de Atencién Primaria respectiva o
su representante.

Articulo 232 : Todo concurso debera ser suficientemente publicado en un diario o periddico de los de mayor
circulacién nacional, regional o provincial, si los hubiere, sin perjuicio de los demas medios de difusién que se
estime conveniente adoptar, y con una anticipacion no inferior a 30 dias habiles.

La cobertura de |a publicacién guardara relacion con la cantidad y relevancia de los cargos a llenar.

e  Puntajes de Carrera Funcionaria de Salud Municipal

Articulo 242 : La suma de los puntajes acumulados por el funcionario por concepto de experiencia y
capacitacion, le permitiran ir ascendiendo de nivel una vez que se haya alcanzado el puntaje minimo del rango
de cada nivel, ya sea por el puntaje obtenido en uno o mas de los elementos constitutivos. El mérito no dara
origen a puntaje para la carrera funcionaria sino que dard lugar a la asignacién de mérito conforme a las
disposiciones de este reglamento, acorde a la modificacién establecida en la Ley 19.607. La distribucion de
puntajes para acceder a cada nivel de carrera funcionaria sera la siguiente:

wh
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CATEGORIASAYB CATEGORIAS C-D-E-F

15 0 899,99 15 0 799,99
14 900,00 | 1.799,99 14 800,00 |  1.599,99
13 1.800,00 |  2.798,99 13 1.600,00 |  2.487,99
12 2.799,00 |  3.806,99 12 2.488,00 | 3.383,99
11 3.807,00 | 4.823,99 11 3.384,00 |  4.287,99
10 4.824,00 |  5.849,99 10 4.288,00 |  5.199,99
9 5.850,00 |  6.884,98 9 520000 | 6.119,98
8 6.884,99 | 7.928,98 8 6.119,99 | 7.047,98
7 7.92899 | 8.981,98 7 7.04799 | 7.983,98
6 8.981,99 | 10.043,98 6 7.983,99 | 8.927,98
5 | 10.043,99 | 11.114,98 5 8.927,99 | 9.879,98
4 | 1111499 | 12.194,97 4 9.879,99 | 10.839,97
3 | 1219498 | 13.283,97 3 | 10.839,98 | 11.807,97
2 | 13.283,98| 14.381,97 2 | 11.807,98 | 12.783,97
1 | 14.381,98 1 | 1278398

Articulo 252  : El maximo puntaje acumulado por elemento experiencia serd 10.500 puntos lo que le
permitira al funcionario acceder, cuando cumpla 30 afios de servicios, a un sueldo base superior en un 80% al
sueldo base minimo nacional (SBMN) que corresponda a la categoria del funcionario

Cada trabajador no podra computar mas de 150 puntos en cada afio calendario por concepto de capacitacion,
ni acumular mas de 4.500 puntos durante la totalidad de su carrera funcionaria regida por el Estatuto de
Atencion Primaria de Salud Municipal, lo que permitira al funcionario acceder, cuando complete la totalidad de
este puntaje, a un sueldo base superior en a lo menos los siguientes porcentajes: 45% para las categorias Ay B,
y 35% para las categorias C, D, Ey F.

Las categorias A y B, al tope de la carrera funcionaria computardn 14.381,98 puntos por concepto de
experiencia y capacitacion, logrando un sueldo base superior en un 125% al sueldo base minimo nacional que
corresponda a la categoria del funcionario, y las categorias C, D, E y F, al tope de la carrera funcionaria
computaran 12.783,98 puntos por concepto de experiencia y capacitacion, logrando un sueldo base superior
en un 115% al sueldo base minimo nacional que corresponda a la categoria del funcionario.

TITULO NI
DE LA EXPERIENCIA

Articulo 262  : El puntaje de experiencia se concedera a los funcionarios por cada dos afios de servicios
efectivos. Para este efecto, se computardn los periodos continuos y discontinuos trabajados en
establecimientos publicos, municipales o corporaciones de salud, en cualquier calidad juridica.

En todo caso, el tiempo reconocido debe corresponder a servicios efectivamente prestados por los
trabajadores, incluidos los periodos en comision de estudios, de modo que no son Utiles para este objeto los
periodos correspondientes a permisos sin goce de remuneraciones, aunque ellos hayan sido reconocidos para
efectos previsionales. Su acreditacion se efectuard mediante certificaciones oficiales expedidas por los
respectivos servicios y organismos publicos, municipalidades y corporaciones privadas de atencién primaria de
salud o Entidades previsionales correspondientes.

La ponderacion que se le otorgara a la experiencia por cada nivel sera:

Para las categorias A, B,C, D, E, F:

BIENIOS PUNTAJES
1 700,00

1.400,00
3 2.100,00
4 2.800,00
5 3.500,00
6 4.200,00
7

8

S

4.500,00
5.600,00
6.300,00
7.000,00
7.700,00
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13 9.100,00 i
14 9.800,00
15 10.500,00
e  Actualizacion de Antecedentes Funcionarios
Articulo 272  : Para efectos de la aplicacidn de la carrera funcionaria, la Direccién de Servicios de Educacién y

Salud de la Municipalidad de Lo Espejo, debera llevar registro con todos los datos de identificacion del
funcionario; estudios, titulos y grados; experiencia y capacitacion con sus respectivos puntajes; nombramientos
y cargos desempefiados por los funcionarios. Todo a través de un Software Computacional con el que debera
mantener actualizada la carrera funcionaria de cada uno.

Ademas, se llevara registro de los puntajes de calificacion obtenidos y los resultados de los sumarios o
investigaciones a que haya sido sometido y toda otra informacién relevante de la trayectoria funcionaria.

Articulo 282  : El proceso de actualizacion de bienios debera ser automatico, debiéndose agregar solamente
el puntaje de Carrera Funcionaria, por este concepto al funcionario. Si el nuevo puntaje acumulado le permite
cambiar de nivel en la Carrera Funcionaria, ello se materializara el 01 del mes préximo, mediante su
incorporacion en el nombramiento, su anotacién en la Hoja de Carrera Funcionaria individual y pago de su
nueva remuneracion.

TITULO IV
DE LA CALIFICACION Y EL MERITO

e Disposiciones Generales

Articulo 292  : El sistema de calificaciones se enmarcaré en una politica de desarrollo del personal, donde se
evaluard el desempefic de las aptitudes de cada funcionario y servird de base para determinar el derecho a
percibir mérito y por ende para la promocién y estimulo de conductas meritorias y rectificacion de
desempefios insatisfactorios de los funcionarios o su eliminacién de la dotacién.

Articulo 302 : El proceso de calificaciones tendra por objetivo evaluar el desempefio; es decir las conductas
y resultados en relacién a las ejercidas, asi también ponderar la contribucién del trabajador al logro de las
metas, planes y programas, individual o grupal, previamente establecidos en un documento y las aptitudes e
iniciativas de cada funcionario, comprometiendo los 12 meses de desempefio funcionario entre el 01 de
septiembre y el 31 de agosto de cada afio.

e  De las Etapas del Proceso Calificatorio
Articulo 312  : El proceso de calificacion consta de las siguientes etapas a saber:

1. INICIO DEL PERIODO CALIFICATORIO: El Departamento si correspondiera o Direccién del
Establecimiento de Salud debera dar a conocer a cada funcionario sobre la persona especifica que ejerce
las funciones de su jefe directo; las metas y compromisos de desempefio, tanto individual como grupal,
que le conciernen - Metas institucionales y de cada equipo. Se entregard a cada funcionario un
documento (Anexo N°5 de este Reglamento). Las veces que varien los antecedentes deben consignarse
en el anexo 2 y dejandose la constancia en su carpeta funcionaria.

2. AUTOEVALUACION: Cada funcionario debera autoevaluar su desempefio, mediante formulario que sera
puesto a disposicion por del jefe directo, quien deberd considerarla como un antecedente més al
momento de efectuar la respectiva precalificacion del funcionario/a. (Anexo N°7 de este Reglamento)

3. PRECALIFICACION: Consta de dos evaluaciones realizadas por el jefe directo del funcionario. Ambas
consistirdan en un informe que contendrédn el registro de desempefio funcionario, el informe de otros
jefes directos que pudiese haber tenido el funcionario, y evaluaciones cualitativas de los factores y sub
factores, mediante conceptos de desempefio funcionario. Considerando las anotaciones de mérito y de
demerito, que constan en la carpeta funcionaria del Centro de Salud, que corresponden al periodo de
calificacién respectivo, la evaluacién que el mismo funcionario realice de su desempefio a través de una
entrevista. Previo a la entrevista se entregara al funcionario un instrumento de autoevaluacion, el cual
tiene como Unica finalidad ayudar al funcionario a establecer un juicio objetivo sobre su desempefio y
permanecera en su poder hasta finalizado el proceso de calificacidn. (Anexo N°6 de este Reglamento)
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4. CALIFICACION: Es realizada por la comisién de calificacién o por el Alcalde cuando corresponda. (Anexo
N°8 de este Reglamento)

5. APELACION: Si un funcionario/a estd disconforme con su calificacién, tendra derecho a realizar su
apelacién a la comisidn calificadora, en segunda instancia al Sr/a. Alcalde/sa (con copia a la Direccion del
Centro de Salud y Departamento de Salud), y conocida la resolucion, podra reclamar directamente a la
Contraloria General de la Republica.

Articulo 322  : Se entiende por Jefe/a Directo a aquel funcionario/a de quien dependa en forma inmediata la

persona a calificarse. Para tal efecto, se aplicara la homologacidn siguiente; o en su defecto, quien el Jefe/a

directo determine:

e Jefe/a del Departamento de Salud: Alcalde.

* Directores de Establecimiento: Jefe/a de Departamento de Salud

e  Médico: Director/a del Establecimiento y Jefe de Sector.

e Enfermero/a: Director/a del Establecimiento y Jefe de Sector.

e  Odontédlogo/a: Director/a del Establecimiento y Jefe de Sector.

e  Matrona: Director/a del Establecimiento y Jefe de Sector.

e  Asistente Social: Director/a del Establecimiento y Jefe de Sector.

e  Psicélogo/a: Director/a del Establecimiento y Jefe de Sector.

» Kinesidlogo/a: Director/a del Establecimiento y Jefe de Sector.

e Quimico Farmacéutico: Jefe/a del Departamento de Salud y encargada de Gestidn Sanitaria.

e  Nutricionista: Director/a del Establecimiento y Jefe de Sector.

e  Otros profesionales: Director/a del Establecimiento y Encargado de la Unidad. Para el caso de los otros
profesionales dependientes del Departamento de Salud, su jefe/a directo sera el Encargado/a de la
Unidad a la que pertenezca quién lo evaluara junto al Jefe/a del Departamento.

e  Paramédicos y técnico en Nivel Superior: Director/a del Establecimiento y Jefe/a de Sector.

e  Administrativos de Sector: Director/a del Establecimiento y Jefe/a de Sector.

e  Administrativos SIGGES: Director/a del Establecimiento y Jefe/a de SOME Central.

e  Auxiliares de Servicio, Guardias y Conductores: Director/a del Establecimiento y Jefe/a SOME Central.

e  Otros funcionarios categoria A~ B~ C- D - E - F: Para el caso de los otros profesionales dependientes
del Departamento de Salud y Areas de Apoyo, su jefe/a directo serd el Encargado/a de la Unidad a la
que pertenezca quién lo evaluara junto al Jefe/a del Departamento.

e Aquellos funcionarios que obedecen a la estructura organizacional de un establecimiento y que
asumen una jefatura, serdn evaluados por la Direccidn de dicho establecimiento y su equipo de apoyo
(Jefe/a de SOME, etc.).

e  Aquellos funcionarios gue comparten su jornada laboral en dos o mas unidades o establecimientos o
equipos de trabajo, serd su Jefe/a Directo con quien se hayan desempefiado la mayor parte del
tiempo del periodo a calificar; o en su defecto, la precalificacion serd compartida entre ambos Jefes
directos.

Articulo 332  : Seran objeto de la calificacién todos los funcionarios de la dotacién, siempre gue su

permanencia sea igual o superior a seis meses continuos o discontinuos, dentro del periodo a calificar, quienes
seran clasificados anualmente, en alguna de las siguientes listas:
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Listas Concepto Puntajes G3-11-2023
Listal De Distincion 80-100
Lista 2 Buena 60—-79
Lista 3 Condicional 40-59
Lista 4 De Eliminacién 20-39
e No seran objeto de evaluacidn:
1. Los Directivos de las asociaciones de funcionarios, salvo que expresamente lo solicitare el dirigente por

escrito ante la Direccidn del Establecimiento, si no lo solicitare, regird la Ultima calificacion para los
efectos legales, segtn lo previsto en el inciso 3° del articulo 35 de la ley 19.296 (de Asociaciones de
funcionarios).

2. Los funcionarios que por cualquier motivo hubieran desempefiado efectivamente sus funciones por un
lapso de tiempo inferior a seis meses dentro del respectivo periodo de calificacion, ya sea continua o
discontinuo, en cuyo caso deben conservar la calificacidn obtenida en el periodo anterior.

Articulo 342 : La calificacion evaluard los 12 meses de desempefio funcionario, comprendido entre 12 de
septiembre y el 31 de agosto del afio siguiente. El proceso de calificaciones debera iniciarse, el primer dia
habil de la tercera semana de septiembre y quedara terminado a mas tardar el 31 de diciembre de cada afo.
La calificacion solo podra considerar el desempefio del funcionario durante el periodo antes mencionado.

Articulo 352  : Al inicio de cada periodo calificatorio, el Departamento de Salud debera entregar las
orientaciones generales del proceso a todos los involucrados calificadores y calificados o representantes de
ellos, normas o instructivos complementarios del presente reglamento que lleven a la aplicacion de
procedimientos objetivos y transparentes de evaluacion del desempefio, de modo que este proceso sea una
instancia de formacion y refuerzo positivo de las conductas meritorias y de rectificacion de desempefios
insatisfactorios, considerando:

a) Periodos de fechas de autoevaluacién, precalificaciones y calificacidn:

Autoevaluacidn: Esta se realizara en la segunda quincena del mes de marzo y segunda quincena del mes
de agosto.

Primera Precalificacion: Comprende desde el 01 de septiembre de un afio al 31 de marzo del afo
siguiente. Esta se realizara en la primera quincena del mes de abril.

Segunda Precalificacion: Comprende desde el 01 de abril al 31 de agosto. Esta se realizara la primera
quincena de septiembre

b) Fechas de calificaciones: Desde el primer dia habil después del 01 de octubre y hasta el 30 de
noviembre.

Articulo 362  : Serd obligacién del precalificador ajustarse a las fechas determinadas por el cronograma
emitido por la Entidad Administradora, la cual se ajustara a las fechas establecidas en el reglamento.

Articulo 372 : Se debera dejar constancia de la toma de conocimiento de las precalificaciones a través de la
firma del funcionario. Si este se negara a firmar la toma de conocimiento, el jefe directo deberd dejar
constancia por escrito, en la misma hoja, de este hecho. Lo anterior, es fundamental para proteger la
formalidad de la toma de razén por parte del funcionario. Ademas, la evaluacion cualitativa debera realizarse
con lapiz pasta de color azul y debera ser firmada por el jefe directo que evalta al funcionario. No se
permitiran borrones ni enmiendas de ningun tipo.

Si el funcionario lo solicitare, en cada proceso de precalificacion, se entregara una copia del documento.

La notificacion serd enviada por carta certificada de la precalificacion, esto procederd respecto de los
funcionarios ausentes, entendiéndose por tales quienes registren una ausencia por licencia médica, permiso o
feriado legal que se estime que supere los 10 dias del mes de que se realizada la notificacion de la
precalificacion. En este caso una copia de la colilla de envidé de correo electrénica deberd adjuntarse a la
respectiva precalificacién. Cuando no sea posible enviar por este medio, se realizard mediante comunicacion
via correo electrénico institucional.

Realizado el proceso de notificacién de los resultados de la precalificacion, las jefaturas directas entregaran los
antecedentes de su personal a cargo en sobre sellado en la Direccion del Establecimiento o Departamento de
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Salud si correspondiera, quien serda responsable de su custodia y otros instrumentos de precalificacidn,
poniéndolos a disposicion de la comisidn calificadora, cuando esta lo requiera, para proceder a la
correspondiente calificacidn, guardando la respectiva reserva de los mismos.

Articulo 382  : Para efectos de calificacion de los funcionarios de los establecimientos de salud comunal, se
definen las siguientes categorias funcionarias las cuales deberén designar sus representantes a las comisiones
de calificacidon segun lo establece el articulo 44 de la Ley 19.378:

a) Médicos Cirujanos, Farmacéuticos, Quimico-Farmacéuticos, Bioquimicos y Cirujano-Dentistas.
b) Otros profesionales.

) Técnicos de nivel superior.

d) Técnicos de Salud.

e) Administrativos de Salud.

f) Auxiliares de servicios de Salud.

e De Comision Evaluadora

ARTICULO 392 : Los funcionarios que intervengan en el proceso deberan actuar con responsabilidad,
imparcialidad, objetividad, reserva y cabal conocimiento de las normas legales relativas a evaluacién y de las
previstas en este reglamento al formular cada uno de los conceptos y notas sobre los méritos o deficiencias de
los funcionarios.

La autoridad maxima de la entidad administradora serd personalmente responsable del cumplimiento del
proceso de evaluacion, debiendo para ello dictar las normas e instrucciones que sean pertinentes.

El incumplimiento de lo dispuesto en el inciso precedente, hard merecedor al funcionario precalificador de
anotacion de demérito en su hoja de vida previo informe de la junta calificadora, respecto de su proceder, sin
perjuicio de la eventual responsabilidad administrativa que corresponda, se deberd firmar carta de
compromiso por los integrantes de la comision. (Anexo N°4 de este Reglamento)

Articulo 402  : En cada entidad administradora se establecerd una comisién de calificacién, la que estard
integrada por las siguientes personas:

® Un profesional del drea de la salud, funcionario de la entidad, designado por el Jefe Superior de ésta,
quien la presidira.

° El Director/a del Establecimiento en que se desempefia el funcionario que va a ser calificado o la
persona que designe el jefe superior de la entidad en los establecimientos, en los casos que no sea
posible determinar este integrante, y

® Dos funcionarios de la dotacion del establecimiento de la misma categoria del calificado, elegidos en
votacién por el personal sujeto a calificacion.

® Ademas, integrard la comision un delegado de cada una de las Asociaciones Gremiales de la Atencién
Primaria de Salud de Lo Espejo, quienes solo podrén participar con derecho a voz y como Ministros de
Fe.

Articulo412 : La misma comisidén calificara a los funcionarios que la integran, sin la presencia del
interesado.

Articulo 422  : El proceso de eleccidon de los representantes de las categorias a la Junta Calificadora, serd
convocado por el Director del Establecimiento vy se llevara efecto durante dos jornadas laborales para todas las
categorias eligiéndose las dos mds altas votaciones para cada caso.

Articulo 432 : Debera constituirse una Comision de Elecciones, que estard integrada por los siguientes
funcionarios:

a) Un funcionario nominado por la Direccién del Centro de Salud.
b) Un funcionario nominado por la Asociacién de funcionarios del propio establecimiento.
¢) Un ministro de Fe.

Articulo 44°  : Cada funcionario tendra derecho a consignar dos preferencias, por candidatos diferentes. El
voto foliado y con los integrantes de cada categoria.
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Articulo 452  : Finalizado el proceso de votacién, la comision de elecciones procederd al escrutinio publico

separado de cada categoria funcionaria.

Articulo 462  : En los casos en que no existe suficiente personal para la determinacion de los dos integrantes
elegidos por los funcionarios se estara a las reglas sefialadas en el articulo 33 del Reglamento de la Ley 19.378,
en cuanto a la unién de categorias de funcionarios.

En caso de producirse empate en la votacion de los representantes de los funcionarios ante la comision de
calificacion, se dirimira a los siguientes criterios, en siguiente orden:

1. Se realizaria una nueva votacidn con los funcionario/as que se encuentran en condicion de empate.

2. Se seleccionara al funcionario/a que tenga una mayor antigiiedad en la dotacién de atencidn primaria de
salud de la comuna.

Articulo 472  : Podran ser candidatos a la comisidn calificadora todos los funcionarios y funcionarias afectos
al proceso de calificacién en cada una de las respectivas categorias incluidos aquellos funcionarios o
funcionarias que tengan cargo directivo dentro de la asociacidn gremial.

Articulo 482  : Se excluyen de esta eleccidn aquellos funcionarios que cuenten con menos de seis meses de
permanencia durante el periodo a calificar o que tenga un cargo de jefatura.

Articulo 492  : Si por fuerza mayor uno de los representantes de los funcionarios elegidos por votacién no
puede estar presente, automaticamente pasara asumir el funcionario/a que obtuvo la tercera mayoria.

Articulo 502  : Si alguna de las categorias no ha elegido a sus representantes, actuaran en dicha calidad de
los funcionarios, de la respectiva categoria, que posean la mayor antigiedad.

Articulo 512  : Los dos representantes de la categoria del funcionario calificado deberan ser elegidos por
votacion secreta a mas tardar la Gltima semana de septiembre.

Seran obligacion de los representantes de las categorias:

° Conocer a cabalidad el instrumentd de calificacion y normativa de la misma.
° Conocer el desempefio laboral de los funcionarios y funcionarias de su categoria.
® Participar activamente dentro de la comisién.

Articulo 522  : Las funciones de los integrantes de la Comision serén indelegables y los acuerdos deberan ser
siempre fundados y se adoptaran por mayoria de voto, las deliberaciones y votaciones seran confidenciales.
En caso de empate decidira el presidente de la Comision.

La comision de calificacién podra solicitar la presencia del jefe director del funcionario que estéd calificando
para obtener mayores antecedentes.

Seran funciones del Presidente de la Comisién de Calificacién: Art. 13°

a) Dirigir el proceso de cada comision.
b) Representar el cronograma de actividades sefialadas por la entidad administradora.
c) Remitir a la entidad administradora el resultado final del proceso, con los antecedentes de respaldo.

Articulo 532  : Seran Funciones del Secretario/a:

a) Llevar el libro foliado con las Acta de la Comisién de Calificaciones, con los acuerdos, desacuerdos y
fundamentos de los mismos.

b) Completar las hojas de calificacion de cada funcionario.

c) Levantar Actas de cada calificacidn, la que debera ser firmada por todos los asistentes.

d) Notificar a los funcionarios de los resultados de la calificacién o por quien sea designado con Director del
Centro de Salud.

Articulo 542 : Notificacién de funciones, la hoja de vida, registro de desempefio, las dos pre-calificaciones,
los formularios de anotaciones de mérito y de demerito y la hoja de evaluacion constituyen elementos bésicos
del sistema evaluativo.

11
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Articulo552  : Se debera dejar constancia de la toma de conocimiento de la calificacién a través de la firma
del funcionario. Si este se negara a firmar la toma de conocimiento, la comision deberad dejar constancia por
escrito, en la misma hoja, de este hecho. Lo anterior, es fundamental para proteger la formalidad de la toma
de razén por parte del funcionario. Ademas, la evaluacion cualitativa debera realizarse con lapiz pasta de color
azul y debera ser firmada por la comision que evalda al funcionario. No se permitirdn borrones ni enmiendas
de ningun tipo.

Articulo 562  : La notificacion de la resolucién de la comisién evaluadora deberé realizarse dentro del plazo
de 10 (diez) dias habiles desde la fecha de la Ultima sesién de calificacién, quien debera entregar copia, del
acuerdo respectivo de la comision evaluadora y exigir la firma del funcionario o dejar constancia de su negativa
a firmar (fecha y hora).

e  De las Anctaciones de Mérito y de Demérito

Articulo 572 : El jefe/a directo y Director/a del Establecimiento, a fin de evaluar el desempefio y las
aptitudes del funcionario/a, seglin su cargo, cuenta con la herramienta de las anotaciones de mérito y de
demerito. Para ello, deberd notificar por escrito al funcionario acerca del contenido y circunstancia de la
conducta que dio origen a la anotacidn, dentro de 5 dias habiles, contados desde que ocurrid el hecho.

El funcionario/a, dentro de los 5 dias siguientes a la fecha de la correspondiente notificacion, podré solicitar al
jefe directo o Director/a del Establecimiento, segun corresponda, que deje sin efecto la anotacién de demérito
0 que deje constancia de las circunstancias atenuantes que concurran en cada caso.

La orden de anotacion que realice el jefe/a directo y Director/a del Establecimiento, deberd emitirse dentro de
los 5 dias siguientes al cumplimiento de los plazos antes mencionados.

Articulo 582  : Son anotaciones de mérito (Anexo N° 3) aquellas destinadas a dejar constancia de cualquier
accion del funcionario/a que implique una conducta o desempefio funcionario destacado. Entre las
anotaciones de mérito figuran: la representacion u otra actividad especial relacionado con el servicio, cuando
estos no sean requisitos especificados de su cargo; la ejecucion de tareas propias de otros funcionarios cuando

esto sea indispensable siempre y cuando no sea remunerado ni con compensacién horaria; entre otras, por via
de ejemplo:

a) La realizacién de cometidos que aumenta de su trabajo habitual u ordinario.

b) La ejecucion de tareas propias de otros funcionarios esto sea indispensable.

¢) Destacarse en forma permanente y excepcional por la calidad de los trabajos ejecutados.

d) La proposicién, formulacion y ejecucion de proyectos o programas innovadores que permitan elevar la
calidad de los servicios prestados en la atencién primaria.

Articulo 602 : Son anotaciones de demerito (Anexo N° 4) aquellas destinadas a dejar constancia de
cualquier accién u omisiéon del funcionario/a que implique una conducta o desempefio funcionario
reprochable. Como ejemplo, las siguientes:

a) Elincumplimiento de instrucciones del superior jerarquico sin justificacion.

b) Divulgar en cualquier forma asuntos que revistan el caracter de reservado en razén de su naturaleza o
por instrucciones especiales. Mal uso de los materiales y documentos a su cargo.

c) La formulaciéon de reclamos reiterados por los usuarios en contra de funcionarios, debidamente
comprobados.

d) Incumplimiento de actividades acordadas con la jefatura.
e) Atrasos en la entrega de trabajos.
f) Incumplimiento de la Ley N2 19.378, de su Reglamento o de los Reglamentos Internos vigentes.

Articulo 612  : Las anotaciones deberdn referirse sélo al periodo que se califica, y serén realizadas por la
Direccion del Establecimiento a peticion escrita del jefe directo del funcionario, el cual deberd informar al
funcionario de tal situacidn, dejando constancia de ello.

El funcionario/a podra solicitar a su jefe directo que se efectten las anotaciones de mérito que a su juicio sean
procedentes. El funcionario podra solicitar asi mismo que se deje sin efecto la anotacién de demérito o que se
deje constancia de las circunstancias atenuantes que concurran en cada caso. Una anotacion de mérito no
compensara en ninglin caso a una de demerito.

La direccion del establecimiento de salud deberd dejar constancia en la hoja de vida de todas las anotaciones
de mérito y de demérito que disponga el jefe/a directo de un funcionario.
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Si el jefe directo rechazare las solicitudes del funcionario deberd dejarse constancia de los fundamentos de su
rechazo, agregando a la hoja de vida tales solicitudes.

e Del Proceso de Evaluacién

Articulo 622  : El Departamento de Salud deberdn utilizar los modelos de hoja de vida funcionaria, pre
calificacién y evaluacién que se sefialan al final de este reglamento.

a) HOJA DE VIDA: Instrumento a cargo de la direccidn del establecimiento de salud, que debe estar foliada
y deberd contener los antecedentes de cada funcionario, necesarios para el proceso de evaluacion, esto
es: horas contratadas, capacitaciones, permisos, vacaciones, conducta o desempefio destacado o
reprochable durante el periodo que se califica etc. y que puedan ser significativos al momento de la
evaluacién Estos antecedentes, por su caracter de privados, deberan ser solicitados a la directora del
establecimiento por el Presidente de la Comision de Evaluacién y deberdn ser devueltos una vez
finalizado el proceso. (Anexo N°1 de este Reglamento).

b) HOJA DE PRE-CALIFICACION: Instrumento en el que el jefe directo resume y valora dos veces al afio el
desempefio de cada funcionario a su cargo. Se deja establecido que el proceso de evaluacion debera
realizarse en la primera quincena del mes de abril y en la primera quincena del mes de septiembre del
periodo a evaluar. (Anexo N°6 de este Reglamento).

) HOJA DE EVALUACION O ACTA: Instrumento en el cual la Comisién Evaluadora resume y valora
anualmente el desempefio de cada funcionario en relacién a los factores de calificacién que establece el

presente reglamento y deja constancia en €l de la lista en que quedd calificado el funcionario. (Anexo
N°8 de este Reglamento).

d) HOJA DE APELACION: Instrumento en el cual el funcionario/a plantea los hechos en relacion a los
factores en que se desea apelar (Anexo N°11).

e) FORMULARIO DE SOLICITUD DE REGISTRO DE ANOTACION DE MERITO Y DEMERITO: En este
documento se anotardn las conductas destacadas o reprochables de los funcionarios y sera
responsabilidad del lefe/a directo hacer entrega de ellas a la Direccién del establecimiento y serd
responsabilidad de la Direccién del establecimiento anexar a la hoja de vida de cada funcionario. (Anexo
N°2 de este Reglamento).

Articulo 632 : Serd obligacion de la comision tener a la vista, revisar y leer todos los documentos de la hoja
de vida del funcionario que diga en relaciéon con desempefio en el periodo a calificar.

e De los Factores y los Puntajes De Evaluacién

Articulo 642  : La calificacion evaluard los factores y subfactores que se establece en los articulos siguientes
del presente reglamento, por medio de puntaje que tendrén los siguientes valores y conceptos:

a) La calificacion serd expresada en conceptos con su equivalencia en puntaje para cada subfactor:

CONCEPTO PUNTAIE
SIEMPRE 5
GENERALMENTE 4
A VECES 3
RARA VEZ 2
NUNCA 1

b) Los conceptos sefialados en forma precedente se entenderdn de acuerdo al siguiente margen de
cumplimiento:

CONCEPTO MARGEN DE CUMPLIMIENTO
SIEMPRE 90-100 %
GENERALMENTE 60—-289 %
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A VECES 30-59% 03-11-2023
RARA VEZ 1-29%
NUNCA 0%
c) Los conceptos sefialados en forma precedente tienen la siguiente definicion:
CONCEPTO DEFINICION
SIEMPRE En todo tiempo o en cualquier tiempo y ocasién. (Su desempeno satisface los
requerimientos exigidos para el desarrollo del cargo). _
GENERALMENTE Mayoria o casi totalidad de los casos o individuos. (Su desempefio
generalmente satisface los requerimientos exigidos para el desarrollo del cargo).
Que sucede o sobreviene ocasional o accidentalmente. (Su desempefio
A VECES espor)é!dicamente satisface los requerimientos exigidos para el desarrollo del
cargo).
RARA VEZ Que se comporta de un modo inhabitual, poco comin o frecuente. (Su
desempefio es inferior a los requerimientos que exige el desarrollo del cargo).
NUNCA En ningun tiempo, ninguna vez. (No cumple con los requerimientos que exige el
desarrollo del cargo).
Articulo 652  : La calificacion evaluara los siguientes factores y el puntaje maximo computable por el

conjunto de los factores serd 100 puntos:

COMPETENCIA: Mide la efectividad y eficiencia en relacién a funciones, tareas y metas asignada durante el
periodo y calidad de su desempefio personal en relacion a sus labores habituales, aspectos tales como cantidad
de trabajo, calidad, trato al usuario, preparacion y conocimiento, interés, iniciativa, responsabilidad, eficiencia.
Este factor pondera como maximo 40 puntos.

CONDUCTA FUNCIONARIA: Comprende aspectos tales como, colaborar, puntualidad, continuidad en el
desarrollo de las labores, discrecién, relaciones interpersonales y cumplimiento de normas e instrucciones.
Este factor pondera como maximo 30 puntos.

DESEMPENO EN EQUIPO DE TRABAJO: Evalta el aporte del funcionario y funcionaria al logro de las metas
definidas para el equipo de trabajo al cual pertenece, aspectos tales como integracién, colaboracidn, interés,
creatividad, compromiso y contribucion. Este factor ponderara como maximo 30 puntos.

Articulo 662  : Los sub-factores que conforman el FACTOR COMPETENCIA evallan los siguientes aspectos:
SUBFACTORES ASPECTOS CONCEPTO PUNTAJE
SIEMPRE 5
1. CANTIDAD DE TRABAJO
Este factor evaluard la cuantia del trabajo | Cumple con el trabajo inherente GENERALMENTE 4
realizado seglin normas técnicas y en caso a su cargo, en la cantidad A VECES 3
de no ser medible considerard el tiempo requerida y tiempo establecido. RARA VEZ 2
dedicado a la actividad asignada NUNCA 1
2. CALIDAD SIEMPRE 5
Wiedir la capaczd.ad 4 habilldad ; Realiza el trabajo inherente a su GENERALMENTE =
demostrada por el funcionario para realizar i itarigs d A VECES 3
la mejor forma posible las labores Cargo aphicsindo Criterios de
°n S calidad. RARA VEZ 2
encomendadas, ajustdndose a las normas
técnicas. NUNCA 1
El funcionario demuestra empatia SIEMPRE 5
3. TRATO AL USUARIO. con los usuarios, reall'z‘ando una | GENERALMENTE 4
. adecuada orientacion a las A VECES 3
Respeto en el trato al usuario. Demuestra hasasiladas dadste
cordialidad y disposicién para atender sus - ' RARA VEZ 2
consultas manteniendo una conducta
respetuosa centrada en el NUNCA 1
usuario.
4. PREPARACION Y CONOCIMIENTO Demuestra conocimientos y SIEMPRE 5
Grado de habilidad, competenciay dominio de toda el area de su GENERALMENTE 4
conocimiento de su respectiva actividad o | trabajo, resuelve dificultades, y A VECES 3
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profesidn, en relacion con el trabajo que | los coloca siempre al servicio de RARA VEZ 2
realiza. su cargo, asumiendo NUNCA 1
responsabilidades.
5. INTERES SEPRS :
; - ) ; Tiene disposicion para realizar GENERALMENTE 4
Manifestacidn de compromiso permanente feardifiodlicd A VECES 3
con los objetivos de su servicio y/o kareasy resolver duicytacesique
impidan la realizacion de éstas RARA VEZ 2
programa NUNCA 1
Mide la capacidad de aportary SIEMPRE 5
6. icAvA lerar s o pécticedese e [ GENERALMENTE |8
Capacidad de realizar espontaneamente g ) A VECES 3
- g : desempefio y el de otros, cuando
acciones no programada a fin de mejorar la . A RARA VEZ 2
s ) se relaciona con el propio, para
gestion de su sector y/o unidad. ) o . .l
asi contribuir a mejorar la gestion NUNCA 1
de su sector y o unidad.
El funcionario responsable, actla SIEMPRE 5
7. RESPONSABILIDAD en forma integra y confiable en el GENERALMENTE 4
Capacidad del funcionario para dar cumplimiento de sus labores y A VECES 3
cumplimiento a sus labores y tareas tareas, entrega informes,
encomendadas, sin necesidad de cumpliendo en los plazos RARA VEZ 2
supervision permanente. establecidos de forma completa y NUNCA 1
oportuna.
SIEMPRE 5
8. EFICIENCIA La persona es capaz de GENERALMENTE 4
Capacidad de efectuar las labores y tareas | desarrollar sus labores y tareas A VECES 3
encomendadas en forma oportuna y con la | oportunamente sin desperdiciar
minima inversidn de recursos. recursos. RARA VEZ 2
NUNCA 1

Articulo 672
aspectos:

: Los sub-factores que conforman el FACTOR CONDUCTA FUNCIONARIA evaltan los siguientes

SUBFACTORES ASPECTOS CONCEPTO PUNTAJE
SIEMPRE 5
1. COLABORACION Disposicion para brindar ayuda en| GENERALMENTE 4
Disposicion personal del funcionario para | otras labores del establecimiento, A VECES 3
colaborar en el buen funcionamiento del en beneficio de los objetivos RARA VEZ 2
establecimiento. institucionales.
ablecimiento institucionales NUNCA 1
El objetivo es medir la SIEMPRE 5
2. PUNTUALIDAD punt_lfalldad en las entradas, de GENERALMENTE 4
. . colacion y salidas en el desarrollo
Cumplimiento del horario de llegada, de .
- . i de la jornada laboral. Parala A VECES 3
colacién y salida, establecido por la ..
S A ponderacion de este subfactor se RARA VEZ 2
Institucion. . 4
considerara la tabla del anexo
° NUNCA 1
N°10
3. CONTINUIDAD EN EL DESARROLLO DE SIEMPRE >
LAS LABORES Se encuentra en su lugar de GENERALMENTE 4
La continuidad y regularidad con que el trabajo, de acuerdo a las A VECES 3
funcionario se desempene en su lugar de | caracteristicas y en cumplimiento RARA VEZ 2
trabajo durante toda la jornada de acuerdo de su funcion.
a las caracteristicas y funciones del cargo. NUNCA 1
4. DISCRECION SIEMPRE 5
Reserva y prudencia que el funcionario GENERALMENTE 4
debe observar en todas sus actuacionesy | Presenta una actitud de reservay A VECES 3
manejar adecuadamente la informacion | prudencia en su actuar y manejo RARA VEZ 2
que revistan el caracter de reservados, ya de informacidn.
sea por su naturaleza, instrucciones NUNCA 1

especiales o en virtud de la Ley.
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Se mide el grado de su SIEMPRE 5
comportamiento y actitud con el | GENERALMENTE 4
cual aporta y facilita la creacion A VECES 3
5. RELACIONES INTERPERSONALES de un clima laboral positivo y RARAVEZ 2
. I armonioso, al relacionarse o
Evalda el trato y comunicacién del ; .
; ; : : realizar funciones o tareas
funcionario con sus superiores, iguales y S =
subalterne cotidianas con sus compafieros
’ Mantiene trato cordial y NUNCA 1
respetuoso con todas las
personas (funcionarios) con los
cuales debe relacionarse.
6. CUMPLIMIENTO DE NORMAS, GUIASE | Cumplimiento de las normativas SIEMPRE 5
INSTRUCCIONES vigentes, instrucciones, GENERALMENTE 4
Adecuado y oportuno cumplimiento de los reglamentos, deberes A VECES 3
reglamentos e instrucciones de la estatutarios, asi como el apego a RARA VEZ 2
institucion y los demas deberes las normas técnicas en el NUNCA 1

estatutarios.

desempefio de las funciones.

Articulo 682
siguientes aspectos:

: Los sub-factores que conforman el factor DESEMPENO EN EQUIPOS DE TRABAJO evalian los

SUBFACTORES ASPECTOS CONCEPTO PUNTAJE
La capacidad para integrarse al SIEMPRE 5
trabajo con otras personas, GENERALMENTE 4
1. INTEGRACION participativa, aportar con sus A VECES 3
Mide la facilidad de integracién del habilidades, destrezasy RARA VEZ 2
funcionario en equipos de trabajo. conocimiento al trabajo en equipo,
contribuye a un clima laboral
positivo. NUNCA 1
4. COLABORAGIBN Se evaltia la contribucion, el apoyo SIEMPRE £l
Disposicion del funcionario para p_erma-n_e’nte 3 Suscompaneros, la SENERALRENTE :
colaborar en el trabajo en equipo dentro dlsppsu:lon a coI_aborar dentro del A VECES 3
A 51 SHETGE. equipo de trabajo del sector para RARA VEZ 2
el IOgrO de los ObjetiVOS. NUNCA 1
v SIEMPRE 5
3. INTERES GENERALMENTE 4
Disposicion y proactividad manifiesta a | Demuestra interés en el trabajo en A VECES 3
participar en el trabajo en equipo del equipo del sector. RARA VEZ )
sector.
NUNCA 1
Funcionario con la capacidad de SIEMPRE 5
Comad da‘g fiiﬁg:'gagovadén’ adquirir y aplicar nuevos GENERALMENTE 4
tendiente a mejorar resultados en las conce_pt_os, menndos, destrezgs Y A VECES 3
actividades inherentes al trabajo en conocllm[ento =0l general, para asi B 2
equipo. contribuir a mejorar la gestion de
su sector. NUNCA 1
SIEMPRE 5
5. COMPROMISO La persona asume GENERALMENTE 4
Disposicidn personal de asumir en forma resnansablamanite l5s tareas A VECES 3
responsable tareas emanadas del grupo P : RARA VEZ 2
de trabajo. emanadas del grupo de trabajo.
NUNCA 1
El funcionario aporta SIEMPRE 5
6. CONTRIBUCION significativamente a cumplir las GENERALMENTE 4
Grado de aporte al cumplimiento de metas y objetivos del equipo, A VECES 3
metas establecidas. generando ambientes de trabajo RARA VEZ 2
saludables. NUNCA 1
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° De los Recursos

Articulo 692  : Los funcionarios tendrédn derecho a solicitar a la comision calificadora la revisién de la
calificacion obtenida, en el plazo de cinco dias habiles. Desde la notificacion de la misma. La comision, por su
parte, debera resolver sobre la materia en el plazo de cinco dias desde la recepcién de la peticidn.

El funcionario tendra derecho a apelar de la resolucién de la Comision de Calificacion. De este recurso
conocera el Alcalde/sa, debiendo interponerse en el plazo de diez dias habiles, contados desde la fecha de
notificacion de la resolucion. Esta notificacidn se practicara entregando al funcionario copia autorizada del
acuerdo respectivo de la Comision de Calificacion. La apelacion deberd resolverse en el plazo maximo de
quince dias habiles.

Al decidir sobre la apelacion el Alcalde/sa podra mantener o elevar el puntaje asignado por la Comision de
Calificacion.

Articulo 702 : La apelacion que sea presentada por el funcionario deberé ser recepcionada en la Oficina de
Partes de la Municipalidad y copia a la Unidad de Recursos Humanos para seguimiento de la resolucion del
Sr/a. Alcalde/sa.

Articulo 712 : Al resolver sobre la apelacion se deberd tener a la vista la hoja de vida, la pre calificacién y la

calificacion que proporcione el respectivo funcionario. El puntaje podré elevarse o mantenerse, pero en ningdn
caso rebajarse.

Articulo 722  : Conocida la resolucidn, el funcionario/a solo podréa reclamar directamente a la Contraloria
General de la Republica. El plazo para apelar serd de 10 (diez) dias contados de la fecha de la resolucién de la
apelacion.

Articulo 732 : Una vez que el/a Alcalde/sa conozca el hecho de haberse presentado el reclamo, sea de
oficio o a requerimiento del interesado o de la Contraloria General de |la Republica, procedera a remitir a esta
ultima los antecedentes que sirvieron de base para calificar.

Articulo 742 : El funcionario/a calificado por resolucién ejecutoriada en lista 4 (cuatro), o por dos afios
consecutivos en lista 3 (tres) o tres periodos acumulados en lista 3 (tres), deberé retirarse de la Municipalidad
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes al término de la calificacidn. Si asi no lo hiciere se le declarara
vacante el empleo a contar desde el dia siguiente a esa fecha. Se entenderd que la resolucion queda

ejecutoriada desde que venza el plazo para reclamar o desde que sea notificada la resolucién de la Contraloria
General de la Republica que falle el reclamo.

e Del Mérito Funcionario

Articulo 752  : Con el resultado de las evaluaciones ejecutoriadas, la entidad administradora confeccionara
un escalafon disponiendo a los funcionarios de cada categoria del establecimiento o Departamento de Salud,
segun corresponda, en orden descendiente conforme al puntaje obtenido. Dicho escalafén servird de base
para la determinacidn de aquellos funcionarios que tendran derecho a la asignacién anual de mérito.

Articulo 762  : La asignacion anual de mérito se sujetard a las reglas indicadas en los articulos 34 al 36 del
Reglamento N°1889 de la Ley 19.378, Parrafo Merito Funcionario.

Articulo 772  : Con el resultado de las Calificaciones la Comisidn correspondiente debera definir el 35 % de
los funcionarios mejor evaluados en cada categoria ubicados en lista 1 ¢ 2 otorgando las asignaciones de
meérito por tramos definidos en este articulo.

Asignacion anual de Mérito que se otorgara por tramos y por categorias:

1. Tramo superior, conformado por el 11% mejor calificado, obtendra como bonificacién hasta el 35% del
sueldo base minimo nacional correspondiente a la categoria evaluada.

2. Tramo intermedio, correspondiente al 11% ubicado a continuacion del tramo anterior, obtendra hasta el
20% del sueldo base minimo nacional correspondiente a la categoria evaluada.

3. Tramo inferior, conformado por el 13% restante, obtendra hasta el 10% del sueldo base minimo nacional
correspondiente a la categoria evaluada.
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Esta asignacidon se pagara por parcialidades en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre,
incluyéndose en cada uno de estos pagos las sumas correspondientes a todo el trimestre respectivo.
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Articulo 782  : En caso de producirse un empate dentro de cada categoria calificada se deberd considerar lo
sefialado en el articulo 35 del Reglamento de la Ley 19.378 siendo el factor de mayor relevancia el de conducta
funcionaria.

Articulo 792  : Los sueldos base minimo nacional de cada categoria funcionaria en el nivel 15 de la Carrera
Funcionaria del afio 2023, son los siguientes:

NIVEL A B C D E F
15 $ 624.253 S 474.282 $250.259 $ 240.418 $223.509 $ 197.085
- TITULOV
DE LA CAPACITACION
Articulo 802  : Se entiende que la capacitacién en el recurso humano como el conjunto de actividades

permanentes, organizadas y sistematicas destinadas a que los funcionarios desarrollen, complementen,
perfeccionen o actualicen los conocimientos y destrezas necesarias para el eficiente desempefio de sus cargos
o aptitudes funcionarias, es decir, constituye una herramienta fundamental para el mejoramiento de la
capacidad resolutiva, en la gestién de los equipos de salud y permitiendo una mejor calidad de la atencién de
los usuarios. Esta adquiere especial relevancia en la ley N°19.378, Estatuto de Atencién Primaria de Salud
Municipal, en donde se establecen normas respecto a la obligatoriedad de organizar esta actividad a través de
un Programa de Capacitacion Anual, que debe ser elaborado por el Departamento de salud.

Articulo 812  : Existird una comision comunal de capacitacién del Departamento de Salud municipal de Lo
Espejo, que sera presidida por el/a Encargada Comunal de Capacitacion. La cual tendra como objetivo elaborar
el Plan Anual de Capacitacion y estard integrada como se detalla:

El Jefe del Departamento de Salud o su representante

Un Representante de las Asociaciones de Funcionario (de su Directiva)

Un Representante Consultorio Julio Acufia Pinzon (elegido por la Comision local)

Un Representante Centro de Salud Mariela Salgado Zepeda (elegido por la Comisidn local)
Un Representante Consultorio Clara Estrella (elegido por la Comision local)

Un Representante Centro de Salud Familiar Pueblo Lo Espejo (elegido por la Comisidn local)
Un Representante del Centro de Salud Mental (elegido por la Comisién local)

Un Representante del LABORATORIO clinico Comunal

Encargado Comunal de Capacitacion (designado por el Departamento de Salud)

Un Representante de los Servicios de Atencion Primaria de Urgencia.

Articulo 822  : Las funciones de la comisién comunal de capacitacion de salud son:

Disefiar el plan anual de capacitacién.

Definir criterios y pertinencias de cursos.

Velar por el cumplimiento del Plan de Capacitacidn.

Realizar diagnéstico de necesidades de capacitacion del personal. (actividad: realizar encuesta de
opinién, evaluaciones diagnosticas, hacer evaluaciones posteriores)

Recepcionar las postulaciones y revisar los antecedentes de todos/as los/as postulantes a
Diplomados y Pasantias.

Elaborar propuestas para el departamento con prioridades en la seleccidn de los/as participantes a
los Diplomados y Pasantias.

Velar por el cumplimiento del Plan de Capacitacion, el financiamiento y uso eficiente de los
recursos asignados.

Esta comision debe sesionar como minimo los meses de abril, julio y octubre, y en forma extraordinaria si se
requiere.

Articulo 832  : Los funcionarios regidos por la Ley 19.378, tendran derecho a participar hasta por cinco dias
en el afio en actividades de capacitacion con goce de sus remuneraciones, esto dard objeto a un puntaje
maximo de 150 puntos al afio, en actividades de Formacidn, Capacitacidn, o Perfeccionamiento.

Tl
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Articulo 842  : Para las categorias sefialadas como “A” y “B” de la Ley 19.378 y este reglamento, podréan

participar en concursos de misiones de estudios y especializacién durante su desempeiio funcionario, con goce
de remuneracion y con obligacidn de retornar a su cargo de origen por lo menos el doble del tiempo que ésta
haya durado, independiente de su aprobacidn.

Articulo 852  : Dardn derecho a la asignacidn a que hace referencia el inciso final del articulo 422 de la Ley N2
19.378, los siguientes titulos y diplomas de perfeccionamiento de postgrado: cursos y estadias de
perfeccionamiento; especializaciones por profesién; diplomas, magister y doctorados, obtenidos por los
funcionarios de las categorias sefialadas como “A” y “B” de la Ley 19.378.

Articulo 862  : Para otorgar esta asignacion se consideraran los siguientes criterios:

a) Para una o mas actividades de postgrado de hasta 1000 horas de duracion en total, se podra otorgar hasta
un 5% del sueldo base minimo nacional de la categoria correspondiente

b) Para una o mds actividades de postgrado que sumen entre 1.001 y 2.000 horas de duracién en total, se
podra otorgar hasta un 10% del sueldo base minimo nacional de la categoria correspondiente, y

¢) Para una o mas actividades de postgrado que sumen mas de 2.001 horas de duracién en total se podra
otorgar hasta un 15% del sueldo base minimo nacional de la categoria correspondiente.

Articulo 872  : Los funcionarios seleccionados para seguir cursos de capacitacion tendrén la obligacidn de
asistir a estos, y los resultados obtenidos deberdn considerarse en sus calificaciones. Aquel funcionario que
rechace en forma voluntaria e injustificada un curso dejard constancia por escrito, perdiendo las horas y
puntajes correspondientes a ese curso.

Articulo 882  : Para la aplicacién de la carrera funcionaria, se reconoceran como actividades de capacitacion
los cursos y estadias de perfeccionamiento que formen parte de un Programa de Formacién de Recursos
Humanos reconocido por el Ministerio de Salud y que tiene el propdsito de mejorar la calidad de la atencién y
promover el desarrollo de los funcionarios que laboran en sus establecimientos.

Articulo 892  : El Programa de Capacitacién Municipal Area Salud, serd formulado anualmente sobre la base
de criterios definidos por el Ministerio de Salud al efecto, previa revision y ajuste presupuestario por las
Entidades Administradoras y serda enviado a mas tardar el dia 30 de noviembre, al Servicio de Salud
correspondiente.

Articulo 902  : Los funcionarios deberdn presentar la documentacion que certifique la duracién en horas
pedagogicas, la asistencia y la evaluacion de la actividad de capacitacién realizada durante el afio,
comprendiendo como tal el periodo entre el 01 de septiembre hasta el 31 de agosto, siendo esta ultima fecha
el plazo tope para contabilizar el puntaje devengado en el periodo.

Articulo 912  : Cada trabajador no podra computar mas de 150 puntos en cada periodo, ni acumular durante
la totalidad de la carrera funcionaria regida por el Estatuto de Atencién Primaria mas de 4.500 puntos en el
caso de las categorias sefialadas como Ay B y de 3.500 puntos en el caso de las categorias sefialadas como C, D,
E, F, aquel funcionario que obtuviera més de 150 puntos en el afio, acumulara excedente para el afio siguiente.

Articulo 922  : El puntaje maximo por capacitacion computable para la carrera funcionaria en cada categoria,
permitird estar ubicado en un nivel cuyo sueldo base minimo nacional que corresponda a esa categoria, ena lo
menos los siguientes porcentajes: 45% para las categorias A y B, y 35% para las categorias C, D, Ey F, de las
establecidas en la Ley 19.378.

Articulo 932  : En los Centros de Salud habra un comité de capacitacion interna, que estard integrada de la
siguiente forma:

a) El/a director/a de cada Centro de Salud.

b) Encargado de Capacitacion de cada Centro de Salud.

c) Un/a representante de los funcionarios elegidos por sus pares.

Articulo 942  : En los Centros de Salud habrd un comité de capacitacion cuyas principales funciones seran:

Colaborar en la entrega oportuna de la deteccidn de las necesidades para el disefio del PAC.
Informar oportunamente a los funcionarios de las actividades de capacitacién que estan en curso y
de las que se planifican durante el afo.

e Tomar conocimiento del Programa Anual de Capacitacidon y dar a conocer el PAC e implementar
espacios de informacién en cada establecimiento (Diarios murales, afiches, etc.)

19



*‘T}

4 L Secretaria = P2
ESPEJO i Municipal 03-11
Winieipal95T | e DECRETO ALCALDICIO N°

LO ESPEJO

e Reunirse para evaluar que el proceso de capacitacidn sea fluido y se detecte cualquier situacion o
problema y se intervenga de manera oportuna.

e Colaborar en el diagnostico de necesidades de capacitacion de los funcionarios de su Centro de
Salud y proponer prioridades de capacitacion para los funcionarios del Establecimiento de Salud
por categoria y equipo de trabajo.

Articulo 952  : El Departamento de Salud establecera los convenios, contratos de intercambio transitorio de
funcionarios, tanto con otras entidades municipales, como con instituciones del sector publico y del sector
privado y toda gestidn necesaria para dar cumplimiento al programa.

Articulo 962  : El Departamento de Salud nombrard a un encargado de Capacitacion Comunal, el cual sera el
nexo entre los establecimientos de Salud con el Departamento de Salud, distribuyendo informacidn de la oferta
de capacitacion tanto a la Direccidn de cada establecimiento como a las Asociaciones de Funcionarios.

Articulo 972  : Para todos los efectos el Jefe/a de Salud debe autorizar y dar V°B® final para la asistencia a
diplomados, magister, pasantias o especializaciones.

Articulo 982  : En el caso de que una capacitacion sea evaluada en rendimiento porcentual, se aplicara la
siguiente tabla de conversion a nota:

PORCENTAIJE | NOTA |PORCENTAJE| NOTA |PORCENTAJE | NOTA | PORCENTAJE | NOTA |PORCENTAJE| NOTA
0% 1.0 20% 2.0 41% 3.1 63% 4.2 83% 5.7
1% 1:1 21% 2.1 42% 3.1 64% 4.2 84% 5.8
2% 1.1 22% 2.1 43% 3.2 65% 4.3 85% 5.9
3% 1.2 23% 2.2 44% 3.2 66% 4.5 86% 6.0
4% 1.2 24% 2.2 45% 3.3 67% 4.5 87% 6.0
5% 1.3 25% 2.3 46% 3.3 68% 4.6 88% 6.1
6% 13 26% 2.3 47% 3.4 69% 4.7 89% 6.2
7% 1.4 27% 2.4 48% 3.4 70% 4.8 90% 6.3
8% 14 28% 2.4 49% 3.5 71% 4.8 91% 6.3
9% 1.5 29% 2.5 50% 3.5 72% 4.9 92% 6.4
10% 1.5 30% 2.5 51% 3.6 73% 5.0 93% 6.5
11% 1.6 31% 2.6 52% 3.6 74% 5.1 94% 6.6
12% 1.6 33% 2.7 53% 3.7 75% 5:1 95% 6.6
13% 1.7 34% 2.7 54% 3.7 76% 52 96% 6.7
14% 1,7 35% 2.8 57% 3.9 77% 5.3 97% 6.8
15% 1.8 36% 2.8 58% 3.9 78% 5.4 98% 6.9
16% 1.8 37% 2.9 59% 4.0 79% 5.4 99% 6.9
17% 1.9 38% 2.9 60% 4.0 80% 5.5 100% 7.0
18% 1.9 39% 3.0 61% 4.1 81% 5.6
19% 2.0 40% 3.0 62% 4.1 82% 5.7

Articulo 992  : Dardn lugar a la obtencién de puntaje las actividades de capacitaciéon que cumplan con los

requisitos establecidos en los articulos 37 al 57 del reglamento de la Ley 19.378 y que hayan sido aprobadas
por el funcionario como parte de su perfeccionamiento o durante su desempefio en establecimientos de
atencién primaria de salud municipal o en el servicio de salud.

Articulo 1002 : La acreditacion de la capacitacion se efectuard mediante certificados, diplomas o resoluciones
de cada curso o estadia que tenga coherencia con la funcién o cargo desempefiado. Dicha documentacién
oficializada debe contener al menos informacién sobre el tiempo de duracién y criterio de aprobacion.

Articulo 1012 : A cada actividad de capacitacion vélida para la Carrera Funcionaria se le asignara un puntaje
que se determinara sobre la base de evaluar el tiempo de duracién, el cual serd corregido por un Factor de
Aprobacién y un Factor de Nivel Técnico que debera traducir el grado de profundidad y especializacién de la
actividad de capacitacion segln tabla:
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Factor A
HORAS PEDAGOGICAS DE DURACION PUNTAIJE
Menos de 16 horas 25
Entre 17 y 24 horas 45
Entre 25y 32 horas 65
Entre 33 y 40 horas 80
Entre 41y 79 horas 20
80y mas horas 100

Tabla de Aprobacion por Cursos

Pondera el puntaje obtenido por el concepto de resultado de la aprobacién del curso o estadia.

Factor B

APROBACION FACTOR
Evaluacidon Minima 0.4 (4.0-4.9)
Evaluacion Media 0.7 (5.0-5.9)
Evaluacidon Maxima 1.0 (6.0-7.0)

Tabla Factor Nivel Técnico por Cursos

Factor C

NIVEL FACTOR
Bajo (Replicas de cursos en forma internas) 1.0
Medio (Otros oferentes) 1.1

Alto (Universidades, Servicio de Salud, colegios|1.2
profesionales, institutos profesionales u otra
organizacion capacitadora reconocida por
Ministerio de Salud)

La formula que se aplicard para dicho efecto serd (a x b) (c) = Resultado.

- TITULO VI
DE LAS REMUNERACIONES

Articulo 1022 : Para los efectos de este reglamento construyen remuneracién las establecidas en el articulo
23 de la Ley 19.378, vale decir:

A) El Sueldo Base, que es la retribucidn pecuniaria de carécter fijo y por periodos iguales, que cada funcionario
tendra derecho a percibir conforme al nivel y categoria funcionaria en que esté clasificado o asimilado.

B) La Asignacion de Atencién Primaria Municipal, que es un incremento del sueldo base a que tiene derecho
todo funcionario por el solo hecho de integrar una dotacién.

C) Las demds asignaciones, que constituyen los incrementos a que se tiene derecho en consideracién a la
naturaleza de las funciones o acciones de atencion primaria de salud a desarrollar a las peculiares
caracteristicas del establecimiento en que se labora y a la evaluacién del desempefio funcionario. Estas son: la
asignacion por responsabilidad directiva en un consultorio municipal de atencién primaria; la asignacién por
desempefio en condiciones dificiles; la asignacién de zona y la asignacién de mérito.

Las remuneraciones deberdan fijarse por mes, en ndmero de horas de desempefio semanal.
Articulo 1032 : La asignacion de Responsabilidad Directiva en la Comuna sera:

A) Para el Director de Establecimiento: de un 30% de Sueldo Base mds la Asignacion de Atencidn Primaria. Esta
asignacion sera incompatible con cualquier otra asignacion de las sefialadas en el inciso siguiente en el mismo
consultorio que él dirige.

B) El personal que ejerza funciones de responsabilidad dentro de los establecimientos de acuerdo a la
estructura organizacional definida conforme a lo dispuesto en el articulo 56° de la Ley N° 19.378: Asignacién de

responsabilidad, en un porcentaje de un 5% y hasta 15% de Sueldo Base méas la Asignacién de Atencién
Primaria.
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Articulo 1042 : Las responsabilidades que darédn lugar a la asignacién de la letra b) del articulo precedente
seran las que siguen y el los porcentajes que se sefalan:

1. Responsabilidad por Jefatura 15%
2. Responsabilidad Encargados de Coordinacién Técnica/Administrativa 15%
3. Responsabilidad por Programa Matrices/Trasversales/PRAPS 10%
4. Responsabilidad Encargado Comunal 8%

Articulo 1052 : Un mismo trabajador podra percibir hasta un maximo de dos asignaciones de responsabilidad
por cada entidad administradora de salud municipal.

El pago de estas asignaciones de responsabilidad, se realizara mientras ejecute su gestion, teniendo fecha de
término a mas tardar el 31 de diciembre de cada afo, cuando podrén, ser renovadas.

Articulo 1062 : Un mismo trabajador podra percibir hasta un maximo de dos asignaciones de responsabilidad
por cada entidad administradora de salud municipal.

El pago de estas asignaciones de responsabilidad, se realizara mientras ejecute su gestion, teniendo fecha de
término a mas tardar el 31 de diciembre de cada afio, cuando podran, ser renovadas.

Articulo 1062 : El presente reglamento de la carrera funcionaria comenzara a regir una vez aprobado por el
Concejo Municipal y sera aplicado a partir de septiembre de 2023.

- TITULO VI
ANEXOS

ANEXO N° 1
INFORME: HOJA DE VIDA DEL FUNCIONARIO
DATOS PERSONALES
RUT APELLIDOS NOMBRES FECH.NAC.
SEXO E. CIVIL NACIONALIDAD ESCOLARIDAD
DIRECCION COMUNA FONO PROFESION
CARGO FECHA ANTIGUEDAD CATEGORIA NIVEL
PUNTAJE CAPACITACION: PUNTAJE ANTIGUEDAD: BIENIOS ACTUALES PUNTAJE TOTAL:
DIAS FERIADO LEGAL ANTIGUEDAD ANOS MESES

e I 2 |
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RECONOCIMIENTO DE
ANTIGUEDAD
DESCRIPCION DESDE HASTA ANOS MESES DiAS
CAPACITACION
TIPO CURSO DESCRIPCION INSTITUCION DESDE HASTA NOTA PTS.
TOTAL
PUNTOS
SITUACION MILITAR
SITUACION MATRICULA INSTITUCION
OBSERVACION
CALIFICACIONES
ANOS PUNTOS LISTA OBSERVACION
ANOTACIONES
FECHA ANOTACION | TIPO ANOTACION GLOSA FACTOR SUB FACTOR PUNTOS
SUMARIOS
TIPO SUMARIO NO. DOCTO. F. INICIO F. FIN OBSERVACION
AUSENCIAS
DIAS
T. AUSENCIA NO.R : : :
ESOL E. INICIO F. FIN BiRACION OBSERVACION
LICENCIAS MEDICAS
NUMERO
T. AUSENCIA NR. RESOL ‘. 3
SO F. INICIO F. FIN DURACION LICENCIA
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VARIOS
T. RESOL F. DESDE F. HASTA GLOSA
TERMINOS DE CONTRATO
DECRETO F. DECRETO F. CESE CAUSA CESE
AUSENCIA SINDICAL
TIPO FECHA DESDE HASTA OBSERVACION
BITACORA DEL PERIODO A EVALUAR
Periodo de Fecha de
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ANEXO N° 2
REGISTRO DE ANOTACIONES
FOLIO:
NOMBRE FUNCIONARIO: RUT N° CATEGORIA: ____
ANOTACIONES DE MERITO:
i Fechad
Fecha Pex:l?do_qe Breve Descripcion de los hechos Factores ec. a. ©
calificacion conocimiento
ANOTACIONES DE DEMERITO:
i h
Fecha Per"todo.c!e Breve Descripcion de los hechos Factores Fec' = _de
calificacion conocimiento
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ANEXON°3
FORMULARIO
ANOTACION DE MERITO

Fecha notificacion funcionario/a:

De:

Cargo:
Nombre Funcionario:
RUT:
Cargo Funcionario: RUT:
Motivo de la anotacion:
FACTORES: SUBFACTORES:
FIRMA JEFE FIRMA FUNCIONARIO

e Se debe registrar en hoja de registro de anotaciones.
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FORMULARIO

ANOTACION DE DEMERITO

DECRETO ALCALDICIO N°
LO ESPEJO

Fecha notificacion:

De:

Cargo:

Nombre Funcionario:

Cargo Funcionario:

RUT:

Motivo de la anotacidn:

FACTORES:

SUBFACTORES:

PUNTOS

FIRMA JEFE

FIRMA FUNCIONARIO

En virtud de los antecedentes presentados por el funcionario/a, manifiesto mi decisién de:

Mantener Anotacidn

(Marcar Con X)

Dejar Nula Anotacién
(Marcar Con V)

FIRMA JEFE Y FECHA

e Se debe registrar en hoja de registro de anotaciones.
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ANEXO N°5
OBIJETIVOS ESPERADOS DEL PERIODO DE CALIFICACIONES

DATOS:

NOMBRE FUNCIONARIO/A:
CATEGORIA:
CARGO:
FUNCIONES:

METAS Y COMPROMISOS DE DESEMPENO:

INDIVIDUAL

COMPROMISOS DE
DESEMPENO:

GRUPAL
DOCUMENTOS ANEXos | 8! | NO
ENTREGADOS

OBSERVACION:

Toma Conocimiento (Funcionario) Nombre y Firma Jefatura
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ANEXO N° 6
FECHA:

INFORME PRECALIFICACION

PERIODO CALIFICACIONES: PERIODO PRECALIFICACION

NOMBRE: CATEGORIA:

I. FACTOR COMPETENCIA: Mide la efectividad y eficiencia en relacién a funciones, tareas y metas
asignada durante el periodo y calidad de su desempefio personal en relacién a sus labores
habituales. (PUNTAJE MAXIMO 40 PUNTOS)

SIEMPRE
(5)

GENERALMENTE
(4)

A VECES
(3)

RARA VEZ
(2)

NUNCA
(1)

SUBFACTOR PUNTAIE

1. Cantidad De Trabajo

2. Calidad

3. Trato Al Usuario

4. Preparacion y Conocimiento

5. Interés

6. Iniciativa

7. Responsabilidad

8. Eficiencia

TOTAL

Il. FACTOR CONDUCTA FUNCIONARIA: Evalta el aporte del funcionario y funcionaria al logro de las
metas definidas para el equipo de trabajo al cual pertenece. (PUNTAJE MAXIMO 30 PUNTOS)

SIEMPRE
(5)

GENERALMENTE
(4)

A VECES
(3)

RARA VEZ
(2)

NUNCA

SUBFACTOR
(1)

PUNTAJE

1.Colaboracion

2.Puntualidad

3.Continuidad en el desarrollo
de labores

4.Discrecion

5.Relaciones Interpersonales

6.Cumplimiento de Normas,
Guias e Instrucciones

TOTAL

lI.FACTOR DESEMPENO EN EQUIPOS DE TRABAJO: Evalua el aporte del funcionario y funcionaria al
logro de las metas definidas para el equipo de trabajo al cual pertenece. (PUNTAJE MAXIMO 30
PUNTOS)

SIEMPRE
(5)

GENERALMENTE
(4)

A VECES
(3)

RARA VEZ
(2)

NUNCA

SUBFACTOR
(1)

PUNTAJE

1. Integracidn

2. Colaboracidén

3. Interés

4. Creatividad

5. Compromiso

T Ll
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6. Contribucidn
TOTAL

OBSERVACION:

[ ]

Toma Conocimiento (Funcionario)

Nombre y Firma Calificador
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ANEXO N° 7
FECHA:

AUTOEVALUACION

PERIODO PRECALIFICACION

NOMBRE:

CATEGORIA:

IV.FACTOR COMPETENCIA: Mide la efectividad y eficiencia en relacion a funciones, tareas y metas asignada durante el periodo vy
calidad de su desempefio personal en relacidn a sus labores habituales. (PUNTAJE MAXIMO 40 PUNTOS)

SIEMPRE

SUBFACTOR
(5)

GENERALMENTE A VECES RARA VEZ NUNCA

() (3) (2) (1) PUNTAE

1. Cantidad De Trabajo

2. Calidad

3. Trato Al Usuario

4, Preparacion y Conocimiento

5. Interés

6. Iniciativa

7. Responsabilidad

8. Eficiencia

TOTAL

V. FACTOR CONDUCTA FUNCIONARIA: Evalta el aporte del funcionario y funcionaria al logro de las metas definidas para el equipo de
trabajo al cual pertenece. (PUNTAJE MAXIMO 30 PUNTOS)

SUBFACTOR

SIEMPRE
(5) (4) (3) (2) (1)

GENERALMENTE A VECES RARA VEZ NUNCA

PUNTAJE

7.Colaboracidn

8. Puntualidad

9. Continuidad en el desarrollo de labores

10. Discrecion
11. Relaciones Interpersonales
12. Cumplimiento de Normas, Guias e

Instrucciones

TOTAL

VI.FACTOR DESEMPENO EN EQUIPOS DE TRABAJO: Evalda el aporte del funcionario y funcionaria al logro de las metas definidas para
el equipo de trabajo al cual pertenece. (PUNTAJE MAXIMO 30 PUNTOS)

SIEMPRE

SUBFACTOR
(5)

GENERALMENTE A VECES RARA VEZ NUNCA

(4) (3) (2) (1) PUNTAIE

1. Integracién

2. Colaboracién

3. Interés

4, Creatividad

5. Compromiso

6. Contribucidn

TOTAL

Toma Conocimiento (Funcionario)

Nombre y Firma Calificador
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HOJA DE CALIFICACION
DATOS:
FECHA:
PERIODO CALIFICACIONES:
CENTRO DE SALUD:
NOMBRE FUNCIONARIO:
CATEGORIA:
CALIDAD JURIDICA:
CALIFICACION:
FACTOR SUBFACTOR PUNTAIE
1. Cantidad De Trabajo
2. Calidad
3. Trato Al Usuario
4. Preparacién y Conocimiento
I COMPETENCIA 5. Interés
6. Iniciativa
7. Responsabilidad
8. Eficiencia
TOTAL PUNTAJE FACTOR
FACTOR SUBFACTOR PUNTAJE
1. Colaboracion
2. Puntualidad
3. Continuidad en el desarrollo
de labores
Il. CONDUCTA FUNCIONARIA 4. Discrecion
5. Relaciones Interpersonales
6. Cumplimiento de Normas,
Guias e Instrucciones
TOTAL PUNTAJE FACTOR
FACTOR SUBFACTOR PUNTAJE

lll.  TRABAJO EN EQUIPO

1. Integracion

2. Colaboracion

3. Interés

4. Creatividad

5. Compromiso

6. Contribucidon

TOTAL PUNTAIE FACTOR
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PUNTAIJES OBTENIDO:

PUNTAIJE TOTAL

LISTA

OBSERVACION:

DECRETO ALCALDICIO N°
LO ESPEJO

INTEGRANTES COMISION DE
CALIFICACION

NOMBRE

FIRMA

® Representante Depto. de Salud

e Direccion CESFAM

® Representante Categoria

® Representante Categoria

® Representante Asociacién
funcionarios

de
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ANEXO N° 9
NOTIFICACION DE CALIFICACION

1. DATOS:

FECHA DE NOTIFICACION:
PERIODO CALIFICACIONES:

CENTRO DE SALUD:
. NOMBRE FUNCIONARIO:
CATEGORIA:

A0 e oo ol

2. PUNTAIJES:

FACTORES: PUNTAIES:

I. COMPETENCIA

Il. CONDUCTA

lll. TRABAJO EN EQUIPO

PUNTAJE TOTAL OBTENIDO

LISTA

3. FIRMA CALIFICACION:

TOMA CONOCIMIENTO NOMBRE Y FIRMA CARGO
(FUNCIONARIO CALIFICADO) (REPRESENTANTE COMISION CALIFICADORA)

NOMBRE Y FIRMA CARGO
(REPRESENTANTE COMISION CALIFICADORA)

ANEXO N° 10
PAUTA
1. Puntajes por Lista:
Listas Concepto Puntajes
Listal De Distincidn 80-100
Lista 2 Buena 60-79
Lista 3 Condicional 40-59
Lista 4 De Eliminacion 20-39
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2. Puntaje para cada subfactor y su concepto y definicion: -
CONCEPTO DEFINICION
SIEMPRE En todo tiempo o en cualquier tiempo y ocasién. (Su desempefio satisface los
requerimientos exigidos para el desarrollo del cargo).
GENERALMENTE Ma'yorla o casi tota.zllc'iad de It{s _casos o individuos. (Su desempefio generalmente
satisface los requerimientos exigidos para el desarrollo del cargo).
A VECES Que sucede o sobreviene ocasional o accidentalmente.
RARA VEZ Que se comporta de un modo inhabitual, poco comin o frecuente. (Su
desempefio es inferior a los requerimientos que exige el desarrollo del cargo).
En ningln tiempo, ninguna vez. (No cumple con los requerimientos que exige el
NUNCA
desarrollo del cargo).

3. Factor Conducta Funcionaria

e SUBFACTORES PUNTUALIDAD: Mide el cumplimiento de la entrada y la salida a la jornada laboral. La entrada
puntual a su lugar de trabajo es entre la hora de ingreso y dentro de los 5 minutos inmediatamente siguientes;
a partir del sexto minuto se consideraré atraso. El instrumento para medir este subfactor sera, exclusivamente

el reporte del reloj control.

Tabla de medicidn:

CONCEPTO CUMPLIMIENTO
SIEMPRE 0-1 mesde descuento de Atrasos
GENERALMENTE 2 -4 mes de descuento de Atrasos
A VECES 5-7 mes de descuento de Atrasos
RARA VEZ 8-10 mes de descuento de Atrasos
NUNCA 11 - mds meses de descuento de Atrasos

e SUBFACTORES CONTINUIDAD EN EL DESARROLLO DE LAS LABORES: Mide La continuidad y regularidad con que
el funcionario se desempefie en su lugar de trabajo durante toda la jornada de acuerdo a las caracteristicas y

funciones del cargo. Se tendra en consideracion el subfactor Puntualidad.

Tabla de medicion:

concepto cumplimiento
siempre 0 - 1 hora 59 min de atrasos
generalmente 2 -4 horas 59 minutos de atrasos
a veces 5-7 horas 59 minutos de atrasos
rara vez 8-10 horas 59 minutos de atrasos
nunca 11 - mas horas de atrasos

NOTA: Se debe recordar que; Los atrasos y ausencias reiterados, sin causa justificada, seran sancionados con destitucion,

previa investigacion sumaria.
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ANEXO N°11 J
APELACION A LA CALIFICACION

LW ]

DATOS:

NOMBRE FUNCIONARIO/A:

CATEGORIA:

CARGO:

CENTRO DE SALUD:

FECHA DE APELACION

ITEM DE APELACION Y CAUSALES:

FACTOR DE COMPETENCIA MOTIVO:

APELACION

CONDUCTA FUNCIONARIA | MOTIVO:

DESEMPENO EN EQUIPO DE

S MOTIVO:
DOCUMENTOS s NO
ANEXOS Cuales:
ENTREGADOS
OBSERVACION:
NOMBRE, FIRMA Y FECHA DE RECEPCION FIRMA FUNCIONARIO/A

2° DEJESE SIN EFECTO a contar de esta fecha el Decreto Alcaldicio N°0445 de fecha 31/01/2023, que aprueba el
texto refundido del “Reglamento de Carrera Funcionaria Departamento de Salud”.
ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
FDO. JAVIERA PAZ REYES JARA ALCALDESA
NELSON SANTANA HERNANDEZ SECRETARIO MUNICIPAL
Lo que transcribo, para conocimiento y fines pertinentes. |
Saluda atentamente a usted,

ANA HERNANDEZ
RIO MUNICIPAL

JPRJ/NSH/ivo.
DISTRIBUCION:

1.- Secretaria Municipal/ 2.- Direccion de Control/ 3.- Direccién de Asesoria Juridica/ 4.- D.A.F. / 5.- Departamento de
Salud/ 6.- Oficina de Transparencia/ 7 .- Oficina de Partes.
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