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ANT. : AOD29T0000628

ORD. N°

MAT. : Respuesta Transparencia

LOS ANGELES, 0 7 JUN. 2019
DE: DIRECTOR SERVICIO DE SALUD BIOBiO

A: SENOR CRISTOBAL ORELLANA
cdorellana@uc.cl

Junto con saludar, informamos a usted que hemos
recibido solicitud de transparencia, con fecha 22 de mayo, folio N°© AO029T0000628, en la cual
solicita copia y acceso a documentos que den cuenta de protocolos o politica del MINSAL en
cuanto al consumo de drogas y/o abuso de medicamentos entre funcionarios de hospitales
publicos.

En respuesta a su requerimiento, informamos a
usted que en este Servicio de Salud no existe protocolo en relacion al consumo de drogas y/o
abuso de medicamentos entre funcionarios de nuestros hospitales publicos.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

IERRA CONTRERAS

DIRECTOR )
SERVICIO DE SALUD BIOBIO

De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta resolucion usted podra
interponer amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo para la Transparencia dentro
del plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacién de la misma.

Ord. N°287 05.06.2019
DISTRIBUCION:
« Laindicada
C.c.:
e Archivo direccion SS.BB
« Archivo OIRS SS.BB
¢ Oficina de Partes

Depto. Gestidn Publica

Unidad Participacién Ciudadana

Av. Ricardo Vicufia 147 Interior, Edificio Estacionamientos, Piso 4, Los Angeles
Anexo Minsal 432453 — Fono 2332543 Email: lucia.gonzalez@ssbiobio.cl




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el
organismo Servicio de Salud Bfo-bfo con fecha 22/05/2019 con el N°: AO029T0000628. La
confirmacién de este ingreso ha sido enviada a su correo electrénico cdorellana@uc.cl

La fecha de entrega de la respuesta es el 19/06/2019 (el plazo para recibir una respuesta
es de 20 dias hébiles). Le informamos que durante este proceso el organismo Servicio de
Salud Bio-bfo podria solicitar una prérroga de maximo 10 dias habiles para dar respuesta
a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20)
dias habiles, o sea ésta denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a
lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo permite usted podra interponer un reclamo
por denegacion de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la
notificacion de la denegacion de acceso a la informacién, o desde gue haya expirado el
plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder
Judicial, Contraloria General de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de

reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cédigo
identificador de tu solicitud: A0029T0000628 y también ingresando con tus datos al
portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud ' Senvicio de Salud Bio-bio

funcionarios de hospitales publicos.

Observaciones I - N
Archivos adjuntos 088132205CRlSTOBAL_ORELLANA_NUNEZ.pde N
Formato deseado PDF

Solicitante inicia sesion en Portal | NO
Forma de recepcién de la solicitud | Via electrénica

Regién Region del Biobio - o o
Via de recepci6n de solicitud Correo elecirbnico - o
Correo electrénico cdorellana@uc.cl B - .
Solicitud Solicito copia y acceso a documentos que den cuenta de ;;;otocolos 0 pblltica del

ministerio en cuanto al consumo de drogas y/o abuso de medicamentos entre

Datos del solicitante

Apellido Materno Nunes

Persona Natural e
Nombre o Razén social Cristobal - e
Apellido Paterno Orellana”




- " Datos del apoderado

Nombre

Apellido Paterno

Apellido Materno

. Direcci6n

Calle

Numero

Departamento

Regién

Comuna
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ORD. A/102 N°®

ANT.: Solicitud de Informacién Folio AO002T0002995
Ley de Transparencia (Cristébal Orellana Nunes)

MAT.: Deriva solicitud a los Servicios de Salud

Santiago, -G MAY 201

DE : SUBSECRETARIO DE REDES ASISTENCIALES
A : SERVICIOS DE SALUD

Junto con saludar, informo a Usted que esta Secretaria de Estado recibid la solicitud del folio de la

referencia, amparada en la ley 20.285 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica.

La materia de la solicitud es |a siguiente:

“Solicito copia y acceso a documentos que den cuenta de protocolos o politica del ministerio en

cuanto al consumo de drogas y/o abuso de medicamentos entre funcionarios de hospitales publicos.”

En virtud de lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley N2 20.285, de Transparencia y Acceso a la
Informacion de los Organismos del Estado, se determind que la materia del requerimiento no es de
competencia de esta Subsecretaria de Estado dado que los protocolos son de caracter local, por lo
que se deriva a la institucion que Ud. dirige para que, dentro de sus facultades y atribuciones,

analice el requerimiento y otorgue respuesta.

Se envia copia de la presente comunicacién a la persona requirente, con la finalidad de notificarle

que su solicitud fue derivada a su Institucion, que le dara respuesta en los términos que establece la

Ley N2 20.285.

En caso que la solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o el
solicitante estime que la respuesta no se ajusta a derecho dispone de un plazo de 15 dias hébiles,
contado desde la fecha de recepcion de este oficio por parte de la institucion destinataria, para

interponer un reclamo ante el Consejo para la Transparencia www.consejotransparencia.cl.

Ademas, informo de los esfuerzos adicionales de este Gobierno en otorgar informacion objetiva,
claray oportuna respecto a la gestion del Ministerio de Salud, se ha disponibilizado en la pagina web

de la institucion (www.minsal.cl) el Observatorio Ciudadano de Indicadores de Gestion en Salud,

MINISTERIO DE SALUD - GOBIERND DE CHILE
www.minsal.cl
Mac Iver 541, Santiago, Chile - Teléfonos (56-2) 5740 100
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herramienta en linea cuyo objetivo es transparentar |a gestién de los establecimientos de salud y/o

unidades autonomas del drea de la salud.

Saluda atentamente,

DR-LUIS CASTILLO FUENZALIDA
> SUBSECRETARIO DE REDES ASISTENCIALES

Servicio de Salud Arica
—  Servicio de Salud Iquique

= Servicio de Salud Antofagasta -
- Servicio de Salud Atacama DIRECCION SERVICIO SALUD B0 Bi0

~  Servicio de Salud Coquimbo OFICINA DE PARTES
ici FECH/
Servicio de Salud Maule F:’ECEiF;\ 2 ﬂ MAYU 2{}?9

-~ Servicio de Salud Ruble

= Servicio de Salud Concepcion DESTND o) S
—  Servicio de Salud Arauco

- Servicio de Salud Talcahuano =

- Servicio de Salud Bio Bio
=~ Servicio de Salud Valdivia
Servicio de Salud Osorno
—~  Servicio de Salud del Reloncavi
Servicio de Salud Chilogé
Servicio de Salud Aysén
= Servicio de Salud Magallanes
Servicio de Salud Araucania Norte
= Servicio de Salud Araucania Sur
= Servicio de Salud Libertador General Bernardo O'Higgins
- Servicio de Salud Metropolitano Central
- Servicio de Salud Metropolitano Occidente
= Servicio de Salud Metropolitano Oriente
- Servicio de Salud Metropolitano Sur
- Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente
- Servicio de Salud Metropolitano Norte
- Servicio de Salud Aconcagua
Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio
- Servicio de Salud Vifia del Mar Quillota

- Cristébal Orellana Nunes

-  Subsecretaria de Redes Asistenciales
- Unidad de Transparencia

- Oficina de Partes

MINISTERIO DE SALUD - GOBIERNO DE CHILE
www.minsal.cl
Mac Iver 541, Santiago, Chile - Teléfonos (56-2) 5740 100



SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

A0002T0002985. La confirmacion de este ingreso ha si
cdoreliana@uc.ct

La fecha de entrega de la respuesta es e

es de 20 dfas hébiles). Le informamos que durante este proceso el organismo
Subsecretaria de Redes Asistenciales podrfa solicitar una i

hébiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20)
dias habiles, o sea ésta denegada o bien Ia respuesta sea incompleta o no corresponda a
lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo permite usted podrd interponer un reclamo
por denegacién de informacion ante el Consejo para |Ia Transparencia
wWww.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la
notificacién de la denegacion de acceso a la informacién, o desde que haya expirado el
plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder
Judicial, Contralorfa General de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de
reclamos se describe siguj .

Podra conocer el estado de sy solicitud en este portal ingresando el Cédigo
identificador de ty solicitud: A0002T0002995 y también ingresando con tus datos al
portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién
A quien dirige su soficitud Subsecretaria de Redes Asistenciales
Regién Regién Metropolitana de Santiago
Via de recepcién de solicitugd Correo elactrénico
Correo electrénico cdorellana@uc.cl
Solicitud Solicito copia y acceso a documentos que den cuenta de protocolos o polltica del

ministerio en cuanto al consumo de drogas y/o abuso de medicamentos entre
funcionarios de hospitales publicos,

Observaciones
Archivos adjuntos
Formato deseado PDF
Solicitante inicia sesién en Portal  |NO

Forma de recepcién de la solicitud | Via electrénica




Datos del solicitante

Persona

Natural

Nombre o Razén sacial

Cristébal

Apeliido Paterno

Orellana

Apellido Materno

Nunes

Datos de! apoderado

Nombre

Apeliido Paterno

Apellido Materno

o

Direccién

e e e e ———— e e

Calle

Numero

Departamento

Regidn

Comuna




