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VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley
N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija el Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; Ley N° 20.885, de 2016, que Crea la
Subsecretaria de Derechos Humanos y Adecua la Ley Organica del Ministerio de Justicia;
en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 2016, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la Ley Orgénica del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y en el
Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2016 que Fija la Planta de Personal de la Subsecretaria
de Derechos Humanos, Determina Fecha de Entrada en Funcionamiento y Regula otras
Materias a que se Refiere el Articulo Tercero Transitorio de la Ley N° 20.885, ambos, de
esta Secretaria de Estado; en la Ley N° 19.882, que Regula Nueva Politica de Personal a
los Funcionarios Publicos que Indica; en la Ley N° 19.553, que Concede Asignacion de
Modernizacion y otros Beneficios que Indica; en el Decreto Ley N° 249, de 1973, que Fija
Escala Unica de Sueldos para el Personal que Sefiala; en el Decreto Supremo N° 983, de
2003, del Ministerio de Hacienda, que Aprueba Reglamento para la Aplicacion de
Incremento por Desempefio Colectivo del articulo 7° de la Ley N° 19.553; en la Resolucion
N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica; y,

CONSIDERANDO:

1°.~ Que, los articulos 1° y 2° de la Ley N°
19.553, conceden una asignacion de modernizacién a los funcionarios de planta y a
contrata de las instituciones regidas por las normas remuneracionales del Decreto Ley N°
249, de 1974,

2° . Que, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 3° de la ley precitada, la aludida asignacién de modernizacion contendra los
siguientes elementos: un componente base; un incremento por desempefio institucional y
un incremento por desemperio colectivo, El monto de la asignacién de modernizacion se
determinara aplicando los porcentajes en la forma y en los estipendios indicados en el
articulo 4° de la Ley N° 19.553.

3°.- Que, respecto del incremento por
desempefio colectivo, el articulo 7° inciso 1° de la Ley N° 19.553, sefiala que: “Sera
concedido a los funcionarios que se desempefien en equipos, unidades o areas de trabajo,
en relacion con el grado de cumplimiento de las metas anuales fijadas para cada uno de
ellos’.

Se establece ademas en la letra d) de este
articulo lo siguiente: “Las metas y Sus indicadores deberén estar vinculados a las
definiciones de mision institucional, objetivos estratégicos y productos relevantes de cada
ministerio o servicio, validadas en el sistema de planificacion y control de gestion (...) y
quedaran establecidas, junto con los equipos, unidades o areas, en un convenio de
desempefio que anualmente deberan suscribir los servicios con el respectivo ministro, en
el ultimo trimestre de cada afo’.



4°.- Que, de acuerdo a lo dispuesto en las
disposiciones transitorias del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de, 2016 del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, para el pago del incremento por desempefio colectivo
durante el afio 2018, las autoridades que correspondan deben determinar los equipos,
unidades o areas de trabajo y las metas de gestion y sus indicadores, conforme lo dispone
el articulo 7° de la ley N° 19.553, dentro de los noventa dias siguientes a la fecha de entrada
en funcionamiento de la Subsecretaria de Derechos Humanos.

§°.- Que, de acuerdo a lo dispuesto en el mismo
Decreto con Fuerza de Ley, la entrada en funcionamiento de la Subsecretaria de Derechos
Humanos, se hizo efectiva a contar del 1° de enero de 2017, por lo que, con fecha 9 de
Mayo de 2017, se suscribi6 el convenio de desempefio a que se refiere el considerando
anterior, entre la Subsecretaria de Derechos Humanos y el Ministro de Justicia y Derechos
Humanos.

6°.- Que, el citado Decreto Supremo N° 983, de
2003, del Ministerio de Hacienda, indica en su articulo 19 que: “Mediante resolucién o
decrelo, el respectivo jefe superior de servicio formalizara ef convenio de desemperio dentro
de los 10 dias siguientes a su suscripcion”, especificandose en el articulo 1° del mismo
Reglamento que, se entendera por "Jefe superior de servicio" el Subsecretario o Jefe
Superior de un Servicio Publico o entidad correspondiente, procediendo en consecuencia,
que se deba formalizar el convenio del rubro, mediante el presente acto administrativo.

RESUELVO:

APRUEBASE el convenio para la aplicacién del
incremento por desempefic colectivo para su pago durante el afic 2018, establecido en el
articulo 7° de la Ley N° 19.553, suscrito entre la Subsecretaria de Derechos Humanos vy el
Ministro de Justicia y Derechos Humanos, cuyo texto es el siguiente:

Convenio de Desempeiio para la Aplicacién del Incremento por Desempefio
Colectivo Establecido en el Articulo 7° de la Ley N° 19.553 de la Subsecretaria
de Derechos Humanos para el aiio 2017

En Santiago de Chile, a 9 de Mayo de 2017, entre el Ministro de Justicia y Derechos
Humanos, Sr. Jaime Campos Quiroga y en representacion de la Subsecretaria de Derechos
Humanos, la Subsecretaria de Derechos Humanos, Sra. Lorena Fries Monleén, se ha
acordado el siguiente convenio:

PRIMERO: De acuerdo a lo dispuesto en las disposiciones transitorias, articulo tnico,
del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, del 2 de diciembre de 2016 del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, se establece que para el pago del incremento por desempefio
colectivo durante el afio 2018, las autoridades que correspondan deberan determinar los
equipos, unidades o areas de trabajo y las metas de gestién y sus indicadores, conforme lo
dispone el articulo 7° de la ley N°® 19.553, dentro de los noventa dias siguientes a la fecha
de entrada en funcionamiento de la Subsecretaria de Derechos Humanos.

SEGUNDO: Por medio del presente instrumento, las partes vienen a definir los equipos
de trabajo de la Subsecretaria de Derechos Humanos y sus correspondientes metas de
gestion e indicadores, para el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de diciembre
del afio 2017, con el objeto de aplicar, en su oportunidad durante ei afic 2018, el incremento
por desempefio colectivo de la asignacion de modernizacion que establece el articulo 7° de
la Ley N° 19.553.



TERCERO: Para cumplir con el objetivo sefialado previamente, la Subsecretaria de

-~ Derechos Humanos ha utilizade parametros funcionales para definir los equipos de trabajo.

Asimismo, ha establecido sus metas e indicadores de gestion en consideracién a su

pertinencia, relevancia y vinculacion con las definiciones estratégicas institucionales,

validadas en el Sistema de Monitoreo del Desempefio Institucional del Programa de

Mejoramiento de la Gestién a que se refiere el articulo 6° de la Ley N° 18.553, las que a
continuacién se detallan:

a) Mision:

La promocién y proteccién efectiva de los derechos humanos en los diferentes ambitos
del quehacer nacicnal, en didlogo y cooperacién con la sociedad civil y con los organismos
internacionales de derechos humanos, a través del disefio, implementacién y evaluacion de
politicas, planes y programas; la coordinacion y colaboracion entre instituciones publicas; y
la produccion de informacion, estudios y propuestas de reformas legales.

b) Objetivos Estratégicos:

1. Promover el disefio de politicas, planes y programas con un enfoque de derechos
humanos en la Administracion del Estado y su implementacién y evaluacion a través de
la accién coordinada de los distintos sectores.

2. Impulsar la adopcion de estandares internacionales de derechos humanos para su
proteccion y garantia efectiva, asi como colaborar en la representacion de dichos
avances ante los sistemas internacionales de Naciones Unidas y la OEA.

3. Fortalecer la accion de la Subsecretaria a través de un adecuado marco institucional,
instrumentos de gestién, de recursos humanos y financieros, pertinentes para cumplir
con los objetivos estratégicos (o con las funciones que le encomienda la ley).

¢) Productos y/o Servicios Estratégicos:

1. Elaborar y proponer el Plan Nacional de Derechos Humanos y presentarlo al Comité
Interministerial de Derechos Humanos. Asimismo, coordinara su ejecucion, seguimiento
y evaluacion con los demas Ministerios, requiriendo la informacion que sea necesaria.

2. Ejercer las labores de Secretaria Ejecutiva del Comité Interministerial de Derechos
Humanos.

3. Estudio critico de la legislacion interna a la luz del estandar internacional de derechos
humanos: Analisis seglin requerimientos solicitados por los distintos Ministerios o
Servicios Publicos de proyectos o ante proyectos de ley.

4. Prestar asesoria técnica al Ministerio de Relaciones Exteriores en los procedimientos
ante los tribunales y 6rganos internacionales de derechos humanos.

5. Generar y coordinar instancias de participacion y didlogo con organizaciones
ciudadanas y con la sociedad civil en general, respecto de la adopcion de politicas,
planes y programas en materia de derechos humanos, con el objeto de promover y
garantizar el respeto efectivo de los derechos humanos en los diferentes ambitos del
quehacer nacional, tomando en consideracion y, en su caso, remitiendo a las instancias
competentes las peticiones que éstas les formulen. Lo anterior, sin perjuicio de las
competencias que le corresponden al Ministerio de Relaciones Exteriores en
cumplimiento de las obligaciones internacionales de Chile en materia de derechos
humanos.



8. Celebrar convenios de colaboracién y cooperacion con erganismos publicos y privados,
nacionales o internacionales, dentro del ambito de sus competencias.

7. Prestar asistencia legal y social a los familiares de detenidos desaparecidos y
ejecutados politicos, calificados como victimas de violacién a los Derechos Humanos o
de violencia politica, por la Comision Nacional de Verdad y Reconciliacién (CNVR), por
la Corporacién Nacional de Reparacién y Reconciliacién (CNRR) y por la Comision
Asesora para la Calificacion de Detenidos Desaparecidos, Ejecutados Politicos y
Victimas de Prision Politica y Tortura (Comision Valech).

d) Clientes/Beneficiarios/Usuarios:
«  Comunidad nacional en general
«  Comité Interministerial de Derechos Humanos
»  Ministerio de Relaciones Exteriores
«  Poder Ejecutivo
*  Poder Judicial
« Poder Legislativo

« Servicios Dependientes y/o Relacionados del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos

»  Funcionarios y funcionarias de la Administracion del Estado
« Sistema Iberoamericano de Derechos Humanos
« Sistema Universal de Derechos Humanos

CUARTO: Los mecanismos de control del presente convenio se efectuaran, mediante
la elaboracion de informes de avance respecto de las metas e indicadores de gestion de
cada equipo de trabajo, los que seran remitidos periddicamente a la Subsecretaria de
Derechos Humanos. En este sentido, los responsables de los equipos de trabajo o el
funcionario/a a quien este designe, reportaran los avances de sus respectivas metas a
través de los mecanismos disponibles en el Sistema de Gestion para la Informacion - SIG -
o en el sistema dispuesto para tales efectos. Lo anterior, sin perjuicio de otros mecanismos
que disponga la Subsecretaria de Derechos Humanos.

QUINTO: Los procesos de evaluacidén y mecanismos de verificacion del presente
convenio, se aplicaran de acuerdo a las disposiciones establecidas en los parrafos 5° y 6°
del Decreto Supremo N° 983, de 2003, del Ministerio de Hacienda, que Aprueba
Reglamento para la Aplicacion de Incremento por Desempefio Colectivo del Articulo 7° de
la Ley N° 19.553.

SEXTO: La identificacion de los equipos de trabajo, con la individualizacion de los
funcionarios y funcionarias de la Subsecretaria de Derechos Humanos que los integraran,
se detalla en Anexo N° 1 que forma parte integrante del presente convenio.

SEPTIMO: La descripcidon especifica de las metas de cada equipo de trabajo de la
Subsecretaria de Derechos Humanos, sus ponderadores e indicadores, los medios de
verificacién de estos ultimos, las fuentes de informacién, la frecuencia de medicion de las
metas, el plazo de aplicacion y responsable de las mismas, se definen en el Anexo N° 2
que forma parte integrante del presente convenio.



OCTAVO: El presente convenio se firma en dos ejemplares del mismo tenor y validez,
- quedando uno en poder de cada parte.

“Hay firmas llegibles”

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

ZZEXERI0 DE JUSTIgs:
\n“\smo USTicy PR
SUBSECRETARIA

DEQN
de Derechos Himanos

Subsecrégtart

Distribucidn:

- Gabinete Ministro.

- Gabinete Subsecretaria de Derechos Humanos.

- Gabinete Subsecretario de Justicia,

- Divisién Promocién, Subsecretaria de Derechos Humanos.

- Divisién Proteccién, Subsecretaria de Derechos Humanos.

- Divisién Administracién y Finanzas, Subsecretaria de Derechos Humanos.

- Oficina de Planificacién y Presupuesto, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
- Unidad de Auditoria Ministerial, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

- Unidad de Fiscalia, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

- Seccidn Partes, Archivo y Transcripciones, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.



ANEXO 1: Individualizacién de los funcionarios y funcionarias por equipos de
trabajo de la Subsecretaria de Derechos Humanos:

Calidad .
Rut Nombres Juridica Equipo

9.403.909-6 | Juan Carlos Anabalén Dolhatz Contrata | Gabinete
13.198.675-0 | Viviana Caceres Draper Contrata | Gabinete
16.940.664-2 | Pascual Eduardo Cortés Carrasco Contrata j Gabinete
15.637.428-8 | Beatriz Michell De Gregorio Contrata | Gabinete
16.918.141-1 | Laura Valdés Ulloa Contrata | Gabinete
17.306.340-7 | Camila Aburio Toledo Contrata | DAF + Unidad Programa de Derechos Humanos
16.332.727-0 | Leonardo Caceres Caceres Contrata | DAF + Unidad Programa de Derechos Humanos
13.315.687-4 | Franz Méller Morris Contrata | DAF + Unidad Programa de Derechos Humanos
15.786.128-K | Richard Andrés Ponce Ponce Contrata | DAF + Unidad Programa de Derechos Humanos
17.412.594-5 | Eduardo Rodrigo Silva Escalante Contrata_| DAF + Unidad Programa de Derechos Humanos

9.910.647-6 | Arturo Vergara Soto Planta_ | DAF + Unidad Programa de Derechos Humanos
15.642.119-7 | Amanda Arratia Beniscelli Contrata | Promocién
16.643.435-1 | Dinka Benitez Piraino Contrata [ Promocién

§.551.163-7 | Maritza Canobra Mancilla Conirata | Promocion
13.477.774-5 | Priscilla Carrasco Pizarro Contrata [ Promocion
16.099.301-4 | Patricio Jeréz Robles Contrata | Promocién
16.357.833-6 | Danigia Quintanilla Mateff Contrata | Promocion
15.352.070-4 | Radl Silva Farias Contrata | Promocion
14.165.089-0 | Sebastian Cabezas Chamorro Planta | Proteccion

7.236.689-1 | Leonor Cifuentes Feméandez Contrata | Proteccién
17.325.439-3 | Ariel De La Maza Martinez Contrata | Proteccién
10.539.718-6 | Maria Florencia Diaz Garcia-Huidobro | Contrata [ Proteccion
15.381.199-7 | Juan Pablo Gonzalez Jansana Contrata | Proteccién
14.603.723-2 | Diana Maquilén Tamayo Contrata | Proteccién
16.944.750-0 | Pablo Alfonso Pizarro Zuiiga Contrata | Proteccién

Anexo 2: Metas por Equipo de Trabajo

1. Equipo de Trabajo: Gabinete

Nombre de | Promedio de tiempo en la gestién de los documentos que requieren firma del/la Sria
‘Indicador: Subsecretario/a de Derechos Humanos.

[Férmula de | (Sumatoria de dias de gestion de los documentos firmados por la Subsecretaria de Derechos
‘Célculo Humanos/Numero total de documentos despachados por €l Gabinete de la Subsecretaria de
' Derechos Humanos con firma de la Subsecretaria de Derechos Humanos).

;m&‘:‘é"_’ cheacia :;‘;;dé“ de | 1o 01-07-2017 al 31-12-2017 -;‘;&?&g’:‘a" de| Semestral
' - |Planilla Excel, con datos de ingresos y T ‘
Medios de |despachos de solicitudes de firma|Fuente(s) de|Sistema Integrado de
Verificacién |gestionadas en el Gabinete de la|informacién . | Documentos "SISID".
Subsecretaria de Derechos Humanos. L o
N ) ‘Numetador 150 Unidad = de| ' N 0
Meta 201? 5 Dias Denominad 30 medida :Dias Ponderador 40%
'Nota 1. La contabilizacion de los plazos correspondera desde el ingreso del documento al gabinete

' Técnica de la Subsecretaria de Derechos Humanos.

2. Se entiende por "gestionado" un documento que es firmado por la Subsecretaria de Derechos
Humanos, comprendiendo a aquellos referidos a Oficios o Resoluciones, ingresados a Gabinete
de la Subsecretaria y que sean derivados a la Oficina de Paries, Archivos, y Transcripciones.




Nombre de

Promedio de tiempo en la gestién de respuestas a las solicitudes de informacion

Indicador | ingresadas a Gabinete de la Subsecretaria de Derechos Humanos.

Formuia de | (Sumatoria de dias de gestion de las solicitudes de acceso a informacion recibidas en el

Céalculo Gabinete de la Subsecretaria de Dereches Humanos / Nomero total de solicitudes de acceso a

3 . informacion recibidas en el Gabinete de la Subsecretaria de Derechos Humanos).

Dimensién/ |Eficacia /|Plazo de Periodicidad  de.

 Ambito Proceso aplicacion de 01-07-2017 al 31-12-2017 | medicién - | Semestral

: Planilla Excel, con datos de ingresos y '

Mediosde |{despachos de las solicitudes de acceso a | Fuente{s) de | Sistema Integrado de

‘Verificacién | informacion, gestionadas en el Gabinete de | Informacién - | Documentos "SISID".

= = 1la Subsecretaria de Derechos Humanos. : _

Meta2017 | 5Dias gﬁmr 50 Uniced 9| Dias |Ponderador | 30%

Nota 11. La contabilizacién de los plazos correspondera a 5 dias habiles, contados desde que se reciba

' Técnica - en el Gabinete de la Subsecretaria Derechos Humanos, €l memorandum con la propuesta de

' respuesta a la solicitud de informacién para otorgar su conformidad con la propuesta planteada

| o efectuar, dentro de ese mismo plazo, todas las cbservaciones que se estime pertinentes al

area de atencidn ciudadana y, eventualmente, requerir a la Unidad de Origen competente, que
efectlie aquelios cambios que considere necesarios, los que deberan ser subsanados dentro del
plazo de 1 dia habil desde que se le notifique, o dentro del plazo que le sea especialmente
otorgado.

{ 2. Se entiende por "gestionadas” aquellas solicitudes de acceso a la informacion ingresada y
despachada hacia el solicitante de la informacién, mediante fa derivacion del Oficio que entrega
respuesta, a la Oficina de Partes, Archivos y Transcripciones.

Nombre de | Promedio de tiempo en la gestion de respuestas a las solicitudes de revision de
Indicador | informacion ingresadas al Gabinete de la Subsecretaria de Derechos Humanos.
Férmula-de | (Sumatoria de dias de gestion de las solicitudes de revision de las bases de licitacion, 6rdenes
 Célculo de compra, y solicitudes de contratacién gestionadas recibidas en el Gabinete de la
R Subsecretaria de Derechos Humanos / N° total de solicitudes de revision de bases de licitacion,

_ . " | é6rdenes de compra, y solicitudes de contratacién recibidas en el Gabinete de la Subsecretaria
- ]de Derechos Humanos). -
Dimensién/ | Eficacia /{Plazo. . de Periodicidad de
Ambito. Proceso aplicacion de 01-07-2017 al 31-12-2017 medicion : Semestral

e Planilta Excel, con datos de ingreso y| ' '
_ despacho de cada Resolucion Exenta que .
' Medios de !La:jmg a Llc¢acu5n Pablica y ﬁ_\prueba Bases Fuente(s) de| Sistema Integrado de
Verificacién ministrativas, Bases Técnlcqs_y Anexos, Informacién | Documentos "SISID",
i ordenes de compra, y solicitudes de
contratacién gestionadas en el Gabinete de
la Subsecretaria de Derechos Humanos.

. . Numerador 100 Unidad de. _ ' o
M_ata 2011. 5 dias Denominador 20 ‘medida Dias Pnnderadal_f 30%
Nota ~ |1. La contabifizacién de los plazos correspondera a 5 dias habiles, contados desde que se reciba
Técnica en el Gabinete de la Subsecretaria de Derechos Humanos, el Memorandum con la propuesta

de Resolucién Exenta que llama a Licitacion Pdblica y Aprueba Bases Administrativas, Bases
Técnicas y Anexos; ordenes de compra, y solicitudes de contratacion.

" {2. Se entiende por "gestionada" aquella Resolucién Exenta que llama a Licitacion Publica y
| Aprueba Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos, érdenes de compra, y solicitudes de

contratacion firmadas, ingresadas y derivadas a la Oficina de Partes, Archivos y Transcripciones.




2. Equipo de Trabajo: DAF + Unidad Programa de Derechos Humanos

Nombre de |Porcentaje de informes Presupuestarios enviados en oportunidad, respecto a los
Indicador informes presupuestarios programados en el aiio t.
Férmulade |(N° de informes presupuestarios enviados en oportunidad / N° total de informes presupuestarios
CGalculo | programados en el afio t) x 100.
Dimensién | | Eficacia /[Plazo. . de Periodicidad de
 Ambito Proceso aplicacién de 01-07-2017 al 31-12-2017 medicion Semestral
Correo electrénico que contenga informe _
f .. |presupuestario enviado a la Jefatura de : : : .
Mediosde | Gabinete de la Subsecretaria de Derechos Fuente(s) de gﬁ;‘f{gf 'gﬁa':;?;ga:é?% gtz?o I_E_'
Verificacién | Humanos. Informacion SIGFE
- | Informes Presupuestarios. : !
: . Numerador 3 Unidad = de
0 : o, ? ; G,
_Me_ta_zn‘!? 100 % Denominador 3 medida 1% { Ponderador 40%
'Nota 1. Los informes serdn remitidos a la Jefatura de la Divisibn de Administracion y Finanzas,
' Técnica mediante correo electrénico por la persona designada por la Jefatura de ia Division de
SR : Administracién y Finanzas para elaborar ios informes. Luego la Jefatura de la Division de
Administracién y Finanzas enviarg a la Jefatura de Gabinete de la Subsecretaria de Derechos
Humanos el informe.
| 2. En cuanto a la oportunidad de cada informe, debera ser enviado hasta los dias 20 del mes
{mes t) siguiente al respectivo periodo a informar {(mes t-1) y en caso que ese dia sea sabado,
domingo o festivo, se debera remitir al dia habil siguiente.
3. La reportabilidad se debera realizar a partir del mes de Julio, donde se emitira el primer
{informe del afto, mientras el informe N° 3 se debera remitir hasta el dia 20 de Diciembre como
maximo.
Nombre de | Porcentaje de proyectos adjudicados, respecto al total de proyectos programados en el
Indicador | afio t.
Férmula de | (N° de iniciativas culturales asignadas / N° total de iniciativas culturales programadas en el afio
Calculo t) x 100. .
.:2:'?:&?:%“! Egzggg / m‘; e €| 4e 01-07-2017 al 31-12-2017 m‘;gg‘f“ 98| Semestral
_Medios--de : . . Fuente(s) de] Acta de reunion técnica para
Verificacién_| K°sS0lucion que asigna proyectos. Informacién | adjudicar proyectos.
_ Numerador 20 Unidad de L
I 0, il o ) )
Mgta 2017 90 % Denominador > medida % | Ponderador 30%
Nota 1. La programacion de los llamados a concursos de proyectos para iniciativas culturales sera
Técnica entregada a mas tardar el 1 de Julio de 2017. La programacion sera enviada a la Jefatura de la
Division de Administracion y Finanzas via correo electronico por la Jefatura de la Unidad
Programa de Derechos Humanos a mas tardar la fecha previamente indicada.
2. Los proyectos adjudicados son de caracter concursable e incluye propuestas de la sociedad
civil. Como "adjudicado” se entendera aquellos proyectos resueltos via Resolucion Exenta de la
| Subsecretaria de Derechos Humanos.




‘Nombre de

Porcentaje de informes de resultados de gestion enviados, respecto a los informes

 Indicador | programados.

:Féi:lut’lla_ de. | (N° de informes enviados / N° total de informes programados para el afio t) * 100.

 Céleulo

:lgm'""‘o“m | Eficacia / Plazo i "% | de 01-07-2017 al 31-12:2017 | Periocieidad dej g0y

i - {Memorandum enviado Ia Subsecretaria de 1 sisterna de informacio |
Medias de | Derechos Humanos. Fuente(s) - de Geston | tl a d’ "gz? a
Verificacion informacion | SoStion Intemos de DAF
_ -+ {Informe ejecutivo de resultados de gestion. 5 '

Meta2017 | 100% |Bomerdor_i 2 |Umcad  delo, ponderador |  30%
Nota 1. Los informes de resultados de gestion, podran abordar materias tales como: Sistema de
‘Técnica Informacién para la Gestién (SIG), Convenio de Desempefic Colectivo (CDC), Programa de

Mejoramiento de la Gestion (PMG), de la Subsecretaria de Derechos Humanos, segin lo
requiera la autoridad.

2. Para el cumplimiento de la meta se considerara un total de 2 informes, los cuales seran
enviados durante los meses de Agosto y Noviembre.

3. Equipo de Trabajo: Division de Promocion

'Nombre de | Porcentaje de documentos de trabajo enviados en oportunidad, respecto a los
indicador | documentos de trabajo programados en el aiio t.
Formulade |(N° de documentos de trabajo enviados en oportunidad / N° total de documentos de trabajo
-Céaleulo programados en el afio t) x 100.
Dimension/ |Eficacia /{Plazo . de Periodicidad  de | Semest
Ambito Proceso aplicacién de 01-07-2017 al 31-12-2017 |, yjeion ral

Correo electronico enviado a la Jefaturade |- . - _
Medios de . ia Division de Promocién. Fuente(s)  de Fu::nte[s e:p:eglﬁcas steggn
Verificacion . N  Informacion naturaleza del documento de

: Archivador (fisico) con Documentos de : trabajo.
trabajo.
Numerador 3 Unidad. de '
’ o, ’ 1) ; ' 0,

Meta 2017 | 100 % Denominador 3 ‘medida 1% | Ponderador 30%
‘Nota 1. Los documentos de trabajo seran remitidos a la Jefatura de la Division de Promocién
Técnica: mediante correo electrénico, por la persona designada por la Jefatura de la Promocién para

| elaborar el documento de trabajo.

{ 2. En cuanto a la oportunidad de cada documento de trabajo debera ser enviado hasta los 30

dias habiles desde que es requerido el documento de trabajo.

3. Los Documentos de Trabajo constituyen una linea de publicaciones de Division de
Promocion que tiene por objeto divulgar el trabajo realizado por profesiocnales de la Division.
Con ello se pretende incentivar la discusion y debate sobre temas relevantes en relacién a la
promocién de los Derechos Humanos en Chile.




Nombre de

Porcentaje de minutas técnicas enviadas en oportunidad, respecto a las minutas

Técnica

Indicador .| técnicas programadas en el afio t.
- Férmula de (N° de minutas técnicas enviados en oportunidad / N° total de minutas técnicas programados
Cialculo en el afio t) x 100.
Dimensién/ |Eficacia /|Plazo = de Periodicidad de| Semes
Ambito Proceso aplicaciéon de 01-07-2017 al 31-12-2017 mediciéon tral
. _ Correo electronico enviado a la Jefatura de : Act t t di
‘Medios de la Divisién de Promocion. Fuente(s) de |/ Ca> @puntes, u olro medio
Verificacion Informacién es_pecmco para realizacion de
| B Archivador (fisico) con minutas técnicas. - . minuta.
ana Numerador 5 Unidad de \ :
. ; 9 : : s B _ 9 9
Meta 201? 83 % Denominador 5 medida % | Panderador 30%
Nota Técnica |1. Las minutas técnicas seran remitidas a la Jefatura de la Division de Promocion mediante
' correo electronico por la persona designada por la Jefatura de la Promoci6n para elaborar la
minuta técnica.
2. Por minuta técnica se entenderé la apuntacién que por escrito se hace de aigo para tenerlo
presente. Corresponde a un escrito que no tiene caracter de documento definitivo, si no que
aporta antecedentes, cifras, marco legal, u otros en relacion a una materia especifica. Debe
ser titulado como Minuta.
3. En cuanto a la oportunidad de cada informe, debera ser enviado hasta 10 dias habiles desde
que es requerida la minuta.
' Nombre de | Plan Nacional de Derechos Humanos despachado a la Subsecretaria de Derechos
Indicador . | Humanos.
Formula de. | (Plan Nacional despachado a ia Subsecretaria de Derechos Humanos / Plan Nacional
Calculo programado en el afio t) x 100. _
‘Dimension [ | Eficacia /|Plazo . = de Periodicidad de
Ambito PrOceso aplicacion de 01-07-2017 al 31-12-2017 medicién Semestral
| - {Memorandum de envio de Plan Nacional : =
'Mediosde |de la Division de Promocion, o|Fuente(s) de SISID
Verificacién | departamento que corresponda a la|Informacién '
R Subsecretaria de Derechos Humanos.
o Numerador 1 Unidad de .
E 3 o, oot | : 0, ; 0,
Meta 2017 100 % Denominato 1 medida % Pondmdor 40%
Nata: { 1. Articulo 8° de la Ley 20.885 instruye elaborar y proponer el Plan Nacional de Derechos
| Humanos, que alude el articulo 14 bis, y presentarlo al Comité Interministerial de Derechos

Humanos, a efectos de cumplir con lo dispuesto en la letra d) del articulo 12. Asimismo,
coordinara su ejecucion, seguimiento y evaluacién con los demas Ministerios, requiriendo la
informacion que sea necesaria.

2. Se entiende por "despachado” el documento titulado Plan Nacional de Derechos Humanos
enviado via memorandum a la Subsecretaria de Derechos Humanos desde la Division de
Promocion.




4. Equipo de Trabajo: Division de Proteccion

 Técnica

Nombre de | Porcentaje de documentos de trabajo enviados en oportunidad, respecto a los
Indicador documentos de trabajo programados en el afio t.
| Formula de | (N° de documentos de trabajo enviados en oportunidad / N° total de documentos de trabajo
 Céloulo programados en el afio t) x 100.
Dmansion | | Eficacia ?ﬁ%- 9| de 01-07-2017 al 31-12-2017 | Periodicidad: de) 5oy
: Correo electronico enviado a la Jefaturade | -
Medios de la Divisién de Proteccidn. Fuente(s} de Fu:enteis e;piecc;ﬂcas seggn
Verificacion |, . informacion | [oiuraleza dei documento de
S 1 Archivador  {fisico) con Documentos de | T {trabajo.
_ trabajo. . '
: * ‘Numerador - 3 Unidad de nekarad
0 kst e / r 9
Meta 2017 100%  FRerominador 3 medida % | Ponderador 30%
Nota - - | 1. Los documentos de trabajo seran remitidos a la Jefatura de la Division de Proteccion mediante
Técnica correo electronico por la persona designada por ia Jefatura de la Proteccion para elaborar el
' - | documento de trabajo.
12. En cuanto a la oportunidad de cada documento de trabajo debera ser enviado hasta 30 dias
| habiles desde gue es requerido &l documento de trabajo.
3. Los Documentos de Trabajo constituyen una linea de publicaciones de la Division de
- .1 Proteccién que tiene por objeto divulgar el trabajo realizado por profesionales de la Division. Con
ello se pretende incentivar la discusién y debate sobre temas relevantes en relacion a la
proteccién de los Derechos Humanos en Chile.
Nombrede | Porcentaje de minutas técnicas enviadas en oportunidad, respecto a las minutas técnicas
‘Indicador | programadas en el afio t.
Férmula de | (N° de minutas técnicas enviados en oportunidad / N° total de minutas técnicas programados en
 Calculo - el afiot) x 100. . .
Dimension / | Eficacia /|Plazo - de 7 e Periodicidad de
| Ambito | Proceso aplicacién de 01-07-2017 al 31-12-2017 medicién Semestral
' ' Correo electrénico enviado a la Jefatura de _ .
Medios de | la Divisién de Proteccion. ﬁ;‘gnta(s%é'n de Qggaei-iﬁzgur;i:, u aﬁ;;:d (;aec:j.g
Verificacién Informacion .
Archivador (fisico) con minutas técnicas. | minuta.
- Numerador 5 Unidad d8!o | omros
. [ 9, i - 9 { 9
Meta 201.? 83 % ‘Denominador 5 medida Yo Ponderadpr 30%
'Nota 11. Las minutas técnicas seran remitidas a la Jefatura de la Division de Proteccién mediante
correo electrénico por la persona designada por la Jefatura de la Divisién de Proteccidn para

{ elaborar la minuta técnica.

2. Por minuta técnica se entendera la apuntacién que por escrito se hace de algo para tenerlo

i presente. Corresponde a un escrito que no tiene caracter de documento definitivo, si no que

aporta antecedentes, cifras, marco legal, u otros en relacién a una materia especifica. Debe ser

"1 titulado como Minuta.

3. En cuanto a la oportunidad de cada informe, debera ser enviado hasta 10 dias habiles desde
que es requerida la minuta.




‘Nombre de

Porcentaje de cumplimiento de participacion en reuniones técnicas realizadas, respecto

2. La realizacién de la reunion técnica, sera reportada via minuta de participacion hasta 10 dias
habiles de haber participado en la reunién técnica. Sera enviada via correo electronico por el

| asistente a la reunion a la Jefatura de la Divisién de Proteccion.

Indicador a las programadas en el afio t.
Férmulade |(N° de reuniones técnicas realizadas / N° total de reuniones técnicas programados en el afio t)
Caleuylo  1x 100. _
Rimansion /| Eficacia m‘gﬁn | de01-07-2017 a1 31-12-2017 | Femledicidad de | gonogiry
' ' Correo electronico enviado a la Jefaturade|
Medios de | la Division de Proteccion. Fuente(s) de | .
Verificaclon Informacion | Actas de reunion.
: _ Archivador (fisico) con minutas. _
ax Numerador - 4 Unidadde. |, [, . -
0, . PRI 1o ’ A 0
Meta 2017 100 % Denominader 2 medida | % | Ponderador 40%
| Nota 1. Realizar al menos 4 reuniones técnicas durante el 1 de Julio 2017 hasta el 31 de Diciembre
Técnica 2017.




