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Sr. Alcalde y Honorable Concejo de la Hustre Municipalidad de Laguna
Blanca.

“Hemos efectuado una revision al estado financiero adjunto de ia liustre
Municipalidad de Laguna Blanca, que comprende el estado de situacion
financiera al 31 de Diciembre del 2014.

Responsabilidad de la Administracién por los Estados Financieros

La administracién de la llustre Municipalidad de Laguna Blanca se
responsabiliza por la preparacién y presentacion razonable del estado
financiero de acuerdo a normas vigentes establecidas. Esta responsabilidad
incluye el disefio, implementacién y mantencién de un control interno para
evitar representaciones incorrectas significativas ya sea por error o fraude.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados
financieros a base de nuestra auditoria. Nuestro trabajo se basa en una
muestra generalmente aceptada en Chile.

Las normas requieren que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo para
lograr una razonable seguridad de que los estados financieros, estén
exentas de representaciones incorrectas significativas. Los procedimientos
para obtener evidencias y los procedimientcs seleccionados dependen del
juicio del Auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de
representaciones incorrectas significativas de los estados financieros, ya
sea por error o fraude,

Al efectuar esta evaluacion el auditor considera el control interno pertinente
para la preparacion y representacion razonable de los estados financieros de
la entidad, con el objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean
apropiados a las circunstancias, pero no expresamos una opinién sobre la
efectividad del control interno de la entidad, asi comoe una evaluacion de la
presentacién finai de los estados financieros.

La revisién a los estados financieros incluye también evaluar lo apropiada
que son las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones significativas efectuadas por a administracién, asi como la
presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que las evidencias de auditoria que se han obtenido son
suficientes para proporcionar una base para nuestra opinion.

Opinién
En vista y considerando que Ia Hustre Municipalidad no registra hechos
detectados por la auditoria en su trabajo en terreno, y en base a normativas
contables generalmente aceptadas, nuestra empresa auditora se abstiene de
opinar.

INTRODUCCION

En cumplimiento a lo establecido en contrato de prestacion de servicios
de auditoria externa, entre la ilustre Municipalidad de Laguna Blancay la
Consultora Ximena Velazquez Diaz E.L.R.L, presentamos los resultados
obtenidos teniendo como base la informacién proporcionada por el
encargado del area de educacion, sostenedor de la escuela Diego Portales, y
de la Direccién Municipal de Finanzas. Entendiendo por tales estados de
situacion patrimonial o balance general como otra documentacion.

OBJETIVOS



Los objetivos de la presente auditoria corresponde a lo sefialado en los
términos de referencia de auditoria, en los cuales se indica lo siguiente;
emitir una opinién independiente respecto de los estados financieros de la
entidad sujeta a revisién si presentan razonablemente la situacion
patrimonial y financiera, asi como los resultados de sus operaciones. Lo
anterior busca determinar si la informacion financiera se encuentra
presentada de acuerdo con criterios establecidos, si el control interno
relacionado con la presentacion de informe financiero ha sido disefiado he
implementado para lograr los objetivos preestablecidos.

ALCANCE

El alcance de la auditoria comprende el sector educacional de la Hustre
Municipalidad de L.aguna Blanca, especificamente la escuela Diego Portales,
iinica en el municipio, debiendo contemplar un examen objetivo, sistematico
he independiente, teniendo como base la documentacién entregada por el
encargado o sostenedor del colegio y la administracién de finanzas de la
Hustre Municipalidad.

EQUIPO DE TRABAJO

Nuestro equipo de trabajo estuvo constituido por los siguientes
profesionales:

Nombre Profesion Cargo Lugar de Trabajo
Anibal Cabrera Ing. Ejecucién Auditor Asistente | Terreno-Oficina
Hernandez Administracién
Marcelino Andrés | Contador Auditor Oficina
Gonzalez Auditor
Ordenes
Catalina Contador general | Contador Terreno-Oficina
Alejandra
Gonzalez Romo
Ariel Ramén Contador General | Contador Oficina
Vega Rivera Asistente




METODOLOGIA DE TRABAJO

Nuestra metodologia de trabajo consider6 la ejecucion de las siguientes
etapas:

1. Conocimiento preliminar

Para iniciar el proceso auditor se estudio el sistema y procedimiento
administrativo y operacional que se encuentra en funcionamiento al interior
de la organizacién, y que estan relacionadas con los objetivos de ia
auditoria. Con el fin de establecer el modo de ejecutar la tarea.

2. Estudio y evaluacién

Se analizaron; el sistema, procedimiento, y controles internos existentes
en el area de educacion, con el fin de definir el grado de confiabilidad que se
puede tener de dichos controles. Asi como hacer las sugerencias
pertinentes.

3. Ejecucidn del trabajo

Con el objeto de obtener y evaluar las evidencias de auditoria, y obtener
conclusiones relacionadas con el estado de la organizacion, el equipo se
sirvié de los antecedentes obtenidos y fundamentalmente de los controles
internos que posee la entidad.

4. Cierre del trabajo

Una vez recopilados los resultados del trabajo, se analizan los hallazgos
detectados y se obtiene una conclusion general del estado de la entidad
educacional de la liustre Municipalidad.



PRECEDIMIENTOS APLICADOS
Los principales procedimientos de auditoria fueron los siguientes:

» Entrevistas a Funcionarios y Directivos.

» Revision atodos los Ingresos y Gastos entregados.

> Analisis de los Documentos Entregados.

» Cruce de Informacién como; Libros de Remuneraciones con contratos
de trabajo y Liquidacion de Remuneraciones del Personal de
Educacion.

» Situacion Patrimonial del Area Educacional.

> Verificacién del Cumplimiento de Normas Vigentes en el Area de
Educacion.

» Otros Procedimientos del Area de Auditoria.

ESTADOS FINANCIEROS

A continuacién se entrega el Estado de Situacién Patrimonial entregado
por la Municipalidad y algunas objeciones de la empresa auditora.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31/12/2014
SITUACION PATRIMONIAL DAEM $ 3,403,335
RECURSOS DISPONIBLES EN BANCO $11,919,076
BIENES DE CONSUMO $59,485,655

Observaciones:

» La contabilidad del area de educacion no registra bienes corporales W
inmuebles. /
» Elaval(o fiscal 2014 no se registra ya que las dependencias de Y
educacion no se encuentran regularizadas ni en cuanto a sus terrenos “j .
ni al edificio. ‘
» No presenta bienes corporales muebles, ya que estos han sido
adquiridos por la municipalidad y se encuentran en la contabilidad
Municipal.

e

NOTAS

Nota 1. Constitucién e historia

Nombre del Municipio: llustre Municipalidad de Laguna Blanca.

RUT: 69.251.200-6

BaniAan: Manallanae v do ja Antidrtina Chilana



La Municipalidad en cuanto a su naturaleza juridica, con personalidad
juridica y patrimonio propio, que tiene por objetivo final satisfacer las
necesidades de la comunidad local asegurando su participacién en el
progreso econémico y social de la comuna.

Algunas de sus principales funciones es elaborar, aprobar y modificar el
plan de desarrollo comunal, cuya aplicacion deberd armonizar con los
planes regionales y nacionales.

Nota 2. Criterios del estado financiero

a) Periodo de los estados financieros

El presente estado financiero cubre el ejercicio comprendido entre el 1
de Enero y el 31 de Diciembre del 2014

b) Bases de Preparacion

El presente estado financiero ha sido preparado de acuerdo a principios
de contabilidad generalmente aceptados emitidos por el Colegio de
Contadores de Chile A.G.

¢) Activo Fijo

Los bienes del activo fijo no representan en su totalidad las existencias V¢ v £097

reales de los mismos.
d) Impuesto a la Renta

Las Municipalidades se encuentran exentas del impuesto de primera
categoria, como consecuencia la llustre Municipalidad de L.aguna Blanca no
ha constituido provisién para impuesto a la renta.

e) Fondos recibidos en Administracion

Los fondos recibidos por la Municipalidad en calidad de administracion
por disposiciones legales no se incorporan a su presupuesto, se
contabilizan como depdsitos de terceros en administracion de fondos.

Nota3. Activo Circulante

Existe una cuenta corriente bancaria del Banco Crédito Inversiones cuyo
saldo al 31-12-2014 fueron correctamente validadas por el banco.

N° de Cuenta Corriente Banco

71046518 BCl

Se observa un incumplimiento de la normativa vigente por el Ministerio
de Educacién al no existir cuentas corrientes distintas por cada tipo de st 7
subvencién, en el caso del Colegio Diego Portales del municipio de Laguna
Blanca, se deben utilizar dos cuentas corrientes.

eyl
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Nota 4.Activo Fijo

Pudimos apreciar en nuestra validacion qgue no existe control de los
mismos, ni analisis por parte de la llustre Municipalidad de Laguna Blanca.

La nomina de los activos fijos sin control son:

+ Terrenos.

« Edificaciones.

« Maquinas y Equipos de oficina.
¢ Vehiculos.

* Muebles y enseres.

e Equipos computacionales.

e Eftc.

Nota 5. ingresos de Explotacion

El departamento de educacién del municipio tiene bajo su administracién
un solo colegio.

RBD Total ingresos 2014

8468-9 $ 328.204.618

Este ingreso total esta compuesto por:

s Ingresos Propios = $ 209.704.618
e Aporte Municipal = $ 118.500.000

» Coeficiente de ingresos propios
El coeficiente de ingresos propios se determina de la siguiente forma:

Ingresos propios
Total de ingresos

Coeficiente de ingresos propios =

209.704.6138

.. tedei 1 =
Coeficiente de ingresos propios = - o— -~

=63,8%

Este indicador mide el porcentaje de ingresos propios en relacion al
ingreso total. Con ello se busca establecer la capacidad para generar

ingresos propios en relacion a la totalidad de los ingresos percibidos en un
periodo de tiempo.

Cabe seiialar que los ingresos propios estan dados por el total de
ingresos menos los aportes municipales.

Como se puede apreciar los ingresos propios representan el 63,8 % de
los ingresos totales, lo que indica que el Colegio tiene un alto grado de
autonomia financiera, dependiendo solo 36,2 % de los ingresos traspasados
de Ia llustre Municipalidad.




Nota 6. Hechos Relevantes

No se realizan registros ni control sobre el activo fijo, lo cual afecta
directamente el patrimonio del DAEM.

DETERMINACION DEFICIT O SUPERAVIT DEL AREA DE EDUCACION

Con el objetivo de poder determinar el déficit o superavit del sector
educacional y queriendo comprobar el saldo de la cartola de cuenta
corriente N° 71046518 de la llustre Municipalidad de Laguna Blanca, y
teniendo conocimiento que la subvencion normal es de libre disposicion del
sostenedor, se determiné por parte del auditor en terreno determinar el saido
del 31 de diciembre del 2014 y compararlo con cartola de fecha 30 de
diciembre del 2014 llegandose a la siguiente conclusion:

Determinacion de saldo Colegio Diego Portales subvencion P.LE.
Municipio Laguna Blanca, aiio 2014

Saldo Inicial Ingreso. Re liquidacion Total Ingresos
Subvencion Base | Subvencién Base
P.LE. P.LE.
25987
$0 $ 25.987.679 $7.006.563 $32.994.242
Gastos por Gastos por Boletas de Total de Gastos
Remuneracion Facturas Honorarios
Base entregadas
$ 5.540.237 $ 11.350.344 $ 3.600.000 $ 20.490.581

¢ Datos obtenidos de Tabla N°1 y tabla N°2

Como se puede observar en la tabla, la subvencién P.ILE. del colegio
Diego Portales presenta un remanente equivalente a $ 12.503.661, por lo que
concluye que tiene un superavit.

Determinacion de Saldo

Determinacion de Saldo = Total Ingresos — Total de gastos
Saldo Colegio = $ 12.503.661 ' 20w
Saldo en cuenta corriente = $ 11.919.076 < =0 p

Diferencia de Saldo = $ 584.585 (desfavorable) o woscwiarst




.  Aspectos Generales de la estructura organizacional

1. Organigrama

Observacion

Se observa que la llustre Municipalidad de Laguna Blanca de la provincia
de Magallanes no cuenta con un cronograma que refleje los niveles
jerarquicos entre los diferentes departamentos funcionales de la
organizacion, asi como su dependencia y relacion dinémica entre ellos.

Recomendaciones

Confeccion de un organigrama funcional, dinamico que permita la
interrelacion entre los diferentes niveles de organizacién, con el objetivo de
lograr fluidez en la entrega y procesamiento de la informacion.

Comentario de Gerencia:

2. Manual de procedimiento

QObservacion

La municipalidad no cuenta con un manual de procedimiento que clasifique
fa accion a desarrollar de cada componente de la organizacion.

Recomendaciones

Elaborar un manual de procedimiento que permita a cada componente de
la municipalidad, conocer sus funciones y obligaciones. Con elio se evita en
primer lugar de crear niveles de dependencia innecesarias entre los
trabajadores, y ayuda a una comprensién mas répida en casos de rotacion
de personal o de reemplazos.

Comentarios de Gerencia

3. Manual de descripcién del cargo

Observaciones

No se cuenta con un manual de descripcién de cargos y tareas que debe
realizar cada miembro de la organizacién. Esto permitiria:



e El personal conocerd por escrito las obligaciones y deberes
contraidos.

» ldentificar las falencias y potencialidades en cada departamento.

e Evaluar en forma real el desempefio de cada miembro de la
institucion.

e Incentivar al trabajador en el logro de las metas a implementar.

4. Segregacién de funciones

QObservacion

se observo que la dotacién del sector administrativo de la municipalidad no
permite una segregacion de funciones que permita un sistema real de
control interno.

Las funciones de; operacion, registro y custodia, deben estar separadas de
forma que ninguna persona o seccidn ejerza mas de una de ellas a la vez.

Recomendacion

iograr una adecuada segregacion de funciones, que permita limitar el
accionar de las secciones o individuos en ejercer uno o mas de las
funciones.

Esto permitira minimizar el efecto negativo sobre los controles internos.

Comentario Gerencia

5. Informacion fluida y constante

Observacion

Se pudo constatar que no existen procedimientos formalmente
establecidos para el envio y recepcion de la informacion entre las diferentes
secciones de la administracion.

El flujo de la informacién debe ser constante, de manera que no genere
demora innecesaria que altera el funcionamiento eficaz; lo que hace que no
se cumplan los procesos de control y verificacién, trayendo como
consecuencia que el dato final contenga imprecisiones e inconsistencia.

Recomendaciones



Hl. Recursos humanos

QObservaciones

Se comprobd que existe personal que recibe sus remuneraciones por et
area de educacion sin estar realizando trabajos en dicha area. Como son:

o Nancy Velasquez
e José Velasquez

Ademas, se detecté que el trabajador Juan C.Huenchur, sélo labora como
monitor en el colegio Diego Portales 3 horas, le resto en diferentes
actividades de fa municipalidad, recibiendo su remuneracion por el area de
educacion.

Recomendaciones

Regularizar la actividad de este personal con el fin de que los mismos
reciban sus remuneraciones mediante el sector que corresponda.

Comentario de Gerencia

Observaciones

Se observo que los expedientes del personal que laboran en educacion
presentan deficiencia tales como;

¢ Titulos profesionales sin protocolizar
e Falta de Curriculo.
o Personal no profesional sin certificado de cuarto medio



INFORME PRELIMINAR SOBRE CONTROL INTERNO DE LA ESCUELA
DIEGO PORTALES DEL MUNICIPIO LAGUNA BLANCA DE LA REGION
ULTIMA ESPERANZA: | |

El trabajo comienza con fecha 23 de octubre del afio 2015, y dentro del plan
de entregar una evaluacién Econdmica Financiera y Contable, dentro del cual
se necesita una evaluacion del control interno, que arrojo algunas

Conclusiones

-El edificio donde funciona la escuela Diego Portales tinica en el municipio no
cuenta con la recepciodn final, por lo que no estd inscrita en el conservador de
bienes raices, ni posee evalud fiscal. Por lo que no tiene un valor para ser
dado de alta en la contabilidad.

-El control de muebles, equipos y enseres es deficiente en los siguientes
aspectos: ' ‘

1.- No poseen inventario ni plan del mismo.

2.-Poseen un conteo de las existencias en algunas dreas (drea de internado)
gque presenta dificultades como.

-No poseen valorizacidén de cada una de las existencias
-No tienen cédigo de identificacion.

-No fueron entregadas a alglin responsable mediante oficio u acta de
entrega.

-No poseen un sistema o procedimiento que refleje los movimientos de los
mismos, como quienes estan facultados para realizarlos.



-Se detecto un remate de muebles, enseres y otros bienes por parte de la
municipalidad. Desconociendo los valores de los mismos, y si pertenecian a
algunos proyectos, como SEP, PIE u otro. Ademas de no ser reflejado la baja
por la contabilidad, y, hasta la fecha los ingresos de los mismos.

Recursos Humanos

-Las carpetas del personal de educacién presentan falencias como que faltan.
1.-Titulos profesionales sin protocolizar ante notario.

2.-muchos no poseen el carnet de identidad fotocopiado

3.-Falta de curriculo.

4.-El personal no profesional deben tener certificado de cuarto medio
rendido.

5.-El personal no docente debe presentar certificado psicologico que lo
autorice a trabaja en las escuelas

-Aparecen cobrando por educacién personal no vinculado a la escuela.

Nancy Veldzquez
José Velazquez.
Juan Carlos Guenchur quien realiza 3 horas de taller

-Algunas liquidaciones de sueldo, asi como planillas complementarias no
estas firmadas por el personal.

-Falta un organigrama que permita organizar las tareas, Y que permita
conocer cuales son las tareas y funciones de cada persona.

-No existe el Plan de Mejoramiento Educativo del afio 2014, por haberse
aprobado el P.I.E solamente en junio del afio 2014
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SUGERENCIAS.

Con el objetivo de mejorar el sistema de Control Interno considero que se
deben ejecutar las siguientes acciones.

1°.- Realizar las gestiones pertinentes con el fin de legalizar el edificio en el
cual funciona la escuela con el objetivo de poder inscribirla en los
organismos pertinentes y obtener el avalud fiscal, y, poder contabilizar el
mismo.

2.-Creacion de una comisiéon de trabajo compuesta por funcionarios
vinculado a la contabilidad y educacién, cuyo objetivo serd efectuar conteo
de los bienes del sector educacional; identificando c/u de ellos segln su
procedencia de pago, ya sea por los diferentes proyectos u otros. Ademas de

valorizar los mismos

Solicitar los permisos correspondientes, con el objeto de ajustar la
contabilidad a las existencias reales.

Distribuir los mismos, y entregar a los responsables de dreas, mediante acta,
u otro medio, especificando sus deberes y derechos.

.Crear una comision que permita conocer los destinos de los muebles,
equipos enseres y otros faltantes.

. Creacion de una metodologia de funcionamiento, si no existiera permita
conocer los movimientos de los medios.

Valorizar los muebles, equipos u otros que fueron a remate, perteneciendo
al area de educacién. y que fueron adquiridos por las diferentes
subvenciones.

Recursos Humanos

1.-Conformar de forma estandarizada las carpetas del personal que labora en
el drea de educacidn que contengan como minimo:



.-Curriculo del personal.
.-Fotocopia carnet de identidad.
~Titulo profesional protocolizado ante notario

-Certificado de estudios cursados para el personal que labora en el area de
educacion, que cumpla [abores de asistentes de la educacién o personal gue
cumple tareas de servicios, teniendo claro que no puede ser menor de cuarto
medio aprobado

-Certificado de antecedentes actualizado

-Certificado de evaluacién psicolégica, para personal no docente, que
permita trabajar en educacion

-Falta un organigrama que permita conocer las tareas y obligaciones del
personal, con el fin de planificar, organizar y controlar mejor las labores de
cada trabajador

-Solucionar exigiendo las firmas faltantes del personal que no ha firmado las
liquidaciones de sueldos y las planillas complementarias.

e

Anibal Cabrera Hernandez
Auditor



