Sihcacratari ACOGE RECURSO DE RECLAMACION INTERPUESTO EN
At Edicacioes CONTRA DE LA RESOLUCION EXENTA N° 2031, DE 20
Parvularia DE NOVIEMBRE DE 2020, DE LA SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE EDUCACION DE LA REGION
METROPOLITANA, RESPECTO DEL ESTABLECIMIENTO DE
EDUCACION PARVULARIA DENOMINADO “SALA
CUNA Y JARDIN INFANTIL GREENAPPLE”, DE LA
COMUNA DE PROVIDENCIA, REGION
Gobierno de Chile METROPOLITANA.

SOLICITUD N° 100 / 2021

Pad
SUBSECRETARIA EDUCACION PARVULARIA
MINEDUC

RESOLUCION EXENTAN® 1714
08§ ABR 2021

SANTIAGO, 08 ABR 2021

DOCUMENTO TOTALMENTE TRAMITADO

VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las hormas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005; la Ley N° 19.880, que
establece las bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de
los érganos de la administracion del Estado; la Ley N° 20.835, que crea la
Subsecretaria de Educacion Parvularia, la Intendencia de Educacién Parvularia y
modifica diversos cuerpos legales; la Ley N° 20.832, que crea la autorizacién de
funcionamiento de establecimientos de educacién parvularia; el Decreto
Supremo N° 128, de 2017, del Ministerio de Educacién, que reglamenta los
requisitos de adquisicidn, mantencién y pérdida de la autorizacién de
funcionamiento de establecimientos de educacidon parvularia; el Decreto
Supremo N° 315, de 2010, del Ministerio de Educacién, que reglamenta los
requisitos de adquisicién, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del
Estado a los establecimientos educacionales de educacién parvularia, bdsica y
media; el Decreto Supremo N° 548, de 1988, del Ministerio de Educacion, que
aprueba normas para la planta fisica de los locales educacionales que
establecen las exigencias minimas que deben cumplir los establecimientos
reconocidos como cooperadores de la funciéon educacional del Estado, segun el
nivel y modalidad de la enseianza que impartan; la Resolucidén Exenta N° 2031,
de 20 de noviembre de 2020, de la Secretaria Regional Ministerial de Educacién
de la Regidn Metropolitana; y la Resolucidén N° 7, de 2019, de la Contraloria
General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, mediante Resolucidn Exenta N° 2031, de 20 de noviembre de 2020, la
Secretaria Regional Ministerial de Educacién de la Regidn Metropolitana rechazé
la solicitud de autorizacidn de funcionamiento para el establecimiento
educacional denominado “Sala Cuna y Jardin Infanti Greenapple”, de la
comuna de Providencia, Regién Metropolitana, solicitada por dofia Patricia
Verdnica Vidal Cérdova, cédula de identidad N° 10.685.934-5, representante legal
de la Sociedad Educativa Vidal Cérdova Limitada, RUT N° 76.268.488-8, entidad
aspirante a sostenedora del citado establecimiento educacional.



2° Que, la autoridad de la Secretaria Regional Ministerial ya individualizada sefiala
en la referida resolucidn que se rechaza la solicitud de autorizacidén de
funcionamiento, por no cumplir con las exigencias normativas en las dreas
técnico-pedagdgica y de infraestructura, pormenorizadas en dicho acto
administrativo.

3° Que, mediante presentacion de fecha 15 de enero de 2021, dona Patricia
Verdnica Vidal Cérdova, cédula de identidad N° 10.685.934-5, representante legal
de la Sociedad Educativa Vidal Cérdova Limitada, RUT N° 76.268.488-8, entidad
aspirante a sostenedora del establecimiento educacional denominado “Sala
Cuna y Jardin Infanti Greenapple”, de la comuna de Providencia, Regién
Metropolitana, interpuso el recurso de reclamacién, previsto en el articulo 47 del
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con
Fuerza de Ley N° 1, de 2005, en contra de la mencionada resolucién de rechazo.
Acto seguido, la recurrente procede a sefialar las observaciones levantadas en
las referidas dreas, indicando ademds la documentacién que acompana a fin de
subsanar las mismas.

4° Que, sin perjuicio que la interposicidn del dicho recurso pareciese ser
extempordnea, lo anterior tiene sustento a raiz de la pandemia por Covid-19 y de
la declaracién de estado de excepcidén constitucional de catdstrofe, por
calamidad publica, la Subsecretaria de Educaciéon dictd la Resolucidon Exenta N°
2437, de 22 de mayo de 2020, que dispuso la suspensidon de procedimientos
administrativos y de plazos para interponer recursos, relacionados con los procesos
de Reconocimiento Oficial del Estado y Autorizacién de Funcionamiento, entre
otras medidas, por 30 dias hdbiles, a saber:

“ARTICULO 1° Suspéndase los procedimientos de reconocimiento oficial,
autorizacién de funcionamiento y subvencién por primera vez seguidos ante esta
Secretaria de Estado, incluyendo las Secretarias Regionales Ministeriales de
Educacién, que se encuentren en curso por el plazo de 30 dias hdbiles.

ARTICULO 2° Suspéndase los plazos legales y reglamentarios para la presentacion
de solicitudes a que se refiere el articulo precedente, incluyendo aquellos para
presentar recursos administrativos, sin perjuicio de la utilizacion de medios
electrénicos en los casos que pueda realizarse.”

5° Que, las medidas dispuestas mediante dicha resolucidn fueron posteriormente
prorrogadas mediante |as Resoluciones Exentas N°s 3104, 3567, 4124, 4476, 44615,
4682 y 4734, todas de la Subsecretaria de Educacién, por lo que la referida
suspensidon de plazos rigid hasta el 12 de noviembre de 2020.

6° Que, sin embargo, con fecha 13 de noviembre de 2020, a raiz de la pandemia
por Covid-19 y de la declaracién de estado de excepcidn constitucional de
catdstrofe, por calamidad puUblica, la Subsecretaria de Educacién Parvularia dicté
la Resolucién Exenta N° 325, que dispuso la suspension de procedimientos
administrativos y de plazos para interponer recursos, relacionados con los procesos
de Reconocimiento Oficial del Estado y Autorizacidn de Funcionamiento hasta el
31 de diciembre de 2020:

“1° SUSPENDANSE, respecto de los sostenedores de establecimientos de
educacién parvularia, los plazos legales y administrativos asociados a todas las
solicitudes relacionadas con los procedimientos de adquisicion, mantencién o
pérdida del reconocimiento oficial o de Ia autorizacion de funcionamiento, que
digan relacién sélo con el nivel de educacidén parvularia, asicomo los plazos para



la interposicion de los recursos legales y administrativos contenidos en la Ley N°
19.880, en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacidn
O en ofras leyes especiales, respecto de los procedimientos ya individualizados,
hasta el 31 de diciembre de 2020.”

7° Que, no obstante lo ya expuesto, cabe sefalar a la recurrente que las
observaciones que se realizaron y consignaron en la resolucion exenta de rechazo
son del todo pertinentes y ajustadas a la normativa educacional, y obedecen a
la realidad constatada por el respectivo revisor de la Secretaria Regional Ministerial
de Educacién de la Regién Metropolitana, ya que claramente no cumplia con los
requisitos que la ley exige para optar a la autorizacién de funcionamiento, por lo
que el rechazo se encuentra debidamente fundado.

Por lo anterior, se debe agregar que el recurso de reclamacién no es el recurso de
mejor procedencia para el caso en estudio, toda vez que éste suele concederse
para los casos de manifiesto error en los actos administrativos que afecten a
alguien en sus relaciones con el Estado, o que en la especie no se verifica pues,
tal y como ya se indicd, las observaciones constatadas en la resolucidon recurrida
son pertinentes y ajustadas a derecho. Sin embargo y, en razén del principio pro
administrado que debe primar en la actuacién del Estado en sus relaciones con
particulares, éste fue acogido a tramitacién y resuelto de la manera que mads
adelante se senala.

8° Que, con el objeto de resolver el presente recurso y en atencién a que el
rechazo de la solicitud de autorizacidén de funcionamiento del referido
establecimiento se fundamenta, por una parte, en observaciones técnico-
pedagdgicas, se considerd como medida para mejor resolver la realizaciéon de un
andlisis del caso por parte de una profesional del drea, del Departamento de
Reconocimiento Oficial y Autorizacién de Funcionamiento de la Subsecretaria de
Educacién Parvularia.

9° Que, mediante Informe Técnico-Pedagégico de fecha 11 de febrero de 2021,
dicha profesional informd, en lo pertinente, lo siguiente:

“Conclusiones:

. Se elabora informe técnico pedagdgico, SALA CUNA Y JARDIN INFANTIL
"GREENAPPLE” de la comuna de PROVIDENCIA en respuesta a recurso de
reclamacién presentado por el representante legal del establecimiento.

2. A eserespecto, informo a usted que fue revisada la documentacién adjunta
en recurso de reclamacién, con el objeto de constatar la Subsanacion de aquellas
observaciones descritas en la Resolucion N°2031 de fecha 20 de noviembre del
2020 de la Secretaria Ministerial de Educacién de la Regién del Metropolitana.

3. Revisada la documentacién y analizados los antecedentes para emitirinforme
Técnico-Pedagdgico, es posible constatar que, a la fecha, Subsana todas las
observaciones realizadas a los aspectos técnicos pedagdgicos expuestos en la
Resolucion N°2031 de fecha 20 de noviembre del 2020.

4. En conclusion, se emite Informe Favorable para los aspectos Téchicos-
Pedagdgicos con relacion a la solicitud de Autorizacidon de Funcionamiento.”

10° Que, a su turno, igualmente con el objeto de resolver el presente recurso y en
atencidén a que el rechazo de la solicitud de autorizacién de funcionamiento del
referido establecimiento se fundamenta, ademds, en observaciones de
infraestructura, se consideré6 como medida para mejor resolver la realizacién de
un andlisis del caso por parte de una profesional del drea, del Departamento de
Reconocimiento Oficial y Autorizacién de Funcionamiento de la Subsecretaria de
Educacién Parvularia.



11° Que, mediante Informe de Avutorizacion de Funcionamiento N° 7, de 1° de
marzo de 2021, dicha profesional informd, en lo pertinente, lo siguiente:

“"CONCLUSIONES:

Segun los antecedentes evaluados en el presente informe, se concluye que el
establecimiento educacional al momento de la visita en terreno, el sostenedor ha
solucionado todas las observaciones de infraestructura expuestas en la resolucién
exenta que rechazéd la solicitud en cuestion.

Teniéndose a la vista los siguientes documentos, a saber:

- Recepcidn Definitiva de Obras N° 7/20 de 08.01.2020

- Informe Sanitario N° 14452 de 03.07.2018

- Resolucién Sanitaria 1813190234 de 31.03.2018

- Planimetria: 5 Idminas de 04.2018 correspondiente a Permiso "P 122-A/18"

De acuerdo al andlisis de los antecedentes, de Ila informacién entregada por el
sostenedor y a los cdlculos efectuados a través de las tablas contenidas en el
anexo N°] del presente informe, se determind que la capacidad mdxima de
atencion del establecimiento por nivel y por jornada corresponde a la siguiente:

A) ED. PARVULARIA, NIVEL SALA CUNA:

24 Lactantes en 4 Sala (s) de actividades

Factor que restringe capacidad: Superficie de salas de actividades.
Sala de actividades N° 3: Capacidad de 6 Lactantes.

Sala de actividades N° 4: Capacidad de 7 Lactantes.

Sala de actividades N° 5: Capacidad de 6 Lactantes.

Sala de actividades N° 6: Capacidad de 5 Lactantes.

B) ED. PARVULARIA, JARDIN INFANTIL:

NIVEL MEDIO y/o TRANSICION

37 Parvulos en 2 Sala (s) de actividades

Factor que restringe capacidad: Superficie de salas de actividades.
Sala de actividades N° 1: Capacidad de 22 Pdarvulos.

Sala de actividades N° 2: Capacidad de 15 Pdrvulos.

*ldentificacion de salas de actividades segin planimetria correspondiente a
Permiso "P 122-A/18"

*Los cdlculos contenidos en el anexo N° 1 "Cdiculo de capacidad mdaxima", se
realizan segun lo establecido inciso quinto de Articulo 2° de Decreto Supremo
N°548, de 1989, del Ministerio de Educacidn.

*La capacidad maxima entregada se ajusta a los dispuesto en la normativa
vigente y aplicable, siendo responsabilidad del sostenedor relacionar y dar
cumplimiento con las exigencias establecidas en el Articulo 5° y Articulo 10° del
Decreto Supremo N°315/2010 del Ministerio de Educacién que REGLAMENTA
REQUISITOS DE ADQUISICION, MANTENCION Y PERDIDA DEL RECONOCIMIENTO
OFICIAL DEL ESTADO A LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES DE EDUCACION
PARVULARIA, BASICA Y MEDIA"

12° Que, conforme a lo expuesto en los considerandos precedentes y segun las
conclusiones arribadas en los respectivos informes técnicos, es posible establecer
que la recurrente ha subsanado todas las observaciones en las dreas técnico-
pedagdgica y de infraestructura, razén por la cual procede acoger el recurso de
reclamacion interpuesto por ésta.

13° Que, sin perjuicio de lo que por la presente resolucion se resuelva, el
otorgamiento del reconocimiento oficial o su rechazo es de competencia
exclusiva de la Secretaria Regional Ministerial de Educacién respectiva.



RESUELVO:

1° ACOGESE el recurso de reclamacién interpuesto por dofia dofa Patricia
Verdnica Vidal Cérdova, cédula de identidad N° 10.685.934-5, representante legal
de la Sociedad Educativa Vidal Cérdova Limitada, RUT N° 76.268.488-8, entidad
aspirante a sostenedora del establecimiento educacional denominado “Sala
Cuna y Jardin Infantii Greenapple”, de la comuna de Providencia, Regidon
Metropolitana, en contra de la Resolucién Exenta N° 2031, de 20 de noviembre de
2020, la Secretaria Regional Ministerial de Educacién de la Regién Metropolitana,
en base a la revisibn de los antecedentes presentados e informes técnicos
favorables.

2° NOTIFIQUESE la presente resolucién por la Secretaria Regional Ministerial de
Educacién de la Regidn Metropolitana, o por quien ésta determine, a la
representante legal de la entidad aspirante a sostenedora del establecimiento
educacional ya individualizado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46
de la Ley N° 19.880. Déjese constancia en el expediente de la notificacién que se
practique.

3° REMITASE el expediente, para los efectos sefialados en los numerales anteriores,
a la Secretaria Regional Ministerial de Educacién de la Regidn Metropolitana.

4° DEJASE CONSTANCIA que, en contra de la presente resolucion, la recurrente
podrd interponer los recursos, tanto administrativos como judiciales, que estime
pertinentes.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE.

POR ORDEN DEL MINISTRO DE EDUCACION.
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