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ﬁ Ministerio de Resolucion Exenta N° 37/2022 DL

Santiago, 30/11/2022

Gobiema de Chile

DENIEGA ACCESO A LA INFORMACION SOLICITADA
POR RAZON QUE INDICA.

VISTO: Lo dispuesto en el D.F.L. 343, de 1953; en el D.F.L.
N©°279, de 1960; en el D.L. 557; en la Ley 18.059; la ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado se fijo a través del D.F.L. N°1/19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia; la Ley N©20.285, sobre Acceso a la Informaciéon Publica, y su reglamento,
aprobado por el Decreto Supremo N°13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; la Instruccion General N© 10, del Consejo para la Transparencia, sobre el
Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacién; la Resolucidon N° 7 de 2019, de la
Contraloria General de la Republica; y demas normativa que resulte aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 2 de noviembre de 2022,
don Rodrigo Ayala Del Castillo, presentoé una solicitud de informacion por medio de la que requirio
"Solicito acceder a manual de integracion informatico de QR BIP (Pasaje BIP) para incorporarlo
en aplicacion mdavil, y en caso de no existir, solicito informacion técnica detallada de flujo de
desarrollo e integracion de QR BIP (Pasaje BIP), con informacion de endpoints publicos y URLs
necesarias para funcionar en produccion. Observaciones: Actualmente la aplicacion de Directorio
de Transporte Publico Metropolitano posee una aplicacion movil llamada “RED” o Red
Metropolitana de Movilidad que tiene el flujo QR BIP (Pasaje BIP) integrado.” (sic), solicitud
individualizada como ANO01T0016753.

2.- Que, considerando que la solicitud sefialada podria
contener informacion de sistemas y herramientas de software desarrollados e implementados
para la prestacidon de los servicios tecnoldgicos (en el contexto de la ejecucién del Contrato de
Provision de Servicios Tecnoldgicos suscrito entre el Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones y SONDA) y, que a su vez, son de dominio exclusivo del proveedor
tecnoldgico, dado que incluyen las caracteristicas especificas de sus desarrollos, reglas de
negocio y reglas de seguridad, entre otros contenidos, considerando ademas que los codigos
fuentes de SONDA y/o de sus subcontratistas, se encuentran protegidos por la Ley de Propiedad
Intelectual; de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley de Transparencia, por
medio del Oficio N° 29.679 de 2022, esta Subsecretaria efectud la correspondiente comunicacion
a Sonda S.A., considerando una eventual afectacion de derechos de caracter comercial o
economico, habiéndose deducido oposicion, conforme consta en carta de fecha 21 de noviembre
de 2022.

3.- Que, de acuerdo a lo sefialado por la empresa en su
oposicion, “(...) la solucidn tecnoldgica implementada a la que hace referencia la solicitud del Sr.
Rodrigo Ayala Del Castillo es de propiedad de SONDA y esta protegida por la ley de Propiedad



Intelectual. Al respecto, es necesario hacer presente que en el contrato celebrado entre Sonda
y el MTT, denominado "Contrato de Prestacion de los Servicios Complementarios de Provision de
Servicios Tecnoldgicos para el Sistema de Transporte Publico de Santiago” (en adelante,
Contrato MTT-SONDA), se establece en la Clausula 3 -que versa sobre la “Propiedad de la
Tecnologia, Software, Hardware e Informacion del Sistema”-, lo siguiente: “La Propiedad del
software y del hardware utilizados para la prestacion de los servicios objeto del presente
Contrato, correspondera al Proveedor de Servicios Tecnoldgicos....”, es decir correspondera a
SONDA. En otras palabras, la informacion solicitada por don Rodrigo Ayala del Castillo no es de
aquella que por ley deba revelarse en virtud de la Ley de Transparencia y en cambio, se

encuentra dentro de la hipdtesis establecida en el articulo 21 N° 2 de dicha ley (...)" (Sic).

4.- Que, teniendo en consideracion los argumentos
expresados precedentemente y habiéndose deducido oposicion en tiempo y forma, esta
Subsecretaria queda impedida de proporcionar la informacién solicitada, por mandato legal
expreso del citado articulo 20 de la Ley de Transparencia y por concurrir en la especie, la causal
de secreto o reserva contemplada en el articulo 21 N° 2 de la mencionada Ley, que establece
“Las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente
el acceso a la informacidén, son las siguientes: (...) 2. Cuando su publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente tratandose de su seguridad,
su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter comercial o econémico”.

RESUELVO:

1° DENIEGASE la solicitud de acceso a la informacién
presentadas por don Rodrigo Ayala Del Castillo, con fecha 2 de noviembre de 2022, de acuerdo
a lo establecido en la parte considerativa de este acto respecto del correo electrénico requerido,
por concurrir en la especie la causal de reserva o secreto prevista en el articulo 21 N°2 de la Ley
de Transparencia, segin se expreso en las consideraciones precedentes.

29 Conforme con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley de
Transparencia y con el articulo 37 del Decreto Supremo N° 13, de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, citado en el Visto, la presente resolucién debera notificarse a la
direccion de correo electrdnico indicada por el peticionario en la solicitud, adjuntdndosele copia
integra de la misma.

3° En conformidad con los articulos 24 y siguientes de la
Ley de Transparencia, el solicitante tiene el derecho a recurrir ante el Consejo para la
Transparencia, dentro del plazo de quince (15) dias contados desde la notificacidon del presente
acto administrativo.

4° Incorpdrese la presente resolucion, al indice de actos y
documentos calificados como secretos o reservados una vez que se encuentre firme, en
conformidad a lo dispuesto en la Instruccién General N° 3 del Consejo para la Transparencia, es
decir, cuando: i) habiendo transcurrido el plazo para presentar la reclamacidén a que se refiere
el articulo 24 de la Ley de Transparencia, ésta no se hubiere presentado; ii) habiéndose
presentado la reclamacion anterior, el Consejo hubiere denegado el acceso a la informacidn sin
gue se interpusiere el reclamo de ilegalidad en el plazo contemplado en el articulo 28 de la Ley,
o iii) habiéndose presentado el reclamo de ilegalidad, la Corte de Apelaciones confirmare el acto
administrativo denegatorio.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE
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