Resolucién Exenta N° 39/2023 DL

ﬁ Mirsstario s Santiago, 24/08/2023
Tranapartes ¥

Gobiema de Chile

DENIEGA PARCIALMENTE ACCESO A
LA INFORMACION SOLICITADA POR
RAZON QUE INDICA.

VISTO: Lo dispuesto en el D.F.L. 343, de
1953 y en el D.F.L. N°279, de 1960, ambos del Ministerio de Hacienda; en el D.L. 557, de
1974, del Ministerio del Interior; en la Ley 18.059; la ley N© 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado se fijé a través del D.F.L. N°1/19.653, de 2001, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; la Ley N©20.285, sobre Acceso a la Informacion
Publica, y su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N°13, de 2009, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; la Instruccion General N° 10, del Consejo para la
Transparencia, sobre el Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacion; la
Resolucion N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y demas normativa
que resulte aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 13 de julio de 2023,
don Javier Garcia, presentd una solicitud de acceso a través de la cual pide, el “(...) listado
del total de actas e informes remitidos al Directorio de Transporte Publico
Metropolitano por los inspectores del Programa de Fiscalizacion del MTT,
referidos a: 1) Ranking de los 50 puntos y paradas con mayor evasion registrados
en el sistema Red Movilidad 2) Cantidad total de informes emitidos por evasion
registrada por la puerta trasera del bus entre el 4 de julio de 2022 y el 4 de julio
de 2023. La misma informacion, para el primer mes de fiscalizacion, es decir,
entre el 4 de julio de 2023 y el 4 de agosto de 2023 (o hasta Ia fecha de entrega
de la presente solicitud) 3) Listado o nomina (con empresa, si se realizo’denuncia
0 no, y si participé Carabineros o no) para los hechos de agresion (verbal o fis
ica) contra los conductores de todas las empresas RED ocurridos entre el 4 de
julio de 2022 y el 3 de julio de 2023. 4) Las actas, informes, decretos o
resoluciones, etc. El total de descuentos o multas cursados a empresas
operadoras de recorridos del sistema RED por razones de evasion, informadas,
ejecutadas o realizadas entre el 1 de enero de 2022 y el 3 de julio de 2023.
Observaciones Se solicita que la informacion solicitada se presente en planilla
excel para los numeros 1, 2 y 3 de la presente solicitud. Mientras que para el
numero 4, se solicita la copia del informe, dividido por empresas y mes. Esto,
detallado en planilla de resumen.” (Sic), identificada con el nimero ANO01T0018458.

2. Que, el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653, de 2000, en su articulo 3° expresa que el ejercicio de las funciones publicas
debe orientarse a la promocién del bien comun, atendiendo las necesidades publicas en



forma continua y permanente, fomentando el desarrollo del pais a través del ejercicio de
las atribuciones que le confiere la Constitucion vy la ley.

En tal sentido, la operacion del Sistema de
Transporte Publico de la ciudad de Santiago, regulado a través de los instrumentos legales
dictados al efecto, corresponde al ambito de las competencias y funciones publicas
entregadas por el legislador al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones para cumplir
con el rol de dérgano rector del transito y que, en el marco de lo establecido en la Ley
N°18.059, asigna a esta Secretaria de Estado el rol de organismo normativo nacional
encargado de proponer politicas en materia del transito publico, reconociéndole asi las
competencias ya entregadas por el Decreto con Fuerza de Ley N°279, de 1960, del
Ministerio de Hacienda, consistentes en programar, formular, realizar y dirigir una politica
general de transportes, norma que también entrega atribuciones a la Subsecretaria de
Transportes, entre las que se encuentra la de asesorar al Ministro en la supervigilancia y
coordinacion de la operacién y desarrollo de todos los servicios y medios de transporte.

3. Es asi que, el Sistema de Transporte
Publico de la ciudad de Santiago, también conocido actualmente como Red Metropolitana
de Movilidad (ex Transantiago), es un Sistema Integrado de Transporte Publico que
importa el uso integrado y en red de diferentes modos de transporte.

Este Sistema implica una estructura
armonica e integrada, que involucra los Contratos de Concesion de Uso de Vias,
Condiciones Especificas de Operacion y de Utilizacion de Vias para Servicios de Transporte
Publico Urbano Remunerado de Pasajeros mediante Buses, y contratos de prestacion de
servicios complementarios, para cubrir un conjunto de componentes y soportes funcionales
del Sistema. Entre éstos, se incluyen las empresas de transporte mediante buses, Metro
S.A., los Operadores Tecnoldgicos del Sistema, el Emisor del Medio de Acceso y encargado
de su red de carga, y el administrador financiero de los recursos del Sistema.

4. Que, en el ejercicio de dichas tareas
y con objeto de controlar la evasion registrada en el sistema de transporte publico
metropolitano, el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones presenté en el mes de
noviembre de 2022, el Plan Anti Evasidon, teniendo como pilares fundamentales, la
fiscalizacion, control de acceso, nuevas tecnologias, educacién e informacién vy
coordinacion intersectorial.

Como consecuencia de lo anterior, se
implemento, entre otros, un procedimiento de fiscalizacidn al acceso a los buses, para que
este se realice por la primera puerta, con las excepciones establecidas en el procedimiento
de acceso por puertas traseras en los buses.

Dicha medida de control de acceso
correcto a los buses, por parte del Programa Nacional de Fiscalizacién, se inicié el 10 de
julio de 2023, bajo el marco de la aplicacidon gradual de la instrucciéon entregada en
noviembre del afio 2022 a las empresas de transporte del Sistema Publico de Transporte
Metropolitano.

5. Que, actualmente, no es posible
acceder a la entrega de los Informes emitidos por evasion registrada por la puerta trasera
de los buses en las fechas requerida, por cuanto, solo se dispone de informacién a contar
del 10 julio de 2023, fecha en que iniciaron las fiscalizaciones en el marco del plan descrito
en el considerando precedente, encontrdndose, esos informes actualmente en revision y
procesamiento.



Lo anterior, fundamentado, ademas, en
que, una vez concluida la revisidon antes sefialada, se dard lugar a procedimientos
administrativos que iniciaran con una formulacion de cargos basada en la informacion que
ellos contienen, de modo que se trata de antecedentes que serviran de base para la
adopcion de resoluciones administrativas. Lo anterior, sin perjuicio de que tales Informes
sean publicos una vez esos procedimientos estén completamente finalizados.

En consideraciéon a lo anterior, tampoco
pertinente, en esta instancia, indicar la cantidad de estos, pues de la revision y
procesamiento de dichos Informes, podria resultar que estos no necesariamente se
transformen en la aplicacion de una multa, por ejemplo, por estar incompletos o por
contener errores, lo que, en definitiva, impida formular cargos.

6. Que, a mayor abundamiento, se
debe tener presente, que el debido cumplimiento de las funciones del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones exige adoptar los resguardos necesarios respecto de los
antecedentes que obran en su poder y que se encuentran sometidos al respectivo analisis
y deliberacion por parte de esta Subsecretaria y en su caso del Ministro de Transportes y
Telecomunicaciones, lo que permitird formular cargos y resolver correctamente sus
eventuales procesos administrativos sancionatorios, incluidos los recursos deducidos al
efecto, pudiendo, en definitiva, ser acogidos total o parcialmente o, por el contrario, ser
rechazados en todas sus partes. En efecto, difundir la informacion solicitada sobre esta
materia, previo a la adopcion de la resolucion final del proceso, podria generar una
percepcion y expectativa errada por parte de los involucrados en contra de quien se podrian
dirigir dichos procesos sancionatorios, asi como, de los usuarios del transporte y del publico
en general, quienes podria efectuar eventuales reclamaciones, exigencias y presiones hacia
la Autoridad en la adopcién de su decisidn final u otro tipo de presentaciones que puedan
afectar el desarrollo y el curso normal del proceso, lo cual constituye a su vez, una
afectacion a la funciones de este érgano de la Administracion del Estado.

7. Que, en este sentido, cabe tener
presente el criterio ampliamente reconocido por el Consejo para la Transparencia en sus
Decisiones de Amparo N° C169-15; C197-15; C2717-14; C2121-14; A79-09, en particular,
en su Decision de Amparo Rol N° C3474-17, de 2017, que sostuvo que, “(...) la informacion
referida a los estudios o los resultados de estos estudios encargados respecto del proyecto
Linea 7 del Metro constituyen antecedentes previos para la adopcion de una resolucion
respecto del disefio, planificacion y construccion de la referida linea 7 del Metro, proyecto
gue actualmente no se encuentra resuelto, estando en proceso de definicion, razén por la
cual no es posible entregar lo requerido sin producir una afectacion presente o probable y
con suficiente especificidad al debido funcionamiento del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones (...)", criterio que resulta plenamente aplicable a la solicitud de acceso
en referencia.

8. Que, dado lo anterior, la
Subsecretaria de Transportes considera procedente no dar lugar a la solicitud de acceso
singularizada en el considerando primero de este acto administrativo, en lo referente a la
entrega de los informes y su cantidad, emitidos por evasion registrada por la puerta trasera
del bus, ya que ellos, constituyen un antecedente preliminar que servirad de bases para la
adopcion de resoluciones en eventuales procedimientos administrativos, por lo que, la
divulgacién de esa informacién afecta de manera evidente, el privilegio deliberativo de esta
Subsecretaria, configurandose en la especie la causal de reserva establecida en el literal
b) del articulo 21 N° 1, de la Ley de Transparencia, esto es, "Articulo 21.- Las unicas



causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el
acceso a la informacion, son las siguientes: 1. Cuando su publicidad, comunicaciéon o
conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del dérgano requerido,
particularmente: b) Tratandose de antecedentes o deliberaciones previas a la adopcion de
una resoluciéon, medida o politica, sin perjuicio que los fundamentos de aquéllas sean
publicos una vez que sean adoptadas”, En efecto, tal como dispone el articulo 7° numeral
1° |etra b) del Reglamento de la citada Ley, "Se entiende por antecedentes todos aquellos
que informan la adopcion de una resolucion, medida o politica, y por deliberaciones, las
consideraciones formuladas para la adopcion de las mismas, que consten, entre otros, en
discusiones, informes, minutas u oficios.”.

RESUELVO:

1° DENIEGASE PARCIALMENTE Ia
solicitud de acceso a la informacién presentada por don Javier Garcia, con fecha 13 de julio
de 2023, por concurrir en la especie la causal de reserva o secreto prevista en el articulo
21 N° 1, letra b) de la Ley de Transparencia, segun se expresd en las consideraciones
precedentes.

2° Conforme con lo dispuesto en el
articulo 12 de la Ley de Transparencia y con el articulo 37 del Decreto Supremo N° 13, de
2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, citado en el Visto, |la presente
resolucidon debera notificarse a la direccion de correo electrénico indicada por el peticionario
en la solicitud, adjuntandosele copia integra de la misma.

3° En conformidad con los articulos 24 y
siguientes de la Ley de Transparencia, el solicitante tiene el derecho a recurrir ante el
Consejo para la Transparencia, dentro del plazo de quince (15) dias contados desde la
notificacion del presente acto administrativo.

4° Incorporese la presente resolucion, al
indice de actos y documentos calificados como secretos o reservados una vez que se
encuentre firme, en conformidad a lo dispuesto en la Instruccion General N° 3 del Consejo
para la Transparencia, es decir, cuando: i) habiendo transcurrido el plazo para presentar
la reclamacion a que se refiere el articulo 24 de la Ley de Transparencia, ésta no se hubiere
presentado; ii) habiéndose presentado la reclamaciéon anterior, el Consejo hubiere
denegado el acceso a la informacidn sin que se interpusiere el reclamo de ilegalidad en el
plazo contemplado en el articulo 28 de la Ley, o iii) habiéndose presentado el reclamo de
ilegalidad, la Corte de Apelaciones confirmare el acto administrativo denegatorio.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE
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