RECHAZIA RECURSO DE  RECLAMACION
INTERPUESTO EN CONTRA DE LA RESOLUCION
EXENTA N° 1620, DE 22 DE JULIO DE 2019, DE LA
SECRETARIA  REGIONAL  MINISTERIAL ~ DE
EDUCACION DE LA REGION METROPOLITANA,
RESPECTO DEL ESTABLECIMIENTO DE EDUCACION
PARVULARIA DENOMINADO “SEMILLITAS DEL
PERAL", DE LA COMUNA DE PUENTE ALTO, REGION
METROPOLITANA.

SOLICITUD N° 6217 / 2019

RESOLUCION EXENTA N°
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VISTO:

Lo dispuesto en los arficulos 46 y 47 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009,
que fija el texto refundido, coordinado vy sistematizado de la Ley N° 20.370 con
las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005; la Ley N°
19.880, que establece las bases de los procedimientos administrativos que rigen
los actos de los organos de la Administracion del Estado; la Ley N° 20.835, que
crea la Subsecretaria de Educacidn Parvularia, fa Intendencia de Educacién
Parvularia y modifica diversos cuerpos legales; la Ley N° 20.832, que crea la
autorizacion de funcionamiento de establecimientos de educaciéon parvularia;
el Decreto Supremo N° 128, de 2017, del Ministerio de Educacién, gue
reglamenta los requisifos de adquisicion, mantencidn y pérdida de la
autorizacion de funcionamiento de establecimientos de educacion parvulario;
el Decreto Supremo N° 548, de 1988, del Ministerio de Educacion, que aprueba
normas para la planta fisica de los locales educacionales que establecen los
exigencias minimas que deben cumplir los establecimientos reconocidos como
cooperadores de la funcidén educacional del Estado, segun nivel y modalidad
de la ensenanza gue impartan; la Resolucidn Exenta N° 1620, de 22 de julio de
2019, de la Secretaria Regional Ministerial de Educacion de la Regidon
Metropolitana; el Decreto Supremo N° 128, de 2018, del Ministerio de Educacidn,
que designa Subsecretaria de Educacién Parvularia a dofa Maria José Castro

Rojas; y la Resoluciéon N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, mediante Resolucion Exenta N° 1620, de 22 de julio de 2019, la Secretaria
Regional Ministerial de Educacién de la Regidon Metropolitana rechazd la
solicitud de autorizacidon de funcionamiento para el establecimiento de
educacion parvularia denominado “Semiilitas del Peral”, de la comuna de




Puente Alto, Region Metropolitana, solicitado por don Jorge Cristian Sanhueza
Merino, cédula de identidad N° 9.902.791-é, representante legal y aspirante a
sostenedor de dicho establecimiento.

La autoridad regional de Educacién sefala que se rechaza la referida solicitud,
por no cumplir con los requisitos normativos en las dreas técnico-pedagdgica y
de infraestructura.

2° Que, en lo especifico, en la resolucidén impugnada se contienen los
fundamentos y motivos. de rechazo contenidos en los informes de revision
técnico-pedagdgico vy de infraestructura respectivos, cuyas observaciones se
reproducen en los considerandos 4° y 6° del referido acto, a saber {sic):

“CUARTO: Que, con fecha 06/06/2019, se emite segundo informe de
infraestructura, pronuncidndose desfavorablemente, toda vez que el postulante
a sostenedor no subsand, en su totalidad, las observaciones formuladas en el
primer informe, persistiendo las siguientes:

1. No acomparna Resolucion Sanitaria actualizada que oufonce nivel parvulario
sala cuna.

2. No acredita que cuente con sala de amamantamiento habilitada ni con
cocina de leche.

3. No acompana programa con horario de patios para cada nivel.

4, No acredita contar con sala de primeros auxilios.

5. No acredita contar con un limite fisico escalable que separe sector de
esfacionamientos con fransito de pdrvulos.

6. No acredita contar con sistema de sujecion en todas las salas de achwdodes
y de habitos higiénicos.

7. No acredita contar con puertas de recintos docente y dreas de uso y de
frénsito destinadas a parvulos que abatan y operen en forma total y hacia el
exterior- del recinto a modo de garantizar una correcta evacuacion del
establecimiento.

8. No acredita la incorporaciéon de ventanas o mirillas en puertas de todos
aquellos recintos que se afienda o trabaje con pdrvulos y lactantes.

9. No acredita subsanacion de ventanales sin antepechos o antepechos bajos.
No acredita la seguridad de los vidrios, resistencia al quiebre y rofura segura en
caso de impacto de personas u objetos, se debe evitar el desprendimiento y
caida del vidrio, no impide su traspaso.

10. No resaita con color distinfo a pavimento todos aquellos desniveles. No
acredita en accesos a patios.”

“SEXTO: Que, con fecha 07/07/2019, se emite segundo informe técnico
pedagogico desfavorable, por no subsanar las siguientes observoc;ones del
primer informe:

En relacién con el Personal Idéneo:

1.- No cumple con todo el personal idéneo suficiente, para cada uno de los
niveles que imparte (Sala Cuna, Nivel Medio Menor, Nivel Medio Mayor). No
cumple con los articulos 9°, 10°y 11 ° del Decreto 315/2010 y arts. 10° y 12° del
Decreto 128/2017.

2.- No acompafia una relacion de personal suficiente, para los niveles que
imparte:

a} En el PEl menciona que sélo cuenta con una Educadora de Parvulos, que
también es la Directora del establecimiento educacional (Francisca Trivifio) y



una Técnica de Educacién Parvularia (Camila Ordenes), nimero insuficiente de
personal para cubrir todos los niveles que imparte.

b) No acompana a la solicitud, la copia legalizada original de titulo profesional
de Francisca Trivifio.

c) No acompania la copia legalizada original de titulo técnico de Camila
Ordenes. '
d) No acompana los certificados de antecedentes con vigencia de Francisca
Triviio  (directora), Camila Ordenes (técnical y Jacqueline Rivera
(administrativayl.

e) No acredita contar con una Manipuladora para el nivel de Sala Cuna Y
Niveles Medios.

Con respecto al Marco Curricular vigente:

1.- No acompana una declaracion jurada original en que se compromete a
cumplir con el marco curricular vigente y objetivos generales de la Educacion
Parvularia (arf. 28° DFL 2/2009.

2.- No acompana la informacion sobre los niveles que imparte y el nimero de
parvulos por cada nivel conformado.

Referido al Material Diddctico y Mobiliario:

- No acredita que el establecimiento educacional cuente con el equipamiento,
elementos de ensefianza, material didactico adecuados, y mobiliario exigidos
en el anexo del Decreto 128/2018, para los niveles de educacion parvularia que
imparte, al no acompanar una relacion de los mismos y al no explicar el nimero
de pdrvulos con que cuenta ala fecha, a fin de verificar si es suficiente.”

3° Que, con fecha 16 de agosto de 2019, don Jorge Cristian Sanhueza Metino,
cédula de identidad N° 9.902.791-6, representante legal y aspirante a sostenedor
del referido establecimiento educacional, interpuso dentro de plazo el recurso
de reclamacidn previsto en el articulo 47 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de
2009, que fija el texto refundido, coordinado vy sistematizado de la Ley N° 20.370
con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005, en
contra de la mencionada resolucidon de rechazo.

Acto seguido, procede a senalar de manera pormenocrizada las observaciones
formuladas en las dreas de infraestructura vy técnico-pedagogica, con sus
respectivos descargos e indicando los documentos que adjunta para la
subsanacién de cada una de ellas.

4° Que, en primer lugar, cabe senalar al recurrente que las observaciones que
se le realizaron y constataron en la resolucidn exenta de rechazo son del todo
pertinentes y agjustadas a la normativa educacional, y obedecen todas a la
realidad constatada por los respectivos revisores de la Secretaria Regional
Ministerial de Educacién de la Regidon Metropolitana, ya que claramente no
cumplia con los requisitos que la ley exige para optar a la certificacion
denominada autorizacidon de funcionamiento, por lo gue el rechazo se
encuentra debidamente fundado.

Por lo anterior, se debe agregar que el recurso de reclamacidn no es el recurso
de mejor procedencia para el caso en estudio, toda vez que éste suele
concederse para los casos de manifiesto error en los actos administrativos que
afecten a alguien en sus relaciones con el Estado, lo que en la especie no se
verifica pues, tal y como ya se indico, fodas y cada una de las observaciones



constatadas en la resolucion recurrida son pertinentes y ajustadas a derecho. Sin
embargo y, en razén del principio pro administrado que debe primar en la
actuacion del Estado en sus relaciones con particulares, éste fue acogido a
tramitacion y resuelto de la manera que mds adelante se sefala. :

5° Que, con el objeto de resolver el presente recurso y en atencion a que el
rechazo de la solicitud de autorizacién de funcionamiento se fundamenta, por
una parte, en observaciones técnico-pedagdgicas realizadas a la presentacion
del establecimiento educacional, se consideré como medida para mejor
resolver la realizacion de un andlisis del caso por parte de una profesional del
dreqa, del Departamento de Reconocimiento Oficial y Autorizacion de
Funcionamiento de la Subsecretaria de Educacion Parvularia.

6° Que, mediante informe técnico-pedagdgico de fecha 18 de octubre de 2019,
dicha profesional informé respecto del requerimiento, en lo pertinente, lo
siguiente (sic):

“Conclusiones:

1. Se elabora informe técnico pedagdgico, JARDIN INFANTIL SEMILLITAS DEL
PERAL de la comuna de Perquenco, en respuesta a recurso de reclamacién
presentado por el representante legal del establecimiento.

2. A ese respecto, informo a usted, que fue revisada la documentacién adjunta
en recurso reclamacion, con el objeto de constatar la Subsanacion de aquelias
observaciones descritas en fa Resolucidn N° 1620 de fecha 22 de julio del 2019
de la Secretaria Ministerial de Educacion de la Region Mefropolitana.

3. Revisada la documentacion y analizados los antecedentes para emitirinforme
Técnico-Pedagdgico, es posible constatar que, a la fecha, Subsana todas las
observaciones realizadas a los aspectos técnicos pedagdgicos expuesfos en la
Resolucion N° 1620 de fecha 23 de julio del 2019, como se detfalla en informe
fécnico.

4. En conclusion, se emite Informe FAVORABLE para los aspectos Técnicos-
Pedagdgicos con relacion a la solicifud de Autorizaciéon de Funcionamiento.”

7° Que, a su turno, tambien con el objeto de resolver el presente recurso y en
atencién a que el rechazo de la solicitud de autorizacion de funcionamiento del
establecimiento ya citado se fundamentd ademds en observaciones del area
de infraestructurq, se considerd necesaria, como medida para mejor resolver, la
redlizacién de un informe por parte de un profesional del drea, del
Departamento de Reconocimiento Oficial y Autorizacion de Funcionamiento de
la Subsecretaria de Educacion Parvularia.

8° Que, mediante informe técnico de infraestructura AF-112-2019, de fecha 13
de noviembre de 2019, el profesional designado senala en sus conclusiones que:

“CONCLUSIONES:
De acuerdo a lo indicado en el punfo anferior, queda pendiente que el

sostenedor dé solucién a las siguientes observaciones de infraestructura
indicadas en la resolucidn en cuestion:



A la fecha de la visita, no se subsanaron las observaciones informadas en la
Resolucion Exenta N° 1620, referente al segundo informe de infraestructura
desfavorable emitido por la SEREMI de Educacion:

I.- No acredita contar con sala de primeros auxilios.

2.- No acredita contar con un limite fisico escalable que separe sector de
estacionamientos con transito de pdrvulos.

3.- No acredita contar con sistema de sujecion en todas las salas de actividades
y de habitos higiénicos.

4.- No acredita la incorporacién de ventanas o mirillas en puerfas de todos
aquelios recintos que se afienda o trabagje con parvulos y lactantes.

5.- No acredita subsanacion de ventanales sin antepechos o antepechos bajos.
No acredita la seguridad de los vidrios, resistencia al quiebre y rotura segura en
caso de impacto de personas u objetos, se debe evitar el desprendimiento y
caida del vidrio, no impide su traspaso.

De acuerdo a lo anterior y producto de cambios que el sostenedor realizd en el
establecimiento, modifico algunas puertas y ventanas en dos salas de
actividades, dejando sin ventilacion natural dichos recintos. Ademds, se
detectaron ciertas construcciones que no cuentan con recepcion final de obras
respectivas. En consecuencia, se deja constancia de lo siguienfe:

l.- Existen modificaciones de puertas y ventanas en algunos recintos docentes
(dos salas de actividades), que dejaron sin ventilacién natural a las salas de
actividades y también se disminuyd la iluminacion natural exigida por normativa.

2.- Existe una cubierta {acceso dl jardin) gue no se encuenira regularizada y no
figura en los planos de arquitectura, por lo que no cuenta con recepcion final
de obrags.”

9° Que, conforme a lo expuesto en los considerandos precedentes y segun las
conclusiones arribadas en os respectivos informes, es posible establecer que el
recurente no ha subsanado todas las observaciones en el drea de
infraestructura, razdn por la cual procede rechazar el recurso de reclamacion
interpuesto por éste.

10° Que, sin perjuicio de lo anterior, si a futuro la postulante a sostenedor de
dicho establecimiento educacional logra subsanar las observaciones que
mantiene pendientes en el drea ya senalada podrd, si lo estima pertinente,
interponer el recurso extraordinario de revision contemplado en el articulo 60
letra b} de la Ley N° 19.880, en ia medida que no haya expirado el plazo para
presentarlo.

RESUELVO:

1° RECHAZASE el recurso de reclamacion interpuesto por don Jorge Cristian
Sanhueza Merino, cédula de identidad N° 9.902.791-6, representante legal v
aspirante  a sostenedor del establecimiento de educacion parvularia
denominado “Semilitas del Peral”, de la comuna de Puente Alto, Region
Metropolitana, en contra de la Resolucidn Exenta N° 1620, de 22 de julio de 2019,
de la Secretaria Regional Ministerial de Educacidn de la Regidn Metropolitana,



en base a la revisibn de los antecedentes presentados e informe de
infraestructura desfavorable.

2° NOTIFIQUESE la presente resolucion por la Secretaria Regional Ministerial de
Educacién de la Region Metropolitana, o por quien ésta determine, al
representante legal y postulante a sostenedor del establecimiento educacional
ya individualizado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley
N° 19.880. Déjese constancia en el expediente de la nofificacidon que se
practigue. '

3° REMITASE el expediente, para los efectos sefialados en los numerdles

anteriores, a la Secretaria Regional Ministerial de Educacion de la Regidn
Metropolitana.

4° DEJASE CONSTANCIA que, en contra de la presente resolucion, la recurrente
podrd interponer los recursos, fanto administrativos como judiciales, que estime
pertinentes. |

" ANOTESE Y NOTIFIQUESE.
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