Subsecretaria RECHAZA RECURSO DE RECLAMACION INTERPUESTO EN
de Educacion CONTRA DE LA RESOLUCION EXENTA N° 3227, DE 26 DE
Parvularia AGOSTO DE 2019, DE LA SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE EDUCACION DE LA REGION DE
VALPARAISO, RESPECTO DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL DENOMINADO “JARDIN INFANTIL Y
SALA CUNA PEQUENO PARAISO”, DE LA COMUNA DE
Gobierno de Chile QUILLOTA, REGION DE VALPARAISO.

SOLICITUD N° 6566 / 2019

VINSTERIO OE EDUCACION|  RESOLUCIONEXENTAN® £ 4 45 17 12,2019
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DGCMENTO TOTLMENTE TRAMSTAGO

VISTO:

Lo dispuesto en los articulos 46 y 47 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas
no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005; la Ley N° 19.880, que
establece las bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
organos de la Administracion del Estado; la Ley N° 20.835, que crea la Subsecretaria
de Educacion Parvularia, la intendencia de Educacion Parvularia y modifica
diversos cuerpos legales; el Decreto Supremo N° 315, de 2010, del Ministerio de
Educacion, que reglamenta los requisitos de adqguisicién, mantencion y pérdida del
reconocimiento oficial del Estado a los establecimientos educacionales de
educacion parvularia, bdsica y media; el Decreto Supremo N° 548, de 1988, del
Ministerio de Educacidon, que aprueba normas para la planta fisica de los locales
educacionales gue establecen las exigencias minimas que deben cumplir los
establecimientos reconocidos como cooperadores de la funcidn educacional del
Estado, segun nivel y modalidad de la ensefianza que impartan; la Resolucién
Exenta N° 3227, de 26 de agosto de 2019, de la Secretaria Regional Ministerial de
Educacién de la Regidn de Valparaiso: el Decreto Supremo N° 128, de 2018, del
Ministerio de Educacidn, que designa Subsecretaria de Educacion Parvularia a
dona Maria José Castro Rojas; y la Resolucidn N° 7, de 2019, de la Confraloria
General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, mediante Resolucion Exenta N° 3227, de 26 de agosto de 2019, la Secretaria
Regional Ministerial de Educacion de la Regidn de Valparaiso rechazd la solicitud
de reconocimiento oficial para el establecimiento educacional denominado
“Jardin Infantil y Sala Cuna Pequeio Paraiso”, de la comuna de Quillota, Regidn de
Valparaiso, solicitado por la Directora (S) del Departamento de Administracion de



Educacion Municipal de Quillota, enfidad aspirante a sostenedora de dicho
establecimiento.

2° Que, la autoridad regional senala que se rechaza la referida solicitud, toda vez
que no se da cumplimiento a los requisitos legales y reglamentarios en las dreas de
infraestructura, técnico-pedagdgica vy juridica.

En lo especifico, en la referida resolucion exenta se contienen los fundamentos vy
motivos de rechazo contenidos en los correspondientes informes técnicos, los que
se reproducen a continuacién (sic):

“. Informe Revision de infraestructura de Locales Escolares N° 155, de fecha 05-08-
2019.
Observaciones:

La solicitud es desfavorable ya que tiene las siguientes observaciones:

1.- Falta presentar Resolucion de cocina vigente. Falta incorporar plano actualizado
que incluya patio cubierto en acceso con Recepcidn DOM vy planos
correspondientes con timbre DOM vy superficies actualizadas.

2.- La sala de primeros auxilios deberd despejar es utilizada como bodega, para el
correcto uso de un gabinete y una camilla, la cual podrd ser rigida, portatil o
plegable.

3.- En el mudador se debe instalar en su lado libre una proteccién laferai, para evitar
caidas o situaciones de riesgo. Cuya solucién debe ser no frepable o escalable y
ademas podra ser abatible. Ademds, instalar puertas para los articulos de aseo y
que se encuentren debidamente separados del material didactico.

4.- Deberd eliminar alfombras en sala de actividades.

5.- Deberd en todas las puertas de recintos docentes ya sea en sala de acfividades,
sala de mudas y hdbitos higiénicos y en patios contar con sistema de sujecion
ubicado a 1,3 metro desde el nivel de piso terminado para una evacuacién segura.
Verificar en todas las puertas se cumpla con esta exigencia.

6.- Aquellos recintos donde se atienda ¢ frabaje con lactantes deberan contar con
ventanas o mirillas en puertas que permitan visualizar su interior desde circulaciones
adyacentes o a fravés de ofros recintos docentes. (En salas de actividades, sala de
mudas y habitos higienicos, patios).

7.- Los recinfos de uso de los lactantes excluidos los servicios higiénicos y patios
deberdn mantener la siguiente temperatura minima de 15° C durante el tiempo de
permanencia de los lactantes, la que deberd lograrse idealmente mediante
estrategias pasivas o en su defecto con sistemas de refrigeracion y o calefaccion
con duetos de evacuacion de gases al exterior o lo que establezcan los crganismos
competentes en la materia y provisto de elementos de proteccion contra las
quemaduras.

8.- Debera despejar en sector cocina, alimentos en pasillos, con riesgo de vectores,
ademds hay coches y cartones. Deberd despejar e instalar reja de separacién no
escalable de altura 1,40 metro.

9.- Deberad tener color confraste en gradas y o cambios de nivel.

10.- Deberd despejar sala de habifos higiénicos y tineta.

11.- El cierro exterior deberd ser disenado de manera tal, que sin presentar riesgos
para los parvulos permitan controlar el ingreso de éstos y resguardar la privacidad y
garantizar su sequridad.

12.- La baranda de 2° piso deberd ser disefada que resguarde la privacidad de los
lactantes. Actualmente tiene mesas colgadas en barandas.



13.- Las salas cunas emplazadas en pisos superiores al nivel de terreno natural,
deberdn contar con una via de evacuacion alternativa para casos de emergencia
que conduzca a un drea de seguridad ubicada en nivel de terreno natural que
debe ser garantizado por medio de certificado emifido por profesional
prevencionista de riesgos o por la asociacion Chilena de Seguridad o la Mutual de
Seguridad.

14.- Mejorar superficies en patios.

- Informe Educacion N° 2, de fecha 21-08-2019.
Observaciones:

Frente a la solicitud de Reconocimiento- Oficial del jardin infantil y Sala Cuna
"Pequeno Paraiso”, se emite resultado desfavorable por las siguientes observaciones:
l.- La descripcion y cantidad del material diddctico presentado no es coherente e
insuficiente para la matricula declarada y para responder a las necesidades de los
nucleos de aprendizaje de cada nivel. Remitirse al art. 42 del decreto 53/2011.

2.- El Reglamento Interno no incluye normas que regulen el procedimiento de ropa
de cambio y panales. .

3.- El Reglamento de Convivencia describe y fipifica las faltas en fas relaciones entre
los integrantes de su comunidad, pero no detalla los procedimientos o estrategias
de escucha, mediacién y apelacidén de sanciones en la resolucién de conflictos, asf
como también instancias de descargos, plazos de resolucion y mecanismos
impugnatorios.

4.- No incluye medidas Pedagdgicas o formativas para los pdrvulos orientadas a
desarrollar la empatia y resolucion de conflictos.

5.- No presenta protocolo de actfuacion frenfe a situaciones de violencia enfre
adultos de la comunidad.

6.- No presenta mecanismos de modificacién y actualizacién de los contfenidos del
Reglamento interno.

7.- No esclarecen cudies serdn los mecanismos de difusion del Reglamento v PEL

- Informe Juridico N° MDC/102, de fecha 14-06-2019.
Observaciones:

En relacién a solicitud de Reconocimiento Oficial del Estado de Jardin Infantil y Sala
Cuna Pequerio Paraiso, Via Transferencia de Fondos, ubicado en calle Aspillaga N°
359 Villa Paraiso, comuna de Quiliota, dependiente del Departamento de
Educacion Municipal, se informa desfavorablemente por los siguientes motivos:

.- Solicitud Unica de Reconocimiento Oficial que se acompanid no senala matricula
proyectada.

2.- No se acreditd el cumplimiento de lo sefalado en el art. 14 del Decreto 315 sobre
Reconocimiento Oficial del Estado, en lo que dice relacion con el capital minimo
pagado, en proporcion a la matricula total proyectada para el afo siguiente.

3.- Sin perjuicio que se presenta certificado de Dominio Vigente y Certificado de
Hipotecas y Gravdmenes, no es posible concluir que dicha inscripcién
comresponderia al inmueble ubicado en calle Aspillaga N 359, Villa Paraiso, ya que
elinmueble del certificado figura en el Conservador de Bienes Raices como El sector
R denominado Area de Equipamienfo de Cesidn Municipal, localizado en el
conjunto habitacional "Villa Paraiso” sin seAalamiento de calle y numeracién, siendo
necesario subsanar dicha situacion a efecto de acreditar que se trataria del mismo
inmueble en que funcionaria el establecimiento y a cud! direccién comresponderia
(revisados los documentos figuran distintas direcciones y roles asociados al inmueble
501-237 y 506-101, incluso en solicitud Unica se sefiala una direccion distinta a la del



cerfificado de nUmero domiciliario), lo anterior a efecto de acreditar el
cumplimiento de lo sefialado en el art. 16 del Decreto 315 sobre Reconocimiento
Oficial del Estado."”

3° Que, con fecha 13 de septiembre de 2019, don Luis Salinas Diaz, Director del
Departamento de Administracion de Educacion Municipal de Quillota, entidad
aspirante a sostenedora del referido establecimiento educacional, interpuso dentro
de plazo en la Secretaria Regional Ministerial de Educacién de la Regidn de
Valparaiso el recurso de reclamacién previsto en el articulo 47 del Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, de 2009, que fija el texto refundido, coordinado v sistematizado
de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°
1, de 2005, en contra de la mencionada resolucion de rechazo.

El recurrente senala en su recurso 10s documentos y antecedentes respectivos que
adjunta, tendientes a la subsanacién de las observaciones redlizadas en las Greas
respectivas. ' '

4° Que, con el objeto de resolver el presente recurso y en atencion a que elrechazo
de la solicitud de reconocimiento oficial se fundamenta, en parte, en observaciones
de infraestructura del establecimiento educacional, se considerd como medida
para mejor resolver la elaboracién de un informe técnico, el cual fue solicitado o
una profesional del area, del Deparfamento de Reconocimiento Oficial vy
Autorizacion de Funcionamiento de la Subsecretaria de Educaciéon Parvularia.

5° Que, mediante Informe RO-119-2019, de fecha 22 de noviembre de 2019, la
profesional del drea de infraestructura informa desfavorablemente y concluye, en
relacion con las observaciones que debian subsanarse, que:

“Conclusiones:

De acuverdo a lo indicado en el punto anterior, se emite informe desfavorable,
quedando pendiente que el sostenedor de solucion a las siguientes observaciones
de infraestructura indicadas en la resolucién en cuestion:

1) Falta presentar Resolucion de cocina vigente. Falta incorporar plano actualizado
que incluye patio cubierfo en acceso con Recepcidon DOM vy planos
correspondientes con timbre DOM vy superficies actualizadas.

OBSERVACION SIN SUBSANAR.

2) La sala de primeros auxilios deberd despejar es utilizada como bodega para el
comrecto uso de un gabinete y una camilla, la cual podrd ser rigida, portatil o
plegable.

OBSERVACION SIN SUBSANAR.

3) En el mudador se debe instalar en su lado libre una proteccion lateral, para evitar
caidas o sifuaciones de riesgo. Cuya solucion debe ser no trepable o escalable y
ademas podra ser abafible. Ademas, instalar puertas para los artficulos de aseo y
que se encueniren debidamente separados del material didactico.

OBSERVACION NO APLICA. El DS.548 no exige protecciones laterales en mudador.
En relacion al otro punto, la normativa indica que el establecimiento debe contar
con bodega. gabinete o closet fanto para material didactfico como para articulos
de aseo, por lo que no aplica el solicitar puertas en el mudador que permitan
separar articulos de aseo y material didactico ya que estos deben estar guardados



en sus respectivas bodegas, gabinetes o closet.

4) Deberd eliminar alfombras en sala de actividades.

OBSERVACION NO APLICA. En el DS.548, Art. 9 N°3 indica que: "Los recintos del drea
docente y las dreas de uso de transifo destinadas a pdrvulos no podrdn tener
revestimiento de papel mural y los pisos no podrdn estar cubierfos con alfombra”, En
este caso, las alfombras que existen en las salas son alfombras diddcticas que se
utilizan para actividades especificas, por lo que estas no son fijas y no funcionan
como revestimiento en los recintos donde se encuentran.

5) Debera en todas las puertas de recintos docentes ya sea en sala de actividades,
sala de mudas y hadbitos higiénicos y en patios contar con sistema de sujecion
ubicado a 1,3 mefro desde el nivel de piso terminado para una evacuacion segura.
Verificar en todas las puertas se cumpla con esta exigencia.

OBSERVACION SIN SUBSANAR. Deben revisar instalacion de sujeciones (ferminacion)
en salas de actividades y salas cunas, ademas, deben instalar sujeciones en salas
de hdbitos higiénicos y salas de mudas.

6) Aquellos recintos donde se atienda o frabgje con lactantes deberan confar con
ventanas o mirilfas en puertas que permitan visualizar su inferior desde circulaciones
adyacentes o g fravés de ofros recintos docentes (En salas de actividades, sala de
mudas y habitos higiénicos, patios)

OBSERVACION SIN SUBSANAR. Si bien, se instalaron fas mirillas, se solicita a sostenedor
revisar las terminaciones y fijaciones de estas.

7) Los recintos de uso de los lactantes excluidos los servicios higiénicos y patios
deberdn mantener la siguiente temperatura minima de 15° C durante ef tiempo de
permanencia de los lactantes, la que deberd lograrse idealmente mediante
estrategias pasivas o en su defecto con sistemas de refrigeracién y o calefaccién
con evacuacion de gases al exferior 0 lo que establezcan los organismos
competentes en la materia y provisto de elementos de proteccion conira las
quemaduras,

OBSERVACION SIN SUBSANAR. Al momento de Ia visita no se observa le uso de
sistemas de calefaccién sin evacuacion de gases hacia el exterior, tampoco
femperaturas extremas. Se le solicita al sostenedor informe de la temperatura que
se manfiene en salas de actividades y salas cunas y en el caso que sea necesario
instalar sistemas de refrigeracién y o calefaccién con evacuacién de gases dl
exterior.

8) Deberd despejar en sector cocina, alimentos en pasillos, con riesgo de vectores,
ademds hay coches y cartones. Deberd despejar e instalar reja de separacién no
escalable de altura 1.40 mefro.

OBSERVACION SIN SUBSANAR. Al momento de la visita estd despejado el sector de
la cocina. El sostenedor indica que cuando tenga fondos instalard un limite fisico
que permitird delimitar el sector en donde se dejan los coches y donde estd el
acceso ala bodega de alimentos, impidiendo de esta forma la circulacion de nifios
por esta zona.

9) Deberd tener color contraste en gradas y o cambios de nivel.
OBSERVACION SIN SUBSANAR. En peldanos de escalera, falta destacar huellas y en
deslinde entre pasillo y zona de tierra

10) Deberd despejar sala de habitos higiénicos y fineta.



OBSERVACION SIN SUBSANAR. Ef equipo debe mantener despejadas las finetas.

11) Ei cierro exterior deberd ser disefiado de manera tal, que sin presentar riesgos
para los parvulos permitan controlar el ingreso de éstos y resguardar la privacidad y
garantizar su seguridad.

OBSERVACION SIN SUBSANAR. Sostenedor indica que estd consiguiendo fondos
para ejecutar proteccion en cierro. - .

12) La baranda de 2° piso debera ser disefiada que resguarde la privacidad de los
lactantes. Actualmente tiene mesas colgadas en barandas. '
OBSERVACION SIN SUBSANAR. Sostenedor indica que estd consiguiendo fondos
para ejecutar proteccién en cierro.

6° Que, igualmente, con el objeto de resolver el presente recurso y en atencion a
gue el rechazo de la solicitud de reconocimiento oficial se fundamenta, en parte,
en observaciones técnico-pedagdgicas redlizadas a la presentacidon del
establecimiento educacional, se consideré como medida para mejor resolver la
realizacion de un andiisis del caso por parte de una profesional del drea, del
Departamento de Reconocimiento Oficial y Autorizacidon de Funcionamiento de la
Subsecretaria de Educacién Parvularia. ,

7° Que, mediante informe técnico-pedagodgico de fecha 21 de octubre de 2019,
dicha profesional informd, en lo pertinente, lo siguiente:

“Conclusiones:

1. Se elabora informe técnico pedagdgico. JARDIN INFANTIL Y SALA CUNA
“PEQUENO PARAISO" de la comuna de Quillota, en respuesta a recurso de
reclamacion presentado por el representante legal del establecimiento.

2. A ese respecto, informo a usted que fue revisada la documentacién adjunta en
recurso de reclamacion, con el objeto de constatar la Subsanacién de aquellas
observaciones descritas en la Resolucion N° 3227 de fecha 26 de agosto del 2019 de
la Secretaria Ministerial de Educacidon de Valparaiso.

3. Revisada la documentacidn y analizados los antecedentes para emmr fnforme
Técnico-Pedagogico. -

Es posible constatar que, a fa fecha, Subsana fodas las observaciones realizadas a
los aspectos técnicos pedagogicos expuestos en fa Resolucion N° 3227 de fecha 26
de agosto del 2019, como se detalla en informe técnico.

4. En conclusidon, se emite Informe Favorable para los aspectos Técnicos-
Pedagdgicos con relacion a la solicifud de Reconocimiento Oficial.”

8° Que, finalmente, con el objeto de resolver el presente recurso y en atenciéon a
que el rechazo de la solicitud de reconocimiento oficial se fundamenta, ademds,
en observaciones juridicas realizadas a la presentacidn del establecimiento
educacional, se considerd como medida para mejor resolver la realizacién de un
andlisis del caso por parte de un profesional del drea, del Departamento de
Reconocimiento Oficial y Autorizacion de Funcionamiento de la Subsecretaria de
Educacién Parvularia.

?° Que, mediante informe juridico de fecha 5 de diciembre de 2019, dicho
profesional informd, en lo pertinente, lo siguiente:



3 | Sin perijuicio que se presenta cerlificado | NO SUBSANA:
de Dominio Vigente y Cerfificado de
Hipotecas y Gravamenes, no es posible
concluir que dicha inscripcién
corresponderia alinmueble ubicado en
calle Aspillaga N° 359, Villa Paraiso, ya
que el inmueble del certificado figura
en el Conservador de Bienes Raices
como El sector R denominado Area de
Equipamiento de Cesidn Municipdl,
locdlizado en el conjunto habitacional
"Villa Paraiso”, sin sefalamiento de calle
y numeracion, siendo necesario
subsanar dicha situacién a efecto de
acreditar que se trataria del mismo
inmueble en que funcionaria el
establecimiento y a cudl direccidn
corresponderia {revisados los
documentos figuran distintas
direcciones y roles asociados al
inmueble 501-237 y 506-101, incluso en
soficitud Unica se sefala una direccidn
distinta a la del certificado de ndmero
domiciliario), lo anterior a efecto de
acreditar el cumplimiento de lo
senalado en el art. 16 del Decreto 315
sobre Reconocimiento Oficial del
Estado.

Acompana Certificado de NUmero, de la
Direccién de Obras Municipales, de fecha
29 de agosto de 2019, que senala que la
propiedad Rol N° 506-101, tiene como
direccidn asociada Calle Aspitaga S/N,
Villa Paraiso. '

Sin  embargoc, ademds en  ofros
documentos adjuntos se indica que el
establecimiento estd ubicado en Calle
Instituto S/N, por lo que no hay claridad
acerca de la direccién exacta en que
funciona éste.

“CONCLUSIONES:

Revisada la documentacion y andlizados los anfecedentes para emitir informe
juridico: '

1. Es posible constatar que, a la fecha NO SUBSANA todas las observaciones
realizadas a los aspectos juridicos expuestos en la Resolucion Exenta N° 3227, de 26
de agosto de 2019, de la Secretaria Regional Ministerial de Educacidn de la Regidn
de Valparaiso, como se detalla en el cuadro precedente.

2. En conclusion, se emite INFORME DESFAVORABLE respecto a los aspectos juridicos,
en relacién con la solicitud de RECONOCIMIENTO OFICIAL."

10° Que, conforme a lo expuesto en los considerandos precedentes y segun las
conclusiones arribadas en los respectivos informes, es posible establecer que el
recurrente no ha subsanado todas las observaciones en las dreas de infraestructura
y juridica, razdén por la cual procede rechazar el recurso de reclamacion interpuesto
por ésta.

11° Que, sin perjuicio de lo anterior, si a futuro la entidad postulante a sostenedora
de dicho establecimiento educacional logra subsanar las observaciones que



mantiene pendientes en el drea ya senalada podré, si lo estima pertinente,
interponer el recurso extraordinario de revision contemplado en el articulo 60 letra
b) de la Ley N° 19.880, en la medida que no haya expirado el plazo para presentarlo.

RESUELVO:

1° RECHAZASE el recurso de reclamacion interpuesto por don Luis Salinas Diaz,
Director del Departamento de Administracion de Educacion Municipal de Quillota,
entidad aspirante a sostenedora del establecimiento educacional denominado -
“Jardin Infantil y Sala Cuna Pequeno Paraiso”, de la comuna de Quillota, Regidn de
Valparaiso, en contra de la Resolucion Exenta N° 3227, de 26 de agosto de 2019, de
la Secretaria Regional Ministerial de Educacién de la Region de Valparaiso, en base
a la revision de los antecedentes presentados e informes de infraestructura y

juridicos desfavorables. '

2° NOTIFIQUESE la presente resolucién por la Secretaria Regional Ministerial de
Educacién de la Regidn de Valparaiso, o por quien ésta determine, al representante
legal de la entfidad aspirante a sostenedora del establecimiento educacional ya
individualizado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley N°
19.880. Déjese constancia en el expediente de la nofificacion que se practique.

3° REMITASE el expediente, para los efectos sefialados en los numerales anteriores,
a la Secretaria Regional Ministerial de Educaciéon de la Regién de Valparaiso.

4° DEJASE CONSTANCIA que, en confra de la presente resolucidén, el recurrente
podrd interponer [os recursos, tanto administrativos como judiciales, que estime
pertinentes.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE.
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