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ACCEDE PARCIALMENTE A LA
SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION FOLIO CT001T0016335,
PRESENTADA POR DONA SOLEDAD
LUTTINO, CON FECHA 31 DE AGOSTO DE
2022.

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la Funciéon Pablica y de Acceso a la Informacion
de la Administracién del Estado, aprobada por el articulo primero de la Ley N°20.285, en
adelante “Ley de Transparencia”; en el Decreto Supremo N°13, de 2009, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que aprob¢ el Reglamento de la Ley N°20.285; en el
Decreto Supremo N°20, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
aprob¢ los Estatutos de Funcionamiento del Consejo para la Transparencia; en la solicitud
de acceso a la informacién folio CT001T0016335, presentada con fecha 31 de agosto de 2022;
en la Resoluciéon Exenta N° 167, de 2 de julio de 2021, del Consejo, que aprueba nuevo
Reglamento de Suplencias y Subrogaciones del Consejo para la Transparencia; en la
Resolucién Exenta N°225, de 31 de agosto de 2021, que modifica y aclara el Reglamento de
Suplencias y Subrogaciones del Consejo para la Transparencia; en la Resolucién Exenta N°
641, de 18 de octubre de 2016 que {ijé texto refundido del Reglamento Orgéanico del Consejo
para la Transparencia y su tltima modificacién, aprobada por la Resoluciéon Exenta N° 27,
de 31 de enero de 2020, que dispone orden de subrogacién de Director General y demas
Directores y deroga este Reglamento en lo que indica;y, en la Resoluciéon Exenta N°452, de
30 de agosto de 2019, que aprob¢ el contrato de trabajo suscrito con don Gastén Avendafio
Silva, designandolo Director de Desarrollo de esta Corporacién, en relacién con lo dispuesto
en la citada Resolucién Exenta N° 27, de 31 de enero de 2020.

CONSIDERANDO:

1.- Que, con fecha 31 de agosto de 2022, dofa Soledad Luttino presenté ante este Consejo la
siguiente solicitud de acceso a la informacién publica, ingresada bajo el folio
CT001T0016335, mediante la cual requiri6 lo siguiente:

“En razon a que NUNCA he recibido la informacion del amparo C-1761-202, la cual el dia de ayer
se tira una resolucion exenta, vengo a solicitar
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1.- Copia integra de la informacion entregada por el reclamado y funcionarios que tramitaron.”.

2.- Que, conforme al articulo 5° de la Ley de Transparencia, “(...) los actos y resoluciones de los
organos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento
o complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacion, son publicos,
salvo las excepciones que establece dicha ley y las previstas en otras leyes de quorum calificado.
Asimismo, es publica la informacion elaborada con presupuesto piiblico y toda otra informacién que
obre en poder de los érganos de la Administracion, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de
creacidn, origen, clasificacion o procesamiento, a menos que esté sujeta a las excepciones sefialadas” .

3.- Que, por su parte, el articulo 21 de la Ley de Transparencia expresa que las “iinicas
causales de secreto o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o parcialmente el acceso a la
informacion, son las siquientes: (...) 1. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el
debido cumplimiento de las funciones del érgano requerido (...)".

4.- Que, en lo que respecta a la segunda parte del primer punto del requerimiento, esto es,
“(...) funcionarios que tramitaron.” (sic), procede su reserva, especificamente en relacioén a
divulgar la identidad de los funcionarios/as que hayan participado en la tramitacién de la
etapa de cumplimiento del amparo Rol C1761-22, en virtud de la jurisprudencia reiterada y
sostenida del Consejo Directivo de esta Corporacion, contenida en las decisiones recaidas
en los amparos Roles C2306-14, C2361-14, C2020-16, C129-17, C135-17, C5022-18, C2388-21
y C8379-21 entre otras, toda vez que la publicidad de los datos requeridos afecta el debido
cumplimiento de las funciones de este Consejo, razén por la cual se ha decretado la reserva
de la misma, en aplicacién del articulo 21 N° 1 de la Ley de Transparencia.

5.- Que, en primer término, se debe considerar que los documentos - cualquiera que éstos
sean - que se elaboren en ejercicio de las funciones publicas, representan la posicion del
organo o servicio del que se trate, y no necesariamente la posicién de los funcionarios
que participan en su formulacién. Por lo anterior, atendiendo en consecuencia al principio
de responsabilidad, respecto de los informes o documentos de la administracién del Estado
responde el funcionario suscriptor del mismo.

6.- Que, en efecto, en el considerando 4° de la decisién dictada sobre el amparo Rol C2306-
14, el Consejo Directivo de esta Corporacion razoné lo siguiente:

“4) Que la divulgacion de la identidad de los profesionales médicos que toman parte en los
respectivos pronunciamientos institucionales de la reclamada, necesariamente supone un
riesgo de afectacién en el cumplimiento de sus funciones habituales. En efecto, exponer a
los referidos especialistas a consultas de interesados, a recibir antecedentes por medios postales y
electronicos o verse obligados a atender llamados telefénicos que se le formulen para requerir
informacion sobre el avance de sus respectivas presentaciones como a dar explicaciones por un
eventual rechazo de los recursos o presentaciones efectuados por un particular, supone distraer
a dicho personal de las tareas habituales que les han sido encomendadas, perjudicando
ademds los procedimientos administrativos internos establecidos por la Superintendencia de
Sequridad Social para impugnar sus dictdmenes, circulares o resoluciones, torndndolos
inoficiosos.” (énfasis agregado).
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7.- Que, a mayor abundamiento, el considerando 7° de la decision recaida en el amparo Rol
(C2388-21, el Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia dedujo lo siguiente:

“7) (...) divulgar los nombres de los redactores del comunicado en comento, podria inhibir a los
funcionarios a los que les corresponda efectuar este tipo labores, que eventualmente puedan tener
repercusion publica, a que se abstengan de efectuarlas, desobedeciendo las érdenes de la autoridad
superior de quien emane esta, lo anterior produciria una afectacién presente o probable y
con suficiente especificidad al debido cumplimiento de las funciones del 6rgano
reclamado en los términos de la causal de reserva del articulo 21 N° 1 de la Ley de
Transparencia.” (énfasis agregado).

8.- Que, respecto a la otra parte de la solicitud , esto es " 1.- Copia integra de la informacion
entregada por el reclamado”, se accede a lo requerido, haciendo presente que, los documentos
referenciados contienen datos personales y/o sensibles de la solicitante, por lo que cabe
tener en consideracién lo estipulado en el numeral 4.3 de la Instruccién General N° 10, que
sefiala al efecto, “Cuando la informacion requerida contenga datos de cardcter personal y el
peticionario indique ser su titular, sélo procederd la entrega presencial y quien la efectiie
deberd verificar que la informacion sea retirada por quien efectivamente tenga dicha
calidad o por su apoderado, conforme a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.880.
En este caso, los solicitantes que concurran al respectivo érgano publico a retirar la informacion
requerida deberdn acreditar su identidad mediante la exhibicién de la cédula expedida por el
Servicio de Registro Civil e Identificacion, y quienes actiien como sus apoderados, deberdn ademds,
demostrar habérseles otorgado el respectivo poder, por escritura publica o instrumento privado
suscrito ante notario. En forma excepcional, procederd la entrega por medios electronicos
cuando el titular utilice firma electronica avanzada, conforme a lo dispuesto en la Ley N° 19.799
peticionario indique ser su titular, sélo procederd la entrega presencial y quien la efectiie.” (énfasis
agregado).

Sin embargo, dado el marco de la contingencia sanitaria y considerando lo establecido en la
Ley N°21.342, mediante Resolucién Exenta N°133, de 22 de abril de 2022, que Aprueba
protocolo de seguridad laboral COVID-19, del Consejo para la Transparencia, esta
Corporacion establecié diversas acciones dirigidas a prevenir el contagio de COVID-19 en
sus dependencias, a través de un procedimiento y medidas que permitan brindar proteccién
y seguridad a quienes desemperfian sus labores en esta Institucién, y a los usuarios/as de la
misma. En virtud de lo anterior, este Consejo, de manera transitoria, realizard en lo posible
sus respectivas notificaciones a las direcciones electrénicas disponibles de los distintos
usuarios, a fin de soslayar cualquier complejidad que conlleve la circulacién de oficios por
la via postal, motivo por el cual se podra acceder a lo peticionado acreditando debidamente
la identidad de la requirente, a través del formulario que se encontraré adjunto a la presente
respuesta.

9.- Que, por ultimo, es dable hacer presente, que este Consejo verificé el cumplimiento de
la decision del amparo Rol C1761-22, tal como queda consignado en la letra h) de la parte
considerativa de la Resolucion Exenta N° 359, de 29 de agosto de 2022, que ejecuta el acuerdo
del Consejo Directivo, que aprueba el cierre del proceso de seguimiento de las decisiones
firmes del Consejo para la Transparencia, que indica. De igual forma, dicha situacioén fue

‘ Morandé 360, Piso 7. Santiago, Chile | Teléfono: 56-2 2495 21 00 Pagina 3
www.consejotransparencia.cl — contacto@consejotransparencia.cl



http://www.consejotransparencia.cl/
mailto:contacto@consejotransparencia.cl

CT001T0016335 l ‘
consejoparala
/Transparencia

debidamente informada mediante el oficio N° E16511, que notifica el cumplimiento de la
decision en comento. Ambos documentos se encuentran adjuntos a la presente respuesta.

IL.

I1I.

RESUELVO:

ACCEDASE parcialmente a la entrega de la informacién requerida en la
solicitud de acceso a la informacion codigo CT001T00163325, de 31 de agosto de
2022, presentada por dofa Soledad Luttino, especificamente lo referenciado en
el considerando 8° de la presente Resolucién, denegédndose por su parte, la
némina de funcionarios que tramitaron la etapa de cumplimiento del amparo
Rol C1761-22, por concurrir, a su respecto, la causal de secreto o reserva
establecida en el articulo 21 N°1 de la Ley de Transparencia, por los fundamentos
que en los parrafos precedentes se exponen.

NOTIFIQUESE la presente resolucién a dofia Soledad Luttino, a la casilla
electrénica que ha proporcionado en el marco de la citada solicitud de acceso a
la informacién publica.

INCORPORESE la presente resolucién al Indice de Actos y Documentos
calificados como secretos o reservados, una vez que se encuentre firme, en
conformidad al articulo 23 de la Ley de Transparencia y a la Instruccién General
N° 3 del Consejo para la Transparencia.

ANOTESE, NOTIFIQUESE, INCORPORESE al Indice
de Actos y Documentos calificados como secretos o
reservados, en la oportunidad sefialada Y ARCHIVESE.

GASTON AVENDANO SILVA
Director General (S)
Consejo para la Transparencia

DISTRIBUCION:
1. Sra. Soledad Luttino
2. Archivo UF; Carpeta CT001T0016335.
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