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ADJUDICA LICITACION PUBLICA
DENOMINADA “SERVICIO DE ASEO Y
MANTENCION DE OFICINAS PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE AGRICULTURA
REGION DE LOS RI0S”, SEGUN SE INDICA.

VALDIVIA, 30 de mayo de 2019

RESOLUCION EXENTA N°30/2019/ VISTO: El DFL N° 294, de 1960, del Ministerio de
Hacienda, Organico del Ministerio de Agricultura; la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministros y Prestacién de Servicios, el Decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda; a través del cual se aprobd el reglamento de la citada Ley N° 19.886,
la Ley N° 21.125, de Presupuestos del sector Publico para el afio 2019; el Decreto N°100, de
2018 del Ministerio de Agricultura de Nombramiento del Secretario Regional Ministerial; y la
Resolucion 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Reptblica.

CONSIDERANDO:

Que la Secretaria Regional Ministerial de Agricultura
Region de Los Rios, en adelante también “LA SEREMI” requiere la contratacién del servicio de
aseo y mantencién para sus oficinas ubicadas en la calle Camilo Henriquez 103, Valdivia, a fin
de mantenerlas en perfecto estado de orden e higiene.

Que accediendo al citado requerimiento, con
fecha 06 de mayo 2019, la SEREMI de los Rios publicd un llamado a Licitacién Piblica en el
Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones Publicas, sitio Web:
www.mercadopublico.cl, bajo el ID N°5561-1-LE19, incluidas las bases administrativas y
técnicas preparadas para la contratacion de este servicio

Que, la citada Licitacion se efectué de acuerdo a Bases
administrativas y Técnicas publicadas; y aprobadas mediante resolucion exenta N°20 de
fecha 29 de abril y modificadas por resolucion exenta N°24 del 13 de mayo de 20109.

Que el cierre del proceso de Licitacion para presentar
ofertas ocurrid el 16 de mayo de 2019; y la apertura electronica de las ofertas recibidas fue
realizada el 16 de mayo de 2019 a las 15:10, constatandose la presentacién de dos ofertas,
siendo éstas las siguientes:

PROVEEDOR RUT PROVEEDOR
ARPIZ SERVICIOS SPA 76.704.695-2
MIGUEL ANGEL TRIVINOS CARDENAS 12.199.656-1

Que esta comision procedio a verificar el estado
de los proveedores en el portal de Chileproveedores, encontrandose los oferentes en estado
de: HABIL (Cumple con los Requisitos de Inscripcién en el Registro)

Que revisados los antecedentes se evidencid que
las ofertas dieron cumplimiento con los requisitos exigidos en las bases para postular en el
proceso, pasando por tanto a la evaluacion técnica y economica.

Que, por lo tanto, se procedid a aplicar los
criterios de evaluacion a ambas ofertas que cumplieron con todos los requisitos
administrativos solicitados en las bases de licitacion, criterios establecidos en la Bases
Administrativas en numeral 8.2 y 8.3
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Criterio de Evaluacién Porcentaje
Precio 35%
Experiencia en el rubro 30%
Servicio Adicionales 20%
Politica de desarrollo sustentable 10%
Cumplimiento de Requisitos Formales 5%
Total 100%

8.3 METODOLOGIA DE CALCULO:

a) Precio (35%):

Criterios de evaluacién “Precio”: Se realizara dividiendo el valor de la oferta de menor
monto, por el valor ofertado i, multiplicando el resultado por el % asignado al criterio
especifico, de acuerdo a la siguiente formula:

~ X'min
Xi

Pi * %

Dénde:

Pi = Puntaje ponderado del criterio en evaluacion de la oferta i

Xi = Valor de la oferta i

Xmin. = Valor de la oferta de menor monto.

% = Porcentaje asignado al criterio especifico, ingresado como nimero entero (Ej. 65% se
ingresa como 65).

b) Experiencia del Oferente (30%):
Se refiere a la experiencia del oferente en la prestacidén de servicios de la naturaleza de esta
licitacion, en los ultimos cinco afios. Para ello debe presentar el anexo N° 4 junto con los
documentos que acrediten dicha experiencia.

Criterio de - ) . i .
2 Subcriterio Dimensidn a evaluar Puntaje
evaluacion
Entre 4 y 3 contratos con vigencia igual o superior a un afio, durante los
dltimos cinco afios, en servicios de similar naturaleza y envergadura a lo 100
vz licitado.
Experiencia a = — = = T
> Dos contratos con vigencia igual o superior a un afio, durante los dltimos
o través de contratos ; . e = ot 70
Experiencia an  servicios  de cinco afios, en servicios de similar naturaleza y envergadura a lo licitado.
del Oferente . Al menos un contrato con vigencia igual o superior a un afio, durante los
& similar naturaleza y | ', . . G it -
(30%) dltimos cinco afios, en servicios de similar naturaleza y envergadura a lo 50
envergadura a la | | .
licitada licitado.
' Sin contratos con vigencia igual o superior a un afio, durante los Gltimos
cinco afios, en servicios de similar naturaleza y envergadura, no informa 10
o no acredita debidamente el p los contratos que declara.

Los proponentes deben acreditar cada una de las experiencias declaradas, mediante
cualquiera de los siguientes medios de verificacion:

1. Orden de compra aceptada, en que se indique expresamente el servicio prestado.

2. Facturas o boletas que sefialen expresa y legiblemente la entidad emisora, detalle de
los trabajos realizados, fecha y monto.

3. Certificados de los mandantes, con fecha de emisién actual, monto contratado,
servicio prestado y fecha en que se realizo el trabajo.

4, Contratos suscritos con empresas o instituciones pulblicas que den cuenta de detalle
de los trabajos realizados, fecha y monto.
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La declaracion jurada debe contener la siguiente informacién:

Ne Empresa o Institucién donde Detalle del servicio Teléfono del | Afio en que presto el
roalles traia imilar L Monto del contrato
€alizo {rabajos similares entregado. contacto servicio

1

N

¢) Servicios Adicionales (20%)
Servicios Adicionales: se valorardn los servicios adicionales que pueda ofrecer el
proponente, que sean considerados como relevantes para la ejecucion del servicio tales
como los sefialados en el Anexo N° 5:

Servicio adicionales y frecuencia de la actividad:
Servicio adicional
Mantencion de dreas verdes.
Limpieza de caldera

Lavado de cortinas de tela y visillos dispuestas en las oficinas de la Seremi de
Agricultura. Semestral

Sanitizacién de 3 bafios
Convenio de reciclaje para implementar en la Seremi

Otro que desee declarar el proponente (debe exigiblemente sefalar también la
frecuencia en que lo llevard a cabo).

Periodicidad /frecuencia
Mensual
Mensual

Semestral
Permanente

El criterio de servicios adicionales se calculard a partir de los datos que el oferente
declare en el Anexo N° 5,

Criterio Factor Puntaje

El oferente | El oferente declara 4 o mas servicios adicionales relevantes en la materia 16

declara ofrecer | licitada. 0
Servicios servicios El oferente declara 3 servicios adicionales relevantes en la materia licitada. 70
adicionales | adicionales a lo [ El oferente declara 2 servicios adicionales relevantes en la materia licitada. 50
(20%) solicitado €n | El oferente declara 1 servicio adicional relevante en la materia licitada, 30

bases.  (Anexo . . G e

Nes) El oferente no declara servicios adicionales relevantes en la materia licitada. 0

d) Politica de desarrollo sustentable (10%]):

El calculo del este criterio se realizard a partir de la informacién que los proponentes
presenten en el Anexo N° 3, de acuerdo a lo siguiente:

Marque con una X la opcidn

Factor de empleo y remuneraciones
tord P reem g que corresponda

Politica de Capacitacién Laboral (Adjuntar copia del manual, politica, o reglamento interno gue
dé cuenta de la existencia de politicas v procedimientos internos de capacitacién del Proveedor o a1
documento gque al menos sefiale expresamente los procedimientos establecidos por el
proveedor para el desarrollo de su personal.

Copia del Reglamento Interno de Orden, Seguridad, Higiene

(Adjuntar copia del reglamento interno y de las cartas de presentacién del Reglamento a las
instituciones competentes (Seremi de Salud y Direccién del Trabajo), en caso de no presentar
dichos antecedentes no se validara la acreditacién de este factor.

Inclusién de personas en situacién de discapacidad.

La acreditacién de este factor serd mediante los certificados del COMPIN o de la_institucion P
competente que valide lz informacidén, pudiendo ser también el carné de discapacidad o el
certificado del registro civil.

Afiliaciones a la Mutual de Seguridad o Asociacion Chilena de Seguridad, u crganismo de similar
naturaleza. La acreditacién es con certificado vigente de la institucion (vigente a la fecha de la =) . NO.....
oferta).

Afiliacidn a cajas de compensacidn. La acreditacion es con certificado vigente de la institucion
(vigencia a la fecha de la oferta).

Politica de Inclusién de Género:

El oferente es una persona natural de sexo femenino. Se comprobard en el Registro de
proveedores (Sello Empresa Mujer)

El oferente es una microempresa liderada por mujer/es. Se comprobard en el Registro de
proveedores (Sello Empresa Mujer)

SL... NO.....

NO.....

L . NO.....

ST NO.....

=) e NO.....
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*Sj |os proponentes cuentan con una o mas de las siguientes condiciones de empleo y
remuneraciones, deberdn acreditarlas mediante documentos gue respalden la veracidad
de la informacién, de lo contrario no obtendran el puntaje definido para cada factor.

En caso de que el proponente sea una persona natural, la misma que prestara el servicio,
el criterio le sera validado con la totalidad del puntaje, en caso de presentar el certificado
vigente del cumplimiento de sus leyes sociales. Cabe hacer presente que, traténdose de
una persona natural jubilada, deberd presentar una declaracién jurada de su situacion
particular e informar sobre la situacion de sus imposiciones, acreditandolo con los debidos
documentos que respalden la informacion.

El puntaje se asignara de acuerdo con la siguiente tabla:

Factores de Empleo y Remuneraciones Porcentaje T
Tres o mas factores 100
Dos factores 50
Un factor 30
Ningun factor o no acredita debidamente 0
e) Cumplimiento de Requisitos Formales:

Los requisitos formales son aguellos requisitos solicitados en las bases de licitacion,
respecto del cumplimiento con la correcta presentacion de la oferta, a saber:

1) Presentacion de Anexos técnicos segun formatos.

2) Consistencia de la informacion presentada en la ficha del portal y documentos anexos.

3) Anexos técnicos y documentos solicitados se encuentran debidamente firmados vy
llenados, segln se solicita.

La omisién, rectificacion o aclaracién de antecedentes, seran consultadas a través del foro
inverso (aclaracién de ofertas) en la etapa de evaluacion, teniendo un tiempo de espera de
respuesta de 48 horas habiles desde gque se realiza la consulta, la no respuesta por los
oferentes en el plazo establecido incurrird en la obtencién del puntaje minimo establecido para
este criterio, y si el requerimiento de informacioén fuera necesario para completar la evaluacion
del proveedor, éste quedara desestimado del proceso de licitacion, declarandose su oferta
como inadmisible.

Servicio Puntaje
Cumple con los reqguisitos formales establecidos en las bases. 100
Cumple parcialmente con los requisitos formales establecidos en las bases, omite la presentacion de
alglin documento de forma (Documente que no es critico para la evaluacion). 50
Cumple parcialmente con los requisitos formales establecidos en las bases, y habiéndose solicitado su 50

rectificacion, responde dentro del plazo establecido en el portal.
No cumple con los requisitos formales establecidos en las bases y/o no responde dentro de los plazos
establecidos.

0




$ZoN UQIINjOSAL
lod sepezjjeas

£olN OXaue

SoN

ol OXaUyY U3

SYNIQUVI
" , ua sepedipul ‘8|qejualsns 0X3ue Ua sope|je}ap se||e}ap ‘ejpualiadxa ap
%80'06 %G! sauoloed|y|pow o ' ' ' ’ y R i
o %S'T i, :.m._m ! me_._m %600'E oljossesap ap seapyod %00'02 IS312UOJIPE SOIDIAIGS %00'0€ opjedsas owoa edwos %8S '¥FE 00'966'8 $ T-999'661°CT .m_wzwﬁw__w__rﬂw_ﬂ
t -1
B|AUD '10pBBAGIY T u0d dwna Jopaasold £7T 833ljo Jopsancld 8p sauaplo O ejussald
sajelulo) EoN oxaue SoN PoN OXauy ua
Us sepeajpu) ‘8|qejusisns oxaue ua sopejjejap se||e3ap ‘epualiadxa ap I e vdS
%0056 % oysinbal uod %00 ' f ' .
i s 81dWn3 J0paBAGLY %00'S a|jossesap ap seapijod %0002 S9|RUO0IPEe SOIIAIBS %00°0€ opledsas owod esdwod 00°SE 802'888'8 $ €-569'v0£°9L SOIDIAYAS Z1dYY
7 uod 9)dwnd J0paaAod G 8231J0 JopaaAold |p SauapIQ £ BJUISAI
S3|BUIIO4 SOJIS|nbay 8[qejuaIsns e2]WOU03g
ej0| g o 1
I %S ap ojualLdwiny % 0T olloresaq ap seanod %0¢ S3|BUOID|PY SODIAIBS 9%0E oiqny |8 ua ejpusladxy %SE e15andosg ny HOAa3IIN0Hd

rodpend 23uainbis [9 opua|UBIqO SISI[PUR NS QUILLIBIBP UQISIWOD 2)uasald | ‘sope|eyas sejue S0l SO soped|jde zaA eun and)

AP 2P UG

emynoufy Ry
3Ip o{RISIUIY ‘M&







?& Ministerio de
LN | Agricuinura

Gabierno.de Chile
Respecto de la tabla anterior se puede indicar lo siguiente:

1. Criterio de evaluacién “Precio”:

1.1.Proveedor, MIGUEL ANGEL TRIVINOS CARDENAS obtiene un 34,58%, presentando
una propuesta total por los 24 meses de $ 8.996.400 (ocho millones novecientos
noventa y seis mil cuatrocientos pesos) Iva incluido.
1.2.Proveedor ARPIZ SERVICIOS SPA se le asigna un 35%, siendo la oferta mas
conveniente por un monto total de $8.888.208 (echo millones ochocientos ochenta
y ocho mil doscientos ocho pesos) valor con Iva incluido,
*Ambas ofertas econdmicas se ajustan a lo establecido en las bases de licitacién.

2. Criterio Experiencia del Oferente:

2.1.Proveedor MIGUEL ANGEL TRIVINOS CARDENAS, si bien obtiene el maximo puntaje
de 30%, se deja constancia que de las 20 instituciones sefialas en el anexo N°4:

- 8 instituciones indicadas no presentaron medio de verificacién solicitado.
v" Contraloria Regional de Los Rios

Seremi de Medio Ambiente

Direccién de Crédito Prendario

Direccidn Regional de Vialidad

Oficina Ingreso Etico

Gobierno Regional de Los Rios

Corporacion de Desarrollo Regional

Seremi de Economia

N RN K Y

- 2 instituciones indicadas, si bien presentaron 6rdenes de compra, el periodo de
contratacién era inferior al solicitado en las Bases, donde se indicada: “contratos con
vigencia igual o superior a un afio”

v Direccion zonal de Pesca
¥v' Seremi de Desarrollo Social

Por lo anterior, las 10 instituciones observadas no se consideran como parte de
experiencia del oferente, quedando solo las que se indican a continuacién:

24 meses

Iiiez de edificios

Direccion del Trabajo 4629-850-SE14 Servicios d

Supe.rintendencla del Medi 611669-204-SE18 24 meses Servicios de limpieza de edificios

Ambiente

CorP. Ha; Be Besmnblle 527666-26-SE16 23 meses Servicio de Aseo y Estafeta

Indigena

Subsecretaria de Energia 584105-42-SE19 12 meses Servicios de limpieza de edificios
Servicio de Aseo para Centro

Instituto Nacional del Deporte 299-6-SE19 12 meses Néutlic'o P

Instituto de Seguridad Laboral 620039-29-SE19 12 meses Servicios de limpieza de edificios

Servicio de Evaluacion 5604-1-SE17 35 meses Servicio Aseo y estafeteria

Ambiental

;ewicio Nagignal del Rty 1300-40-SE18 36 meses Servicios de limpieza de edificios

ayor

Subsecretaria de Agricultura 5561-5-SE17 24 meses Servicios de limpieza de edificios

Servicio_Nacional del 1611-718-SE18 24 meses Servicio de Aseo y Despacho

Consumidor

Superintendendiz gzl Hedip 611669-204-SE18 24 meses | Servicios de limpieza de edificios

Ambiente

2.2.Proveedor ARPIZ SERVICIQOS SPA., presenta en su anexo N°4, 3 empresas o

instituciones donde realizd trabajos relacionados con la licitacion en cuestion,
asignandoles el puntaje maximo de 30%., ya que todas presentan sus medios de
verificacion solicitados.
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Goblarno de Chils

Corporacién de Fomento de ' - .. — e
la Produczisn 842099-47-SE18 24 meses Servicios de limpieza de edificios
Servicio Nacional de ;e

Gecloglay Minerfa 1562-529-SE18 24 meses Servicio de Aseo y Despacho
Sociedad de Servicio BMV 26 24 Servicio d

limitada. meses ervicio de aseo

3. Criterio Servicios Adicionales:

3.1.Proveedor MIGUEL ANGEL TRIVINOS CARDENAS, se le asigna el puntaje maximo de
20% ya que presenta 13 servicios adicionales detallados en Anexo N°5, que son las
siguientes:

Mantencion de areas verdes

Limpieza de caldera

Lavado de cortinas de tela y visillos de las dependencias

Sanitizacidn de 3 bafios

Convenio de reciclaje para implementar en la Seremi

Fumigacion interior y exterior

Decoracién para fiestas patrias

Decoracidn para Navidad

Entrega de pafios de loza para cocina

Tollas de genero de mano

Se proporcionara paragiiero

Se proporcionara un limpia pies para la entrada

Se proporcionara aromatizador permanente

A N T T N U N U N N

3.2.Proveedor ARPIZ SERVICIOS SPA se le asigna el puntaje méximo de 20% ya que
presenta 5 servicios adicionales detallados en Anexo N°5, que son las siguiente:
¥v' Mantencidon de areas verdes

Lavado de cortinas de telas y visillos

Sanitizacion de 3 bafios

Convenio de reciclaje para implementar en Seremi

Reparaciones menores (gasfiteria, armado de mueble, cambios eléctricos)

% W R %

4. Criterio Politica de desarrollo sustentable:

4.1.Proveedor MIGUEL ANGEL TRIVINOS CARDENAS, en el Anexo N°3 indico dos
factores de empleo y remuneraciones:

v Copia de reglamento interno de orden y seguridad e Higiene, este factor no fue
considerado, ya que las bases indican que debe presentar como respaldo:
“copia del reglamento interno v de las cartas de presentacién del Reglamento a
las instituciones competentes (Seremi de Salud y Direccién del Trabajo”

Y solo se presenté como medio de verificacién la portada del reglamento interno
con timbres de afio 2011, sin adjuntar cartas de presentacién.

v Certificado de afiliacién a mutual de seguridad, presenta certificado vigente del
Instituto de Salud Laboral ISL.

Producto de lo anterior y por contar con un factor correctamente validado, se le asigna
un 3% de puntuacién.
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4.2.Proveedor ARPIZ SERVICIOS SPA en el Anexo N°3 indico cuatro factores de empleo
y remuneraciones:

v Politica de Capacitacién Laboral: Adjunta documento: “"Programa de
capacitacién al Trabajador ARPIZ SERVICIS SPA”

v Copia del Reglamento Interno de Orden, Seguridad, Higiene: Este factor No
fue considerado, ya que no adjunta medio de verificacion.

v Inclusién de personas en situacién de discapacidad: adjunta certificado
Compin y contrato de trabajo de persona con discapacidad.

v Afiliaciones a la Mutual de Seguridad o Asociacién Chilena de Seguridad, u
organismo de similar naturaleza: Este factor No fue considerado, ya que
certificado que presentd fue emitido 01 de agosto del afio 2018, con vigencia
de 90 dia, por lo que no se encuentra vigente.

Producto de lo anterior y por contar con dos factores correctamente validado, se le
asigna un 5% de puntuacion.
5. Criterio Cumplimiento de Requisitos Formales:

5.1.Proveedor MIGUEL ANGEL TRIVINOS CARDENAS, presentd el anexo N°3 sin
modificacion establecida en resolucién N°24, que modificaba Politicas de Desarrollo
Sustentable, por lo anterior y de acuerdo a lo establecido para este Criterio de
evaluacion, el proveedor cumple parcialmente con los requisitos formales
establecidos en las Bases, motivo par el gue se le asigna 50 puntos y pondera
2,5%.

5.2.Proveedor ARPIZ SERVICIOS SPA presenta cada uno de los antecedentes solicitados
en las bases de licitacion, por este motivo se les asigna el puntaje maximo 5%.

Que finalmente, la presente comision, luego de
revisar detenidamente las Bases de la Licitacién y las ofertas evaluadas, ha llegado al
convencimiento que la propuesta presentada por el Proveedor ARPIZ SERVICIOS SPA, Rol
Unico Tributario N° 76.704.695-2, da cumplimiento a los citados requisitos y exigencias,
obteniendo un puntaje de 95%, en consecuencia, se propone a la Secretaria Regional
Ministerial de la Regién de Los Rios, la adjudicacién de la Licitacién Publica denominada
SERVICIO DE ASEO Y MANTENCION DE OFICINAS PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE AGRICULTURA REGION DE LOS RI0S. , al
proveedor antes individualizado por un valor total de $8.888.208 (ocho millones ochocientos
ochenta y ocho mil doscientos ocho pesos) valor impuestos incluidos, para la adquisicion
antes mencionada.

Que la evaluacion y proposicion de adjudicacion
consta en el Acta de Evaluacién de fecha 23.05.2019, la que se adjunta y forma parte
integrante de la presente Resolucion Exenta.

RESUELVO:

1. ADJUDICASE la Licitacién  Publica
denominada: “SERVICIO DE ASEO Y MANTENCION DE OFICINAS PARA LAS DEPENDENCIAS
DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE AGRICULTURA REGION DE LOS Ri0S”, al
proveedor ARPIZ SERVICIOS SPA, Rol Unico Tributario N° 76.704.695-2, por un monto Unico y
total de $8.888.208 (ocho millones ochocientos ochenta y oche mil doscientos ocho pesos)
valor impuestos incluidos,
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2. IMPUTESE el gasto que se genere por la
adjudicacién precedentemente sefialada al Subtitulo 22, Item 08 Asignacion 001 “Servicios
de Aseo””

3. EMITASE a través del Sistema de

Informacién de Compras y Contrataciones Plblicas, sitio web: www.mercadopublico.cl; al
proveedor antes individualizado la respectiva Orden de Compra.

4. PUBLIQUESE Ia presente Resolucién
Exenta, a través del Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl.

5. PAGUESE la factura correspondiente, por
los productos solicitados, una vez recibidos conforme por la unidad solicitante.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

)
% < A%  MINISTERIAL %
Mo ga% . ,

)

MOIRA HENZI BECKER

SECREATRIA REGIONAL MINISTERIAL DE AGRICULTURA
REGION DE LOS RiOS

-

Distribucidn:
Oficina de Partes






