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DIVISION JURIDICA

RESOLUCION EXENTA N.2

SANTIAGO,
236

25 de febrero del 2022

ACTUALIZA Y APRUEBA NUEVA ESTRUCTURA ORGANICA DELINE,

Visado Por: : Y DEJA SIN EFECTO RESOLUCIONES EXENTAS N.2 1.753, DE 2019,
landrade/Egonzalezc/Mdiazv/  y e 1.098, DE 2021.

VISTO: Lo dispuestoen la Ley N.2 17.374, que fija texto refundido, coordinado y actualizado del DFL N.2
313, de 1960, que aprobara la Ley Organica Direccion Estadistica y Censosy crea el Instituto Nacional de
Estadisticas; en el Decreto N.2 1.062, de 1970, del entonces Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccién, actual Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que aprueba Reglamento del
Instituto Nacional de Estadisticas; en la Ley N.2 19.880 que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los 6érganos de la Administracion del Estado; en el Decreto con
Fuerza de Ley N.21-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fijael texto
refundido, coordinadoy sistematizado de laLey N.218.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de laAdministracion del Estado; enla Resolucién Exenta N.21.753, de 2019, del INE, que apruebanueva
estructura organicadel Instituto Nacional de Estadisticasy dejasin efecto resoluciones queindica;enla
Resolucién N.21.098, de 2021, del INE, que modifica Resolucidn exenta N.21.753, de 2019, en el sentido
que indica; Resolucion N.2 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del tramite de tomade razén; enlaResolucion TRA N°159/1963/2020, que nombraen cargo de
Alta Direccién Publica, segundo nivel, como Subdirectorade Operaciones del INE; en Informe Técnicode
la Subdireccién de Operaciones, de enero 2022; en Informe Técnico de estructura organizacional de la
Subdireccidn Técnica, de noviembre de 2021; en solicitud gestor documental XXXXXXXXXXXXXXX, de
24.02.2022; y en la demds normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N.2 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases
Generalesde laAdministracion del Estado, citadaen los vistos, dispone en su articulo 28inciso segundo:
"A los jefes de servicio les corresponderd dirigir, organizar y administrar el correspondiente servicio;
controlarlo y velar porelcumplimiento de sus objetivos; responder de su gestion, y desempefiar las demds
funciones que la ley les asigne.”.

2. Que, el articulo 14 de la Ley N.2 17.374 establece que
"Corresponderd al Director determinar la estructura interna del Instituto, para lo cual podrd crear,
modificar o suprimir dentro del Instituto todas las unidades de trabajo que estime convenientes
determinando sus funciones y lineas de dependencia. Asimismo, distribuird al personal entre dichas
divisiones administrativas, de acuerdo a las necesidades del Servicio";idea que se encuentrareiteradaen
el articulo 30 letra i) del Decreto N.2 1.062, de 1970, citado en el Visto.

3. Que,enesesentido, porresolucidnexenta N.21.753, de 2019,
de esta Institucion, se aprobd lanueva estructura organicadel INE, dejando sin efecto las resoluciones
exentas N.21.188, N.23.676, N.23.967 y N.2 4.402, todas de 2018, del INE.

4. Que, con posterioridad, efectuado un analisis de laestructura
organizacional en funcionamiento, mediante resolucién exenta N.2 1.098, de 2021, se procedid a
modificar en la estructura organica del INE, una serie de Subdirecciones, en particular: laSubdireccién
Técnica, Subdireccidon de Operaciones, y laSubdireccion de Tecnologias de laInformacion, pasand o esta
ultimaadenominarse Subdireccidon de Tecnologias de la Informacidny Comunicaciones, (numeraleslil, IV
y Vil del resuelvo primero de la resolucién exenta N.2 1.753, de 2019).



5. Que, los cambios efectuados por la resolucién exenta N.2
1.098, de 2021, establecieron: a) Una reforma integra a la nueva Subdireccidon de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, que considera 3 nuevos departamentos (de Proyectos y Desarrollo; de
Continuidad Operativa; y de Plataforma de Servicios), y subdepartamentos asociados; b) La creacion del
Subdepartamento de Estadisticas de Género, y modificaciones al Departamento de Estadisticas de
Econdmicas, en la Subdireccién Técnica y, c) La eliminacion de los subdepartamentos de Censo
(dependiente de la Subdireccion de Operaciones), y de Censos de Poblacién (dependiente de la
Subdireccidn Técnica), determinando, asimismo, que aquellas labores que debian mantenerse fueran
administradas y ejecutadas por otros equipos de cada Subdireccidn, y aquellas puramente Censales,
fueran desarrolladas en la ejecucién de los Proyectos de Censo de Poblacion y Vivienda, y de Censo
Agropecuario y Forestal, segln correspondiere.

6. Que,deacuerdoalosefialadoen “Informe Técnico Estructura
Organizacional:SDT”, de noviembre de 2021, de la Subdireccidn Técnica de nuestro Servicio, es necesario
hacer nuevos ajustes a la estructura organizacional de dicha Subdirecciéon, especificamente en el
Departamento de Estadisticas Econdmicas, enfocadas a corregirineficiencias, mejorarlacoordinaciény
proyectar lademandaante lacreciente necesidad de generacion de informacion estadisticaen las areas
vinculadas al medioambiente y alas estadisticas empresariales, por tratarse de nichos especificos que
deben manejarse con la especializacion pertinente.

7. Que,enestesentido, las modificacionesy ajustes planteados
consideran la separaciéon del actual “Subdepartamento de Estadisticas Medioambientales vy
Empresariales” en dos, segun su especificidad, esto es, el “Subdepartamento de Estadisticas
Medioambientales”, y el “Subdepartamento de Estadisticas Empresariales”. Ambos, se encontraran
alojados en el Departamento de Estadisticas Econdmicas (DEE) de la Subdireccién Técnica (SDT).

8. Que, por otra parte, mediante “Informe Técnico Estructura
Subdireccién de Operaciones”, de enero del presente, la Subdireccion de Operaciones también ha
planteado la necesidad de realizar ajustes a su estructura orgdnica, tras dos afios y seis meses de la
modificaciéon integral a la estructura organica y funcional de nuestro Servicio, aprobada en 2019,
enfocadas a contribuir con eficaciay eficiencia al cumplimiento de la misién y objetivos estratégicos
institucionales.

9. Que, aeste efecto, se ha propuesto una modificacidon alos 3
departamentos que componen la Subdireccién de Operaciones, a la vez que se ajustan las estructuras
internas del Departamento de Implementaciony Mejora de Operaciones Estadisticas y el Departamento
de Operaciones de Estadisticas Econémicasy de Precios, paraunamejororganizacioninternay elefectivo
cumplimiento de las responsabilidades de la Subdireccion.

10. Que, en relacién al Departamento de Implementacién y
Mejorade Operaciones Estadisticas, se procede a unareorganizacion, reemplazando el Subdepartamento
de Implementacidn de Disefios por 3subdepartamentos de Implementacidn, divididos tematicamente,
segun la variante de recoleccidn. Por otra parte, en relacidon al Departamento de Operaciones de
Estadisticas Econdmicasy de Precios, se divide el actual subdepartamento de Recoleccion de Estadisticas
Econdmicas y de Precios en 2 subdepartamentos, uno dedicado a la recoleccidon de estadisticas
econdmicas y otro dedicado a la recoleccidn de estadisticas de precios.

11. Que, tomando en cuenta que se realizaran modificaciones
sustanciales enlaestructuraorganicade dos Subdirecciones de nuestro Servicio, y considerando que ya
se han generado otras modificaciones y adecuaciones en forma previa (resolucién exenta N° 1.098, de
2021), resulta del todo necesario refundir en un solo acto administrativo la estructura organica de esta
Institucionylas funciones de cadaunade sus unidades, aefectos de disponerde unaversién actualizada
de la misma, velando de esta manera por la observancia de los principios de eficiencia, eficacia y
coordinacion a los que estd sujeta la Administracién del Estado.

12. Que, en esta nueva estructura, que considera las
modificaciones ala versién previa, y nuevas funciones asociadas, debera igualmente tenerse presente
que las Subdirecciones Operativa, Técnicay Administrativa, junto con la Divisién Juridica, se encuentran
expresamente reconocidasenlaley N°17.374, citada en VISTO y cuentan con una definicidonreglamentaria



de sus funciones, contenida en el Decreto N°1.062 de 1970, por lo cual, todas las atribuciones que se
indiquen en el presente acto sancionatorio, deberan entenderse como complementariasy descriptivas
respecto de aquellas ya sefialadas por el texto legal citado.

13. Que, enbasealasconsideraciones expresadasyalo sefialado
enlosInformes Técnicos de las Subdirecciones de Operacionesy Técnica, citados en Vistos, que sirvende
fundamento paradictarlapresente resolucién, se procederd asancionarlanuevaestructura organicadel
Instituto Nacional de Estadisticas.

14. Que, lapersoneria de dofia Daniela Moraga Farias, para
representar al INE, en su calidad de Directora Nacional subrogante, consta en Resolucién TRA
N°159/1963/2020, registrada por Contraloria General de la Republica, el 16 de noviembre de 2020,
que lanombraen cargo de Alta Direccidon Publica, segundo nivel, como Subdirectora de Operaciones
del INE, yen el articulo9° -que establece el orden de subrogacidn legal de la Direcciéon Nacional - del
Decreto N°1.062, de 1970, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, que aprueba el
Reglamento del Instituto Nacional de Estadisticas.

15. Que, en atencidn a lo expuesto,
RESUELVO:

PRIMERO: ACTUALIZASE Y APRUEBASE la siguiente estructura
orgdnica del Instituto Nacional de Estadisticas:

I. DIRECCION NACIONAL

Dependeran de la Direccidon Nacional, 8 unidades de caracter transversal para la Institucidon y que
contaran con las siguientes funciones:

1. Gabinete:

Q

Asesorar a la Direccion Nacional en materias de coordinacidn estratégica.

b. Visar los documentos y/o actos administrativos, que requieran firma del/la Director/a
Nacional.

c. Gestionary evaluar decisiones que resulten ser claves y estratégicas para el Institutoy la
ejecucion de las funciones publicas que le han sido encomendadas.

d. Articularredesconorganismosy/oactores que permitan facilitarlagestioninstitucional,en
todos aquellos ambitos que le sean encargados por el/la Director/a Nacional.

e. Facilitar y coordinar temas politicos y administrativos que le encargue el/la Director/a
Nacional, considerando Direcciones Regionales y el emplazamiento en el pais.

f. Mantener la relacion permanente entre la Direccion Nacional y la/s asociaciones de
funcionario/a/s.

g. Gestionarla coordinacién y requerimientos de las Direcciones Regionales.

2. Departamento de Auditoria Institucional:

a. Elaborare implementar el Plande Auditoria Anual de la Institucidn, asi como las auditorias
extraordinarias en conformidad alanormativaen estamateriay a la estrategiainstitucional.

b. Ejecutar auditorias y elaborar los informes respectivos, de acuerdo con los estandares
establecidos y conforme a los requisitos institucionales y gubernamentales.

c. Validarlosplanesde tratamiento elaborados porlas areas que deben adquirir compromisos,
acciones correctivas y/o preventivas, asegurando que permitan corregir el hallazgo
detectado.

d. Ejecutar el seguimiento de los planes de tratamiento con compromisos de las dreas con
hallazgos de auditoria.

e. Colaborartécnicamente ante consultas o auditorias de Contraloria General de laRepublica,
en el dmbito de sus competencias, facilitando la elaboracidn de respuestas respecto de
observaciones emanadas por dicha institucion.

f. Participarcomorevisor, ensurol auditor, de laevaluacién del cumplimiento del conveniode
desempefio colectivo institucional.



g. Asegurarelcumplimientode losrequerimientos de organismos gubernamentales externos
dentro de su dmbito de accidn.

3. Departamento de Gestion Estratégica:

a. Formular lasestrategiasy planesde lainstitucion, resguardando el fiel cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales.

b. Controlar el logro de las estrategias y planes, apoyando el seguimiento de los planes,
programas y proyectos transversales de la Institucion.

c. Realizarel control del logrode las metasinstitucionales comprometidasy vinculadas con las
definiciones estratégicas institucionales.

d. Disediar,dirigiry monitorearlaformulacién de estrategiasy planestacticos transversalescon
cobertura nacional de la Institucion.

e. Apoyaralalnstitucion en el proceso planificacion estratégicay en laevaluacion del logroy
grado de cumplimiento de las estrategias, planes y programas.

f. Apoyar a la formulacién de proyectos estratégicos y controlar y monitorear proyectos
estratégicos y priorizados de la institucion

g. Disponer de herramientas que permitan a la institucién realizar de manera adecuada la
definicidn, ejecucidn, seguimiento y control de la gestién institucional.

h. Mantenerygestionarlos procesos de planificacion estratégica, control de gestion, gestionde
proyectos, gestidon de procesos, riesgos, seguridad de la informacidon e innovacién a nivel
institucional.

i. Establecer procesos de innovacidn institucional y generar espacios que permitan la
formulacién de iniciativas de desarrollo.

j. Promover una cultura de procesos en la institucién, asegurando una adecuada gestién y
control de los riesgos institucionales.

Este Departamento estard integrado por 3 subdepartamentos:

3.1. Subdepartamento de Planificacién Institucional

a. Gestionar el proceso de disefio y alineamiento de la planificacién de corto, mediano y
largo plazo del INE, apoyando a la Direccion Nacional, sus Subdirecciones, Direcciones
Regionales y otras Unidades de la institucion.

b. Coordinarel procesode implementacién de la planificacion estratégica, a travésdelapoyo
en laformulacidon de planesy programas estratégicos y tacticos, asi como también enla
evaluacion y control del logro de las estrategias.

c. Disefiary poneradisposicion metodologiasy herramientas que permitanlaformulacién
de estrategias, planes, programas y proyectos estratégicos y priorizados, asi como
también en su seguimiento y control del logro.

d. Mantenery gestionarlos procesos de planificacidn estratégicaytacticade lainstitucion,
asicomo también de gestién de proyectos.

e. Fomentarydifundiralinteriordel INEel desarrollode planesy programas estratégicosy
tacticos.

f. Generarinformacion oportunade laejecucidn, seguimiento y control de los proyectos.

g. Facilitar y promover una cultura de innovacion en la institucion que permita generar
nuevos productos, servicios y procesos de alto valor.

h. Disefar y transferir a la institucidon, metodologias y herramientas que permitan abrir
espacios para generar proyectos de innovacion y procesos innovativos.

i. Contribuir con la formulacidn de los instrumentos de gestién, entregandoinformacién
necesaria de la estrategia y prioridades institucionales.

j. Contribuir conlaformulacién presupuestariade la institucion, entregandoinformacion
necesaria de la estrategia y prioridades institucionales.

3.2. Subdepartamento de Gestidn Institucional
a. Dirigir, implementary mantenerlos procesos de formulacidony control de instrumentos
de gestién institucional, apoyando a la Direccién Nacional, sus Subdirecciones,
Direcciones Regionales y otras Unidades de la institucion.
b. Dirigir, implementary mantener los procesos de formulaciény control de convenios de
desempefio de ADP, de acuerdo a las orientaciones estratégicas.
c. Orientaralalnstituciénenlaformulaciény actualizacion de los compromisos, en relacon



con la planificacidn estratégica institucional.

d. ConduciralaInstitucién en el proceso de evaluacién y control del logro.

e. Elaborar y difundir los informes de gestidon y monitoreo del logro de la estrategia
Institucional, entregando oportunamente alertas ante desviaciones.

f. Construir informacion periddica de la gestidninstitucional parala tomade decisionesa
nivel directivo.

g. Entregar apoyo alas diferentes areas de la institucién en la generacién las medidasy/o
acciones correctivas para el cumplimiento de las metas definidas.

h. Generar informacién que permita a las dreas decidir respecto a solicitud de
modificaciones y/o cambios de indicadores formulados.

i. Difundirel modelode formulaciény control de losinstrumentos de gestidn institucional.

j- Monitorear periddicamente los planes de tratamientos de la matriz de riesgos
institucional.

3.3. Subdepartamento de Procesos y Riesgos

a. Liderar laimplementacién de la metodologia de mejora continua de procesos.

b. Apoyareneldisefo, desarrolloy monitoreode lasiniciativas de mejoray los indicadores
de desempefio de los procesos de negocio y soporte de la Institucion.

c. Disefarytransferiralainstitucion metodologiasy herramientas que permitan demanera
adecuada la definicidn, ejecucién, seguimiento y control de los procesos de gestion.

d. Mantener actualizaday disponible lametodologiade gestidon de procesos, con sumapa,
gobierno y con orientaciones a nivel nacional.

e. CoordinaryapoyaralaDireccién Nacional, Subdireccionesy Direcciones Regionalesenla
elaboracién de informes de ejecucion de seguimiento y control de los procesos.

f. Promover la automatizacion de procesos seleccionados para mejorar.

g. Liderar el proceso de identificacién, evaluacidon y monitoreo de los riesgos y planes de
tratamiento de los procesos de la institucién.

4. Unidad de Cooperacion Institucional:

o o

Fomentar y gestionar la cooperacién nacional e internacional.

Disefar el plan de cooperacién institucional y determinar las acciones para su logro.
Coordinar y controlar las participacionesinternacionales en reuniones, se minarios, talleres
y/o pasantias.

Gestionar la Comisidn Nacional de Estadisticas y evidenciar los resultados de su trabajo.
Contribuiralagestion del conocimiento difundiendo documentos de caracterinternacional
que sean de utilidad para los funcionarios de la Institucién.

Identificar, proponery coordinarlaejecucion de alternativas de intercambio y/o integracion,
colaboracién y cooperacion.

Gestionar y responder oportunamente los requerimientos de informacion solicitados por
organismos internacionales, oficinas nacionales de estadisticas de otros paises oinstituciones
publicas nacionales.

Dirigir la elaboracidn de proyectos de cooperacion nacional e internacional, realizando el
seguimiento de aquellos que se han aprobado.

Elaborarlatraduccién de documentacidn relacionada a productos estadisticos institucionales,
de acuerdo a los compromisos internacionales y las prioridades estratégicas.

Coordinar y gestionar adecuadamente los compromisos establecidos en acuerdos
internacionales del pais en materias estadisticas.

Asegurar la participacion institucional en el Consejo Nacional para lalmplementacién dela
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y velar por el cumplimiento de las funciones
asignadas al INE en su rol de asesor técnico.

Gestionar la elaboracion y firma de convenios de colaboracién interinstitucionales e
internacionales.

5. Unidad de Comunicaciones Institucionales:

o

Administrar las comunicaciones y las relaciones con los medios

Disefar y gestionar las comunicaciones institucionales considerando las definiciones
estratégicas y el entorno.

Disefar y difundir politicas comunicacionales



Gestionar la relaciéon y comunicacion con los medios.

Disefiar el plan de comunicaciones institucionales.

Disefar, administrare implementarun seguimiento de los canales oficiales de comunicacién
de lainstitucion.

Resguardar los protocolos y linea editorial institucional de los productos que difunde la
institucion.

Disefary elaborar el contenido de las redes sociales de la institucion.

Administrar las redes sociales institucionales.

Resguardar la alineacidn de las direcciones regionales a la estrategia comunicacional.
Gestionarel didlogoylacooperacioninternay externacuidando la eficacia de todoelproceso
de comunicacion.

Contribuir al desarrollo de las comunicaciones internas del servicio.

Departamento de Analisis Estadistico:

Elaborar e implementar el Plan de Revisiéon Anual de la Institucién en materia de procesos
estadisticos.

Elaborar los procesos de revision que les solicite directamente el Director Nacional.
Ejecutar analisis y elaborar los informes respectivos, de acuerdo con los estandares
establecidos y conforme a los estandares internacionales de calidad y requisitos
institucionales en materias estadisticas.

Proponerrecomendaciones alas dreastécnicasy al Director Nacional para subsanar aspectos
criticos identificados en los procesos de revision estadistica.

Acompaniary validar los planes de tratamiento para implementar acciones correctivas y/o
preventivas, que permitan corregir el o los hallazgos detectados.

Establecer el grado de implementacién de las medidas preventivas y/o correctivas
provenientes de las revisiones estadisticas institucionales realizadas.

Unidad de Transparencia y Atencion Ciudadana:

L

Disefiar plan para fortalecer y consolidar el posicionamiento con la ciudadania.

Coordinar, articular y orientar acciones de informacidn hacia los usuarios y ciudadania en
general.

Definir politicas relacionadas con la atencion al usuario.

Establecer y mantener un modelo de trabajo parala atencién de usuarios con canales de
solicitud de informacién articulados a nivel nacional.

Atender, analizar, derivar y responder solicitudes ciudadanas de informacién y/o todas
aquellas que ingresen por los espacios de atencion.

Administrar, gestionary mantener el modelo de gestidon de la satisfaccidon de usuarios.
Desarrollar y actualizar lanorma general de participacidn ciudadanay disponerlas medidas
administrativas para asegurar la efectividad de los mecanismos de participacién.
Implementar los mecanismos de participacion ciudadana, instrumentos y procedimientos
contemplados en la norma general de participacion ciudadana de la institucion.

Liderary gestionarlas obligaciones que emanan de laley N°20.285 sobre transparenciaactiva,
acceso alainformacion publicay ley de lobby.

Contribuir ala gestionde la relacidn con el informante a través de la derivacién oportunay
eficaz.

Entregarinsumos alas dreas de negocio que permitan desarrollaracciones que fortalezcanla
relacion con el informante.

Administrar y asegurar disponibilidad a la ciudadania del archivo estadistico institucional.

8. Departamento de Seguridad de la Informacion:

Liderar la implementacién de politicas y controles, evaluando y reportando los riesgos
vinculados a seguridad de la informacion.

Asesorar, liderar, gestionary entregar orientacionesy acciones en materias del sistemade
seguridad de lainformacién, que apunten al resguardo de los activos de informacién dela
institucion.

Mejorar la calidad, eficiencia y eficacia del Sistema de Seguridad de la Informacién en la
institucion, potenciando la difusién del funcionamiento y los beneficios.



d. Gestionarlaimplementacién, ejecucion, mantenciény mejoradel sistemade seguridaddela
informacion.
e. Velar porlaciberseguridad de lainstitucién.

Il. FISCALIA

La Fiscalia o Divisién Juridica, con cualquier denominaciéon que se le designe, tendrd, ademas de las
funciones indicadas en el Reglamento de la Institucidn, las siguientes funciones:

a. Velar porel cumplimiento de las normas legales y reglamentarias que rigen a la Institucién.

b. Visardocumentos institucionales relacionados con materias legales.

c. Realizarlas investigaciones sumarias o sumarios administrativos de la institucién.

d. Efectuarla gestion de las sanciones y/o multas porincumplimiento de la obligacidén de entregar
informacion para fines estadisticos.

e. Tramitarlascausasseguidas poryencontrade lalnstitucidon principalmente de caracterlaboral, civil
y recursos de proteccidn.

f.  Evacuarlosinformes paradarcumplimientoarequerimientos de Contraloria General de laRepublica.

IIl. SUBDIRECCION TECNICA

LaSubdireccion Técnicatendrd, ademas de las funcionesindicadas en el Reglamento de la Institucidn,las
siguientes funciones:

a. Liderareldisefio, planificaciény pruebasde los procesos de produccién de las estadisticas socialesy
demograficas, estadisticas econdmicas, estadisticas de precios y estadisticas del trabajo, ya seaatravés
de censos, encuestas, registros administrativos u otro tipo de recoleccién pertinente.

b. Ejecutarlosprocesosde diseifioy planificacidn, procesamiento, analisisy difusién de los resultados
de produccién de estadisticas de la subdireccion, asegurando el cumplimiento de los principios y
estandares de calidad definidos a nivel institucional.

c. Gestionar eficientemente los procesos, productos y servicios estadisticos, respondiendo
oportunamente alosrequerimientos de los clientesinternosy externos, garantizando altos estandares
de calidad técnica.

d. Liderar las actualizaciones, nuevos disefios y mejoras temdticas continuas en los procesos de
produccidn de las estadisticas de la institucion.

e. Asegurarladeteccidny evaluacidn de necesidades de los usuarios de la informacién estadistica.
f. Coordinar e implementar instancias técnicas para la homologacién de los procesos que lidera la
subdireccién.

g. Coordinar eimplementarinstancias paralacooperaciényelintercambio de buenas practicas entre
los departamentos de la subdireccion.

h. Coordinar el proceso productivo con el resto de equipos de la institucion.

i. Definirel programa anual de produccién estadistica.

j- Elaborar anualmente el Plan Nacional de Recopilacidn Estadistica.

k. Promoverydesarrollarnuevasiniciativas, estudios e investigaciones, destinadas al mejoramientoy
ampliacion de los programas estadisticos de la institucién

I. Asesorary apoyar técnicamente a otras unidades del servicio en materias relacionadas con su
especialidad.

m. Establecer vinculos con el Sistema Estadistico Nacional a través de la red publica/privada de
produccidn estadistica.

Esta Subdireccién estard conformada por 4 departamentos, de dependencia directa del Subdirector/a:

1. Departamento de Estadisticas Demograficas y Sociales:

a. Liderarel disefo, planificaciény pruebas de los procesos de produccién de las estadisticas
sociales y demograficas a través de encuestas, registros administrativos u otro tipo de
recoleccion pertinente.

b. Ejecutarlos procesos de disefio y planificacién, procesamiento, andlisis y difusién de los
resultados de produccién de estadisticas sociales, asegurando el cumplimiento de los
principios y estandares de calidad definidos a nivel institucional.

c. Liderarlasactualizaciones, nuevos disefios y mejoras continuas en los procesos deproduccién
de las estadisticas demograficas y vitales, asegurando la deteccidon y evaluacién de
necesidades de los usuarios de la informacion.



d. Coordinareimplementarinstanciastécnicas paralahomologaciéon de los procesos quelidera
el departamento.

e. Coordinareimplementarinstancias paralacooperaciény el intercambio de buenas practicas
entre los subdepartamentos del departamento.

f. Desarrollar nuevas iniciativas, estudios e investigaciones, destinadas al mejoramiento y
ampliacion de los programas estadisticos sociales en materias socioecondémicas,
demogridficas, condiciones de vida, género, etnias, pueblos afrodescendientes y tribales,
entre otras.

g. Realizar analisis cuantitativo y cualitativo de las estadisticas sociales y establecer e
implementar criterios de calidad de las mismas.

h. Asesorary apoyar técnicamente a otras unidades del servicio en sus materias.

i. Generarvinculacidntécnicaconlared publica/privada que producen y/o utilizan estadisticas
dentro de estas materias.

Este Departamento estara compuesto por 4 subdepartamentos:

1.1. Subdepartamento de Estadisticas socioeconémicas:

a. Planificarel proceso de produccion estadistica correspondiente alos campos de estudios
del Subdepartamento, tales como estadisticas de gastos e ingresos, finanzas de los
hogares y pobreza, entre otras.

b. Ejecutarlos procesos de disefio, procesamiento, andlisis y difusidon de resultados del
proceso de produccién de estadisticas socioecondmicas usando e incorporando uno o
mas métodos de recoleccién de informacidon sea encuestas, registros administrativos u
otro tipo de recoleccién pertinente.

c. Realizarestudios de consistenciacon datos externos respecto alos productos estadisticos
elaborados por el Subdepartamento.

d. Generar datos confiables y representativos para la actualizacién de la canasta de
medicién del indice de Precios al Consumidory sus ponderadores, a realizarsedeacuerdo
ala periodicidad establecida por la institucién, seglin lineamientos de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos.

e. Generar datos confiables y representativos como insumo para la actualizacion de las
canastas bdsicas alimentaria y no alimentaria, parala medicién oficial de pobreza por
ingresos.

f. Incorporar nuevas areas de estudios y produccion aprobadas por la evaluacion de
pertinenciay factibilidad del Subdepartamento de Estudios Sociales.

g. Analizar, testear e incorporar, en colaboracién con el Subdepartamento de Estudios
sociales, recomendaciones nacionales e internacionales parala mejoracontinua de los
productos enel disefio de larecoleccién y tratamiento de datos asociadas a las areas de
estudio del subdepartamento.

h. Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacién de los procesos que
lidera el subdepartamento

i. Coordinar e implementar instancias para la cooperacidn y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

j. Desarrollar estudios e investigaciones en colaboracién con el Subdepartamento de
Estudios Sociales, sobre los campos de estudios del subdepartamento y su medicion,
destinadas al mejoramiento continuo de la calidad estadistica y a la ampliacién de
productos estadisticos.

k. Asesoraryapoyartécnicamente aotras unidades del servicio en materias de estadisticas
socioecondmicas.

|.  Generar vinculacidn técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas socioeconémicas.

m. Realizaranalisis de pertinenciayfactibilidad de nuevas areas de estudios para evaluarla
incorporacion de nuevos estudios o tematicas adesarrollarde acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

n. Generarestudios que permitanaprovechar con fines estadisticos nuevas metodologiasde
produccién de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como registros
administrativos, big data, informacidn no estructurada, entre otros.

1.2. Subdepartamento de Demografia:
a. Planificarel proceso de produccién estadistica correspondiente alos campos de estudios



i)

del Subdepartamento.

Ejecutar los procesos de disefio, procesamiento, andlisis y difusién de resultados del
proceso de produccién de estadisticas demograficas usando e incorporando diversas
fuentes de informacion.

Realizarestudios de consistencia con datos externos respecto alos productos estadisticos
elaborados por el Subdepartamento.

Actualizary mejorarlas metodologias, procedimientos y técnicas de analisis demogréfico,
ademas de sugerir propuestas que faciliten el trabajo.

Definiry aplicar controles de calidad respectivos.

Elaborary revisar las estimaciones y proyecciones de poblacién del pais.
Analizarinformacidn relativa al desarrollo del Sistema de Estadisticas Vitales del pais, de
acuerdo a los procedimientos, plazos y metodologias definidas.

Evaluar, actualizar y mejorar las fuentes de datos demogréficos, asi como las
metodologias y procedimientos de recopilacién y tratamiento de la informacidn.
Analizary estudiarlos vinculos entre los componentes demograficosy socioeconédmicos
de la poblacién, de acuerdo a los procedimientos y plazos asignados.

Revisar, estudiar e incorporar mejoras metodolégicas parala medicion del fendmeno
migratorio evaluando la informacién disponible de censos, encuestas, registros
administrativos u otro tipo de fuente de informacidn pertinente.

Coordinar e implementarinstancias técnicas parala homologacidn de los procesos que
lidera el subdepartamento

Coordinar e implementar instancias para la cooperacidon y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

Asesorary apoyartécnicamente aotras unidades del servicio en materias de demografia.
Generar vinculacién técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas demogréficas.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas dreas de estudios paraevaluarla
incorporacion de nuevos estudios o tematicas adesarrollarde acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar con fines estadisticos nuevas metodologias
de produccién de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacién no estructurada, entre otros.

1.3. Subdepartamento de Estadisticas de Género

a.

Liderarlaidentificacion de necesidades de aplicacién del enfoque degéneroennuevos
disefiosy mejoras continuas en los procesos de produccién de las estadisticas del INE,
asi como instalar capacidades para su correcta incorporacion.

Gestionar procesos de produccién estadisticaen materia de indicadores degéneroque
permitan la formulacidn de politicas publicas para los distintos grupos de interés.
Ejecutarlos procesos de disefioy planificacion, procesamiento, andlisis y difusién de
resultados del proceso de produccién de estadisticas con perspectivade géneroyla
identificacién de brechas de género en los distintos ambitos abordados.

Realizar estudios de consistencia con datos externos respecto de los productos
estadisticos elaborados por el Subdepartamento.

Desarrollar estudios e investigaciones de caracter metodoldgico sobre el enfoque de
género en la produccidon estadistica para entregar lineamientos, orientaciones y
marcos conceptuales comunes a las distintas unidades del instituto.

Coordinare implementarinstancias técnicas paralahomologacién de los procesosque
lidera el Subdepartamento.

Coordinar e implementar instancias para la cooperacién y el intercambio de buenas
practicas, en materias técnicas y de gestidn interna relacionadas con la tematica de
género entre unidades y equipos del servicio.

Asesorar y apoyar técnicamente a otras unidades del servicio en materias de
estadisticas de género.

Generar vinculacion técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas de género.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios paraevaluar
la incorporacion de nuevos estudios o temadticas a desarrollar de acuerdo a las
prioridadesinstitucionalesy de necesidades pais en materia de estadisticasde género.
Generar estudios e investigaciones en colaboracion con otros subdepartamentos,



departamentos, unidadesy/o proyectos institucionales, sobre los campos de estudio
del subdepartamento.

1.4. Subdepartamento de Estadistica de Condiciones de Vida

a. Planificarel procesode produccidn estadistica correspondiente alos campos de estudios
del Subdepartamento, tales como seguridad y justicia, cultura y artes, ciclo de vida,
discapacidad, género, entre otras.

b. Ejecutarlos procesos de disefio, procesamiento, analisis y difusién de resultados del
proceso de produccion de estadisticas de condiciones de vida usando e incorporandouno
o mas métodos de recoleccién de informacidn sea encuestas, registros administrativosu
otro tipo de recoleccién pertinente.

c. Realizarestudios de consistenciacon datos externos respecto alos productos estadisticos
elaborados por el Subdepartamento.

d. Desarrollar estudios e investigaciones en colaboracién con el Subdepartamento de
Estudios Sociales, sobre los campos de estudios del subdepartamento y su medicidn,
destinadas al mejoramiento de la calidad estadistica y a la ampliacion de productos
estadisticos.

e. Coordinar e implementarinstancias técnicas paralahomologacién de los procesos que
lidera el subdepartamento.

f. Coordinar e implementar instancias para la cooperacién y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

g. Asesoraryapoyartécnicamente aotras unidades del servicio en materias de estadisticas
de condiciones de vida.

h. Generar vinculacion técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas de condiciones de vida.

i. ldentificar necesidades de la aplicacién del enfoque de género en la produccion
estadistica.

j. Elaborarlineamientos metodoldgicos paralaincorporacién del enfoque de géneroen
la produccién estadistica.

k. Producirindicadoresde género que permitan lafocalizacidn de politicas publicaspara
los distintos grupos de interés.

I. Instalar capacidades para la incorporacion del enfoque de género en la produccién
estadistica.

m. Coordinar los trabajos derivados de la participacion y la coordinaciéon de la
Subcomisién de Estadisticas de Género, de la Comisidn Nacional de Estadisticas.

n. Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios paraevaluar
la incorporacion de nuevos estudios o tematicas a desarrollar de acuerdo a las
prioridades institucionales y de necesidades pais.

0. Generar estudios que permitan aprovechar con fines estadisticos nuevas
metodologias de produccién de datos relacionadas con el quehacer del
subdepartamento, como registros administrativos, big data, informacién no
estructurada, entre otros.

2. Departamento de Estadisticas Econdmicas:

a. Liderar el disefio, planificacion y pruebas de los procesos de produccién de las estadisticas
econdmicas y medioambientales a través de encuestas, registros administrativos u otro tipo
de recoleccidn pertinente.

b. Ejecutar los procesos de disefio y planificacion, procesamiento, analisis y difusion de los
resultados de produccidn de estadisticas econdmicas y medioambientales, asegurando el
cumplimiento de los principios y estandares de calidad definidos a nivel institucional.

c. Lliderarlasactualizaciones, nuevos disefiosy mejoras continuas en los procesos de produccién
de las estadisticas econdmicas y medioambientales, asegurando ladetecciény evaluacidonde
necesidades de los usuarios de la informacién.

d. Coordinareimplementarinstanciastécnicas paralahomologacionde los procesos que lidera
el departamento.

e. Coordinareimplementarinstancias paralacooperacidony el intercambio de buenas practicas
entre los subdepartamentos del departamento.

f. Desarrollar nuevas iniciativas, estudios e investigaciones, destinadas al mejoramiento y



ampliacion de los programas estadisticos econdmicos en materias de comercio y servicio,
industrias, estadisticas agropecuarias, medioambientales, empresariales, entre otras.

g. Apoyarla labor de las instancias de evaluacidn técnico-econdmicas de las metodologias e
indicadores econdmicos elaborados por el Instituto, tanto a nivel nacional como regional.

h. Apoyar en materias técnico-econdmicas a las direcciones regionales del Instituto, y definir,
desarrollar, implementar y publicar productos estadisticos con desagregacion territorial.

i. Asesorary apoyar técnicamente a otras unidades del servicio en sus materias.

j. Generarvinculaciéntécnicacon lared publica/privada que produceny/o utilizan estadisticas
dentro de estas materias.

Este Departamento estara compuesto por 5 subdepartamentos:

2.1. Subdepartamento de Estadisticas de Industrias

a.

Liderar el disefioy planificacion de la produccién estadistica coyuntural y estructural de
las estadisticas econdmicas industriales identificando necesidades especificas de
audiencias prioritarias.

Ejecutar el procesamiento, analisis de resultados y difusidn de la produccion estadistica
coyuntural y estructural de las estadisticas econdmicas industriales.

Desarrollar nuevasiniciativas, estudios e investigaciones econdémicas en colaboraciéncon
el subdepartamento de estudios econémicos, destinadas al mejoramientoy ampliacion
de las estadisticas econédmicas industriales.

Incorporar dentro de los procesos de produccidn estadistica coyuntural y estructural de
las estadisticas econdmicas industriales los estandares de calidad definidos por la
institucion.

Establecervinculos con el Sistema Estadistico Nacional para el mejoramiento continuode
los procesos de produccidn de estadisticas coyunturales y estructurales de industrias.
Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacién de los procesos que
lidera el subdepartamento

Coordinar e implementar instancias para la cooperacién y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

Asesorar y apoyartécnicamente a otras unidades del instituto en temas relacionadosa
las funciones definidas en el subdepartamento.

Generar vinculacion técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas de industrias.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios paraevaluarla
incorporacion de nuevos estudios o tematicas a desarrollar de acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar con fines estadisticos nuevas metodologias
de produccion de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacidn no estructurada, entre otros.

2.2 Subdepartamento de Comercio y Servicios

d.

Liderar el disefoy planificacion de la produccidn estadistica coyuntural y estructural de
las estadisticas econdmicas de comercioy serviciosidentificando necesidades especificas
de audiencias prioritarias.

Ejecutar el procesamiento, analisis de resultados y difusidn de la produccién estadistica
coyuntural y estructural de las estadisticas econémicas de comercio y servicios.
Desarrollar nuevasiniciativas, estudios e investigaciones econémicas en colaboraciéncon
el subdepartamento de estudios econdmicos, destinadas al mejoramientoy ampliacion
de las estadisticas econdmicas de comercio y servicios.

Incorporar dentro de los procesos de produccidn estadistica coyuntural y estructural de
las estadisticas econdmicas de comercioy servicios los estandares de calidad definidos
por la institucion.

Establecervinculos con el Sistema Estadistico Nacional para el mejoramiento continuode
los procesos de produccidn de estadisticas coyunturales y estructurales de comercio y
servicios.

Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacion de los procesos que
lidera el subdepartamento.

Coordinar e implementar instancias para la cooperacién y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.



Asesorar y apoyar técnicamente a otras unidades del instituto en temas relacionadosa
las funciones definidas en el subdepartamento.

Generar vinculacién técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas de comercio y servicio.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios para evaluarla
incorporacién de nuevos estudios o tematicas a desarrollar de acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar confines estadisticos nuevas metodologias
de produccién de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacidn no estructurada, entre otros.

2.3 Subdepartamento de Estadisticas Agropecuarias

a.

Liderar el disefio y planificacion de la produccidon de estadisticas agropecuarias
intercensales identificando necesidades especificas de audiencias prioritarias.
Ejecutar el procesamiento, analisis de resultados y difusiéon de la produccidon de
estadisticas agropecuarias intercensales.

Desarrollar nuevasiniciativas, estudios e investigaciones econdmicas en colaboraciéncon
el subdepartamento de estudios econdmicos, destinadas al mejoramientoy ampliacion
de las estadisticas del sectoragropecuario, basandose enlas recomendaciones y mejores
practicas nacionales e internacionales.

Incorporar dentro de los procesos de producciéon de estadisticas agropecuarias
intercensales los estandares de calidad definidos por la institucion.

Establecer vinculos con lasinstituciones que integran Sistema Estadistico Nacional para
el mejoramiento continuo de los procesos de produccion de estadisticas del sector
agropecuario

Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacién de los procesos que
lidera el subdepartamento

Coordinar e implementar instancias para la cooperacién y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

Asesorar y apoyartécnicamente a otras unidades del instituto en temas relacionadosa
las funciones definidas en el subdepartamento.

Generar vinculacién técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas agropecuarias intercensales.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas dreas de estudios paraevaluarla
incorporacion de nuevos estudios o tematicas adesarrollar de acuerdo con lasprioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar con fines estadisticos nuevas metodologias
de produccién de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacién no estructurada, entre otros.

2.4 Subdepartamento de Estadisticas Medioambientales

a.

Liderar el disefio y planificacion de la produccién de estadisticas medioambientales
identificando necesidades especificas de audiencias prioritarias.

Ejecutar el procesamiento, analisis de resultados y difusién de la produccidn estadistica
medioambiental.

Desarrollar nuevas iniciativas, estudios e investigaciones econdmicas destinadas al
mejoramiento y ampliacién de las estadisticas medioambientales.

Incorporar dentro de los procesos de produccién estadistica medioambiental los
estandares de calidad definidos por la institucidn.

Procesar y analizar la informacién proveniente de los registros administrativos y de
encuestas, asi como las fuentes de informacion externa relativa a tematicas de
estadisticas medioambientales.

Elaborar normasy clasificaciones relativas avariables basicas ambientales e indicadores
ambientales, acordes a las necesidades nacionales y ajustadas a las convenciones
internacionales.

Disefiar, mantenery actualizar un Sistema de Informacién de Estadisticas Ambientales
paraconsultasy analisis por parte de usuariosinternos del Sistema Estadistico Nacionaly
del publico en general.

Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacién de los procesos que
lidera el subdepartamento.



Coordinar e implementar instancias para la cooperacién y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

Asesorar y apoyar técnicamente a otras unidades del institutoen temas relacionados a
las funciones definidas en el subdepartamento.

Generar vinculacion técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas medioambientales.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas dreas de estudios paraevaluarla
incorporacion de nuevos estudios o tematicas adesarrollar de acuerdo con lasprioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar con fines estadisticos nuevas metodologias
de produccion de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacidn no estructurada, entre otros

2.5 Subdepartamento de Estadisticas Empresariales

a.

Liderar el disefio y planificacion de la produccion de estadisticas empresariales
identificando necesidades especificas de audiencias prioritarias.

Ejecutar el procesamiento, analisis de resultados y difusién de la produccion de
estadisticas empresariales.

Desarrollar nuevas iniciativas, estudios e investigaciones econdmicas destinadas al
mejoramiento y ampliaciéon de las estadisticas empresariales.

Incorporar dentro de los procesos de produccidon de estadisticas empresariales los
estandares de calidad definidos por la institucién.

Procesar y analizar la informacién proveniente de los registros administrativos y de
encuestas, asi como las fuentes de informacion externa relativa a tematicas de
estadisticas empresariales.

Liderar otros proyectos econdmicos transversales como el Cambio de Ao base de
sectores econdmicos.

Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacion de los procesos que
lidera el subdepartamento.

Coordinar e implementar instancias para la cooperacidn y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

Asesorar y apoyartécnicamente a otras unidades del instituto en temas relacionados a
las funciones definidas en el subdepartamento.

Generar vinculacidn técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas empresariales.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios paraevaluarla
incorporaciéon de nuevos estudios o tematicas a desarrollar de acuerdo con lasprioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar con fines estadisticos nuevas metodologias
de produccién de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacidn no estructurada, entre otros.

3. Departamento de Estadisticas de Precios

Liderarel disefio, planificaciény pruebas de los procesos de produccién de las estadisticas
de precios através de observaciones de precios, encuestas, registros administrativosu
otro tipo de recoleccidén pertinente.

Ejecutarlos procesos de disefioy planificacion, procesamiento, analisis y difusiéon de los
resultados de produccidn de estadisticas de precios asegurando el cumplimiento de los
principios y estdndares de calidad definidos a nivel institucional.

Liderar las actualizaciones, nuevos disefios y mejoras continuas en los procesos de
produccidn de las estadisticas de precios, asegurando la deteccién y evaluacion de
necesidades de los usuarios de lainformacidn.

Coordinar e implementarinstancias técnicas parala homologacién de los procesos que
lidera el departamento

Coordinar e implementar instancias para la cooperacion y el intercambio de buenas
practicas entre los subdepartamentos del departamento.

Desarrollar nuevasiniciativas, estudios e investigaciones, destinadas al mejoramientoy
ampliacion de los programas estadisticos de precios en materias de indices de precios al
consumidor, al productor, de costo de transporte, y otras estadisticas complementarias



de precios.

g. Colaboraren laformulaciony desarrollo de proyectos institucionales que requieran la
elaboracioén, estudios o difusién de productos estadisticos de precios.

h. Asesorary apoyar técnicamente a otras unidades del servicio en sus materias.

i.  Generar vinculacion técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas dentro de estas materias.

Dentro del Departamento de Estadisticas de Precios, existiran dos Subdepartamentos:

3.1 Subdepartamento de indice de Precios al Consumidor

d.

Planificarel proceso de produccién estadistica correspondiente alos campos de estudios
del subdepartamento ligadas al indice de Precios al Consumidor.

Ejecutar los procesos de disefio, procesamiento, andlisis y difusién de resultados del
proceso de produccién de estadisticas del indice de Precios al Consumidor usando e
incorporando uno o mas métodos de recoleccion de informacidn sea encuestas, registros
administrativos u otro tipo de recoleccidn pertinente.

Realizarestudios de consistencia con datos externos respecto alos productos estadisticos
elaborados por el Subdepartamento.

Preparar productos finales y verificar contenidos, garantizando estandares de calidady
armonizacién con lineamientos internacionales.

Desarrollar actualizaciones del indice de Precios al Consumidor siguiendo el estandar
definido por la institucién para el proceso de produccién estadistica.

Desarrollar estudios e investigaciones en colaboracion con el Subdepartamento de
Estudios de Precios, sobre losfendmenosyladindmica del comportamiento de precios.
Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacion de los procesos que
lidera el subdepartamento

Coordinar e implementar instancias para la cooperacion y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

Asesorar y apoyartécnicamente a otras unidades del instituto en temas relacionados a
las funciones definidas en el subdepartamento.

Generarvinculacién técnica con lared publica/privada que producen y/o utilizanelindice
de Precios al Consumidor.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios paraevaluarla
incorporacién de nuevos estudios o temdticas a desarrollar de acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar confines estadisticos nuevas metodologias
de produccién de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacidn no estructurada, entre otros.

3.2 Subdepartamento de indice de Precios de Productor

a.

Planificarel proceso de produccién estadistica correspondiente alos campos de estudios
del subdepartamento ligadas al indice de Precios de Productor.

Ejecutar los procesos de disefio, procesamiento, andlisis y difusidon de resultados del
proceso de produccién de estadisticas del indice de Precios al Consumidor usando e
incorporando uno o mas métodos de recoleccién de informacion sea encuestas, registros
administrativos u otro tipo de recoleccidn pertinente.

Realizarestudios de consistencia con datos externos respecto alos productos estadisticos
elaborados por el Subdepartamento.

Preparar productos finales y verificar contenidos, garantizando estandares de calidady
armonizacién con lineamientos internacionales.

Desarrollar actualizaciones del indice de Precios de Productor siguiendo el estandar
definido por lainstitucion para el proceso de produccidn estadistica.

Desarrollar estudios e investigaciones en colaboraciéon con el Subdepartamento de
Estudios de Precios, sobre losfenédmenosy la dinamica del comportamiento de precios.
Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacidn de los procesos que
lidera el subdepartamento

Coordinar e implementar instancias para la cooperacién y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

Asesorar y apoyar técnicamente a otras unidades del instituto en temas relacionadosa
las funciones definidas en el subdepartamento.



j.  Generarvinculaciéntécnica conlared publica/privada que producen y/o utilizanelindice
de Precios al Consumidor.

k. Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios paraevaluarla
incorporacion de nuevos estudios o tematicas a desarrollarde acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

I. Generar estudios que permitan aprovechar con fines estadisticos nuevas metodologias
de produccion de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacién no estructurada, entre otros.

4. Departamento de Estadisticas del Trabajo

a. Liderarel disefio, planificacién y pruebas de los procesos de produccién de las estadisticas
del trabajo a través de encuestas, registros administrativos u otro tipo de recoleccién
pertinente.

b. Ejecutarlos procesos de disefio y planificacion, procesamiento, analisis y difusién de los
resultados de produccién de estadisticas del trabajo, asegurando el cumplimiento de los
principios y estdndares de calidad definidos a nivel institucional.

c. Liderar las actualizaciones, nuevos disefios y mejoras continuas en los procesos de
produccidon de las estadisticas del trabajo, asegurando la deteccidon y evaluacién de
necesidades de los usuarios de lainformacién.

d. Coordinareimplementarinstanciastécnicas paralahomologacidn de los procesosquelidera
el departamento.

e. Coordinareimplementarinstancias paralacooperaciény elintercambio de buenas practicas
entre los subdepartamentos del departamento.

f.  Desarrollar nuevas iniciativas, estudios e investigaciones, destinadas al mejoramiento y
ampliacion de los programas estadisticos en materias de trabajo dentro y fuera de la
ocupacion, ingresos de la ocupacién y otras fuentes, condiciones y relaciones laborales,
emprendimiento, proteccién social, entre otras.

g. Asesoraryapoyartécnicamente aotrasunidades del servicio en materias de estadisticasdel
trabajo.

h. Generarvinculaciontécnica conlared publica/privada que producen y/o utilizan estadisticas
del trabajo.

Dentro del Departamento de Estadisticas del Trabajo, existiran 3 Subdepartamentos:

4.1 Subdepartamento de Estadisticas Continuas del Trabajo

a. Planificarel procesode produccidn estadistica correspondiente alos campos de estudios
del subdepartamento vinculados con estadisticas continuas del trabajo.

b. Ejecutarlos procesos de disefio, procesamiento, andlisis y difusion de resultados del
proceso de produccion de estadisticas continuas del trabajo usando e incorporando uno
o mas métodos de recoleccién de informacidn sea encuestas, registros administrativosu
otro tipo de recoleccién pertinente.

c. Realizarestudios de consistenciacon datos externos respecto alos productos estadisticos
elaborados por el Subdepartamento.

d. Incorporar nuevas areas de estudios y produccidon aprobadas por la evaluacion del
subdepartamento de estudios del trabajo.

e. Generar datos acordes a las necesidades del pais y siguiendo las recomendaciones
internacionales para la actualizacién de diferentes productos y lineas de trabajo.

f. Analizar, testeareincorporar, en colaboracidn con el Subdepartamento de estudios del
trabajo recomendaciones nacionales e internacionales para la mejora continua de los
productos enel disefio de larecoleccién y tratamiento de datos asociadas a las areas de
estudio del subdepartamento.

g. Desarrollar estudios e investigaciones en colaboracion con el Subdepartamento de
estudios del trabajo, sobre los campos de estudios del subdepartamentoy su medicién,
destinadas al mejoramiento continuo de la calidad estadistica y a la ampliacién de
productos estadisticos.

h. Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacién de los procesos que
lidera el subdepartamento

i. Coordinar e implementar instancias para la cooperaciéon y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.



Asesorary apoyartécnicamente aotras unidades del servicio en materias de estadisticas
continuas del trabajo.

Generar vinculacién técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas continuas del trabajo.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas dreas de estudios paraevaluarla
incorporacién de nuevos estudios o tematicas a desarrollar de acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar confines estadisticos nuevas metodologias
de produccién de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacion no estructurada, entre otros.

4.2 Subdepartamento de Estadisticas de Ingresos del Trabajo

a.

Planificarel proceso de produccién estadistica correspondiente alos campos de estudios
del subdepartamento vinculados con la produccién de la Encuestas Suplementaria de
Ingresos y el indice de Remuneraciones y Costo de la Mano de Obra.

Ejecutar los procesos de disefio, procesamiento, andlisis y difusién de resultados del
proceso de produccidn de estadisticas de ingresos del trabajo usando e incorporandouno
omas métodos de recoleccion de informacidn sea encuestas, registros administrativosu
otro tipo de recoleccién pertinente.

Realizarestudios de consistencia con datos externos respecto alos productos estadisticos
elaborados por el Subdepartamento.

Incorporar nuevas areas de estudios y produccién aprobadas por la evaluacion del
subdepartamento de estudios del trabajo.

Generar datos acordes a las necesidades del pais y siguiendo las recomendaciones
internacionales para la actualizacién de diferentes productos y lineas de trabajo.
Analizar, testear e incorporar, en colaboracién con el Subdepartamento de Estudios del
Trabajo recomendaciones nacionales e internacionales para la mejora continua de los
productos en el disefio de larecoleccidon y tratamiento de datos asociadas a las areas de
estudio del subdepartamento.

Desarrollar estudios e investigaciones en colaboracién con el Subdepartamento de
estudios del trabajo, sobre los campos de estudios del subdepartamentoy sumedicién,
destinadas al mejoramiento continuo de la calidad estadistica y a la ampliaciéon de
productos estadisticos.

Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacién de los procesos que
lidera el subdepartamento

Coordinar e implementar instancias para la cooperacién y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

Asesorary apoyartécnicamente aotras unidades del servicio en materias de estadisticas
de ingresos del trabajo.

Generar vinculacion técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas de ingresos del trabajo.

Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios paraevaluarla
incorporacion de nuevos estudios o tematicas a desarrollarde acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

Generar estudios que permitan aprovechar con fines estadisticos nuevas metodologias
de produccion de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacidn no estructurada, entre otros.

4.3 Subdepartamento de Estadisticas Estructurales del Trabajo

d.

d.

Planificarel proceso de produccién estadistica correspondiente alos campos de estudios
del subdepartamento vinculados con la produccidn de estadisticas estructurales del
trabajo tales como la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo, Encuesta Nacional de
Microemprendimiento y otras estadisticas.

Ejecutar los procesos de disefio, procesamiento, andlisis y difusion de resultados del
proceso de produccion de estadisticas de ingresos del trabajo usando e incorporandouno
o mas métodos de recoleccién de informacidn sea encuestas, registros administrativosu
otro tipo de recoleccién pertinente.

Incorporar nuevas areas de estudios y produccidn aprobadas por la evaluacion del
subdepartamento de estudios del trabajo.

Desarrollar estudios e investigaciones en colaboracién con el Subdepartamento de



Estudios del Trabajo, sobre los campos de estudios del subdepartamentoy sumedicidn,
destinadas al mejoramiento continuo de la calidad estadistica y a la ampliacién de
productos estadisticos.

e. Analizar, testeareincorporar, encolaboracién con el Subdepartamento de Estudios del
Trabajo, recomendaciones nacionales e internacionalesenlarecoleccidnytratamiento
de datos.

f. Coordinar e implementarinstancias técnicas para lahomologacién de los procesos que
lidera el subdepartamento

g. Coordinar e implementar instancias para la cooperaciéon y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos del subdepartamento.

h. Asesoraryapoyartécnicamente aotras unidades del servicio en materias de estadisticas
de ingresos del trabajo.

i. Generar vinculacidn técnica con la red publica/privada que producen y/o utilizan
estadisticas de ingresos del trabajo.

j. Realizaranalisis de pertinenciay factibilidad de nuevas areas de estudios paraevaluarla
incorporacién de nuevos estudios o tematicas a desarrollar de acuerdo alas prioridades
institucionales y de necesidades pais.

k. Generar estudios que permitan aprovechar confines estadisticos nuevas metodologias
de produccién de datos relacionadas con el quehacer del subdepartamento, como
registros administrativos, big data, informacidn no estructurada, entre otros.

IV. SUBDIRECCION DE OPERACIONES

La Subdireccién de Operaciones tendra, ademas de las funciones indicadas en el Reglamento de la
Institucion, las siguientes funciones:

a. Ejecutar los procesos de construccién, configuracién, logistica y recoleccidon requeridos para la
produccidn de estadisticas oficiales, de acuerdo alos disefios y estdndares metodoldgicos y de buenas
practicas entregados por los equipos de la subdireccién técnicay el departamento de innovacién y
metodologia estadistica.

b. Efectuarel proceso de recoleccidn de datos para las estadisticas de la institucion.

c. Fomentar el uso de nuevas herramientas y tecnologias para mejorar la calidad y eficiencia de sus
procesos.

d. Mantener actualizada la documentacién de sus procesos que lidera.

e. Implementariniciativas de mejora continua que permitan mejorar la eficienciay la calidad de los
procesos de la subdireccion.

f.  Monitorearpermanentemente losindicadoresde los procesos que lideraidentificando erroresy/o
desviaciones.

g. ldentificarlosriesgos criticos de los procesos e implementar planes de tratamiento para mitigarlos
de acuerdo a la metodologia institucional de gestion de riesgos.

h. Elaborar y difundir la planificacién anual de la Subdireccién segun la vision institucional y la
planificacion estratégica institucional.

i. Liderar, gestionary evaluaral equipo de trabajoy administrareficaz y eficientemente los recursos
asignados.

Esta Subdireccién estara conformada por 3 departamentos, de dependencia directa del Subdirector/a:

1. Departamento de Implementacidon de Operaciones Estadisticas

a. Analizarlosdiseiosde los diferentes ambitos de las operaciones estadisticas, evaluandoy
proponiendo alternativas de herramientas tecnolégicas que puedan soportar su
funcionamiento.

Liderar la elaboracidn y actualizacién de la documentacién del proceso de construccidn.
Liderar, planificar y gestionar la ejecucién del Subproceso “Construir Instrumentos de
Recoleccion de datos”, asegurando la construccién de todos los componentes tecnolégicos
necesarios para la ejecucién del proceso de recoleccién de datos.

d. Definir, en coordinacién con la Subdireccién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién, la creaciéon de nuevos sistemas para la recoleccién, evaluando su
actualizacién, de acuerdo con las necesidades de las operaciones estadisticas.



Liderar, planificary gestionarlaejecucion del Subproceso “Probarsistemas de produccion”
enlorelativoal funcionamiento de los sistemas paralaejecucién del proceso de recoleccién
de datos.

Colaborar en el desarrollo de iniciativas de investigacidn, innovacion y/o mejora que
permitan aumentar la efectividad de los procesos y subprocesos de la Subdireccion de
Operaciones por medio de herramientas tecnoldgicas.

Planificar, coordinar y gestionar con las dreas de soporte la logistica requerida para la
ejecucion de los procesos de la Subdireccién de Operaciones.

Colaborarenlaevaluacion de factibilidad de nuevas iniciativas estadisticas, presupuestando
necesidades tecnoldgicas asociadas a las operaciones.

Desarrollarinstrumentos paralarecoleccién de datos mediante técnicas no convencionales,
tales como web scraping, scanner data u otras basadas en la automatizacién de
procedimientos mediante el uso de softwares, resguardando su actualizacién segun las
necesidades de las operaciones.

Dentro del departamento, existiran 4 Subdepartamentos:

1.1 Subdepartamento de Implementacion de Operaciones de Precios

a.

Analizar los disefios de los diferentes dmbitos de las operaciones estadisticas de
precios, evaluando y proponiendo alternativas de herramientas tecnolégicas que
puedan soportar su funcionamiento.

Implementartecnoldgicamente, en coordinacidn con laSubdireccion de Tecnologias
de laInformacién y Comunicacién, los instrumentos de recoleccién de datos de las
operaciones de precios, de acuerdo con las especificaciones de disefio,
consideraciones operativas y estandares institucionales vigentes.

Desarrollar herramientas paralaexplotacién paradatos de larecoleccién de datos de
operaciones de precios.

Planificary coordinarlas actividades de prueba, identificacion de errores y correccién
de lossistemasrecolecciény supervisidon de operaciones de precios, proporcionando
los insumos necesarios a los responsables de operacién estadistica para autorizarsu
paso a produccién.

Documentar manuales de usuarioy material de capacitacion, parael entrenamiento
de los usuarios de los sistemas informaticos y herramientas desarrolladas para la
ejecucion de los procesos de las operaciones de precios.

Darsoporte alos equipos de recoleccion de operaciones de precios en lasubsanacion
de errores y definicion de mejoras en las funcionalidades de los sistemas en
produccién, coordinando su ejecucién con las dreas de desarrollo informatico.
Investigarimplementaciones tecnoldgicas alternativas para ejecutar el proceso de
recoleccion de operaciones de precios, generando prototiposy pruebas que permitan
evaluar suimplementacién en términos técnicos y econémicos.

Desarrollary/o contribuiral desarrollo de proyectos de mejora, redisefio oreingenieria
de los procesos de la Subdirecciéon de Operaciones que permitan aumentar su
efectividad.

1.2 Subdepartamento de Implementacion de Operaciones Econdmicas:

a.

Analizar los disefos de los diferentes dambitos de las operaciones estadisticas
econdmicas, evaluandoy proponiendo alternativas de herramientas tecnoldgicasque
puedan soportar su funcionamiento.

Implementartecnoldgicamente, en coordinacion con laSubdireccion de Tecnologias
de laInformacién y Comunicacién, los instrumentos de recoleccidn de datos de las
operaciones econdémicas, de acuerdo con las especificaciones de disefio,
consideraciones operativas y estandares institucionales vigentes.

Desarrollar herramientas paralaexplotacién paradatos de larecoleccion de datos de
operaciones econdémicas.

Planificary coordinarlas actividades de prueba, identificacion de erroresy correccién
de lossistemasrecolecciény supervision de operaciones econdmicas, proporcionando
los insumos necesarios a losresponsables de operacidn estadistica para autorizarsu
paso a produccién.



Documentar manuales de usuarioy material de capacitacion, parael entrenamiento
de los usuarios de los sistemas informaticos y herramientas desarrolladas para la
ejecucién de los procesos de las operaciones econdmicas.

Darsoporte alos equipos de recoleccion de operaciones econdmicas en lasubsanacion
de errores y definicién de mejoras en las funcionalidades de los sistemas en
produccién, coordinando su ejecucién con las areas de desarrollo informatico.
Colaborarenlainvestigacion de solucionestecnoldgicas alternativas para ejecutarel
proceso de recoleccién de operaciones econdmicas, generando prototiposy pruebas
gue permitan evaluar su implementacién en términos técnicos y econémicos.
Desarrollary/o contribuiral desarrollo de proyectos de mejora, redisefio oreingenieria
de los procesos de la Subdireccion de Operaciones que permitan aumentar su
efectividad.

1.3 Subdepartamento de Implementacion de Operaciones Sociales:

a.

Analizarlos disefos de los diferentes dmbitos de las operaciones estadisticas sociales,
evaluando y proponiendo alternativas de herramientas tecnolégicas que puedan
soportar su funcionamiento.

Implementartecnoldgicamente, en coordinacién con laSubdireccién de Tecnologias
de laInformacién y Comunicacién, los instrumentos de recoleccidn de datos de las
operacionessociales, de acuerdo con las especificaciones de disefi o, consideraciones
operativas y estandares institucionales vigentes.

Desarrollar herramientas paralaexplotacidn paradatos de larecoleccidn de datos de
operaciones sociales.

Planificary coordinarlas actividades de prueba, identificacion de erroresy correccién
de lossistemasrecolecciény supervisidn de operaciones sociales, proporcionandolos
insumos necesarios alos responsables de operacidn estadistica para autorizar supaso
a produccioén.

Documentar manuales de usuarioy material de capacitacion, parael entrenamiento
de los usuarios de los sistemas informaticos y herramientas desarrolladas para la
ejecucion de los procesos de las operaciones sociales.

Darsoporte alos equipos de recoleccion de operaciones sociales en lasubsanacidnde
erroresy definiciéon de mejoras en lasfuncionalidades de los sistemas en produccion,
coordinando su ejecucién con las dreas de desarrollo informatico.
Colaborarenlainvestigacién de soluciones tecnoldgicas alternativas para ejecutarel
proceso de recoleccién de operaciones econémicas, generando prototiposy pruebas
gue permitan evaluar su implementacién en términos técnicos y econémicos.
Desarrollary/o contribuiral desarrollo de proyectos de mejora, redisefio oreingenieria
de los procesos de la Subdireccion de Operaciones que permitan aumentar su
efectividad.

1.4 Subdepartamento de Operaciones Logisticas

a.

Analizarel disefio de las operaciones estadisticas, planificando los recursos materialesy
servicios necesarios paralaejecucién de los procesos de construccion y recoleccién de
datos de las operaciones estadisticas.

Liderarladefinicion de estandares paralaestimacion de necesidades de espacios fisicos,
bienes de consumo y equipamiento tecnoldgico para los procesos de construccion y
recoleccion de datos de las operaciones estadisticas, segln criterios de eficiencia y
eficacia en el uso de los recursos institucionales.

Planificar, tramitary darseguimiento alas solicitudes parala provision de espaciosfisicos,
puestos de trabajo, bienes de consumoy equipamiento tecnoldgico necesarios paralos
procesos de construccién y recoleccion de datos de las operaciones estadisticas, en
coordinacion con las areas de soporte correspondientes.

Planificar, tramitar y dar seguimiento a las solicitudes de reclutamiento, seleccion y
contratacion del personal requerido para los procesos de construccion y recoleccién de
datos, en coordinacidon con las areas de soporte correspondientes.
Colaborarenlaelaboracion, actualizacién de documentacidon y monitoreo delsubproceso
“Configurar la logistica de la recoleccion”.

Analizar datos sobre la distribucion y utilizacion de los insumos y equipamiento
empleados por la Subdireccién y proponer mejoras para aumentar la eficacia de sus
procesos.



g. Colaborarenlaevaluacionde factibilidad de nuevasiniciativas estadisticas, estimandolos
recursos materialesy servicios necesarios para la construcciony recoleccién de datos de
las operaciones estadisticas

2. Departamento de Operaciones de Estadisticas Sociales:

Liderar la recoleccién de datos de las operaciones estadisticas sociales, de acuerdo con los
disefos, estandares metodoldgicosy buenas practicas definidos laSubdireccion Técnicayel
Departamento de Metodologias e Innovacién Estadistica.

Coordinar, revisar, dirigir, supervisar y verificar la produccién estadistica de los equipos
pertenecientes a hogares.

Monitorear y evaluar el desempeio de las unidades dependientes del departamento.
Vincularse con la red publica/privada que producen y/o utilizan estadisticas laborales, de
hogares, demograficasy vitales, ademas de generariniciativas que permitan mejorasconlos
informantes, respetando las normas bdsicas de laorgdnica de la Administracién del Estado.
Colaborar, en conjunto con el Departamento de Operaciones de Estadisticas Econdmicasy
de Precios, enlaelaboraciony actualizacién de ladocumentacion del proceso de recoleccion,
procurando mejorar continuamente su la calidad y eficiencia, a través de la metodologia
institucional vigente parala gestién de procesos y riesgos.

Monitorear permanentemente los indicadores del proceso de recoleccién de datos de
hogares para identificar errores, desviaciones e implementar planes de accién para
corregirlos.

Identificar los riesgos criticos de los procesos de recoleccién de datos de hogares e
implementarplanes de tratamiento para mitigarlos de acuerdo ala metodologiainstitucional
de gestién de riesgos.

Elaborar y difundir la planificacidon anual del Departamento segun la vision y estrategia
institucional.

Instruir y monitorear la implementacion de las mejoras de procesos disefiadas para los
procesos de recoleccién de datos.

Colaborar en la actualizacién del marco muestral de viviendas entregando informacién
actualizada al equipo de infraestructura estadistica.

Asegurar que larecoleccion de datos cumpla con criterios técnicos establecidos, mediantela
revisiony verificacion de datos minimizando las brechas ni redundancias parael cierre de la
recoleccion.

Colaborar en el disefio, prueba e implementacién de iniciativas de innovacién, cambio
tecnoldégicoy proyectos de mejora, redisefio o reingenieria de los procesos de laSubdireccién
de Operaciones que permitan aumentar su eficiencia y eficacia.

Dentro del Departamento, existirdn 2 Subdepartamentos:

2.1

Subdepartamento de Recoleccidn de Estadisticas Sociales

a. Ejecutar los procesos de recoleccion de datos para las operaciones estadisticas
sociales, de acuerdo con los disefios, estdndares metodolégicos y buenas practicas
definidos porlaSubdireccion Técnicay el Departamento de Metodologiaselnnovacidn
Estadistica.

b. Manteneractualizadaladocumentacion de larecoleccién de datos de las o peraciones
estadisticas sociales, resguardando su coherencia con los manuales de procedimiento
documentados para el proceso de recoleccion.

c. Liderar la elaboracién de manuales y otros materiales de capacitacién para la
recoleccion de operaciones estadisticas sociales.

d. Liderar la configuracién de flujos de trabajo relativos a la recoleccién de datos de
operaciones estadisticas sociales.

e. Disefiar ydarseguimiento aindicadores de productividady calidad de larecoleccién
enlas operaciones estadisticas sociales, identificando desviaciones al plan de trabajo
e implementando planes de accién para corregirlos.

f. Coordinar conlas Direcciones Regionales la planificacion presupuestariay operativa
necesaria para ejecutar la recoleccidon de datos de estadisticas sociales.

g. Colaborar en la actualizacién del marco muestral de viviendas, entregando
informacidn actualizada al equipo de infraestructura estadistica.

h. Ejecutar procedimientos de control de calidad que comprueben la aplicacién de los



criterios técnicos establecidos para recoleccién de estadisticas sociales, mediante la
revision de completitud y consistencia de los datos.

i. Gestionarelingresode datos de formularios, ensoporte papel y/o electrdnicos, alos
sistemas de operaciones estadisticas sociales.

j. Colaborarenlaevaluacién de factibilidad de nuevasiniciativas estadisticas enmateria
social, proponiendo estrategias de recoleccion y la dotacién requerida por las
operaciones para la recoleccidn de datos.

2.2 Subdepartamento de Supervision y Verificacion de Estadisticas Sociales

a. Ejecutarlasupervisionde larecoleccién de datos de estadisticas sociales, velandopor
el cumplimiento de los procedimientosy criterios metodoldgicos establecidos para
cada operacion estadistica.

b. Analizar la completitud, consistencia y veracidad de los datos recolectados en
operaciones estadisticas sociales, retroalimentando oportunamente eventuales
errores u omisiones en los mismos.

c. Supervisarlacalidad delingresode datos de operaciones estadisticas sociales, tanto
en soporte papel y/o electrénicos, segln corresponda.

d. Coordinar conlas Direcciones Regionales la planificacion presupuestariay operativa
necesaria para ejecutar la supervisidon de la recoleccién de datos de estadisticas
sociales.

e. Manteneractualizadaladocumentaciénrelativaalasupervisionde larecoleccion de
datos de estadisticas sociales, resguardando su coherencia con los manuales de
procedimiento documentados para el proceso de recoleccién.

f. Colaborar en la elaboraciéon de manuales y otros materiales de capacitacion para la
recoleccion de operaciones estadisticas sociales.

g. Liderarlaconfiguracionde flujos de trabajo relativos alasupervision de larecoleccion
de datos de operaciones estadisticas de precios.

h. Disefarydarseguimientoaindicadoresde calidad de los procesos de recoleccion de
datos de estadisticas sociales, segln los lineamientos establecidos por el
Departamento de Metodologias e Innovacién Estadistica.

i. Colaborarenlaevaluaciénde factibilidad de nuevasiniciativas estadisticas enmateria
econdmica, proponiendo estrategiasy ladotacién requerida para el aseguramientode
la calidad de la recoleccion de datos en las operaciones de estadisticas sociales.

3. Departamento de Operaciones de Estadisticas Econdmicas y Precios

a. Liderarlarecoleccionde datos de las operaciones estadisticas econdmicasy de predos,de
acuerdo con los disefios, estdndares metodolégicos y buenas practicas definidos por la
Subdireccidn Técnica y el Departamento de Metodologias e Innovacién Estadistica.

b. Coordinar, revisar, dirigir, supervisary verificarla produccidn estadistica de los equipos
pertenecientes a econémicas y precios.

c. Monitoreary evaluar el desempeno de las unidades dependientes del departamento.

d. Vincularse conlared publica/privadaque produceny/o utilizan estadisticas econdmicas,
ademads de generariniciativas que permitan mejoras con losinformantes, respetando las
normas bdsicas de la organica de la Administracién del Estado.

e. Colaborar, enconjunto con el Departamento de Operaciones de Estadisticas Sociales, en
laelaboraciény actualizacién de ladocumentacidn del proceso de recoleccidn,procurando
mejorar continuamente su calidad y eficiencia, a través de la metodologia institucional
vigente para la gestion de procesos y riesgos.

f. Monitorear permanentemente los indicadores del proceso de recoleccién de datos de
econdmicas y precios para identificar errores, desviaciones e implementar planes de
accion para corregirlos.

g. Identificar losriesgos criticos de los procesos de recoleccién de datos paraecondmicasy
precios e implementar planes de tratamiento para mitigarlos de acuerdo ala metodologia
institucional de gestién de riesgos.

h. Elaborar, difundir la planificacién anual del Departamento segun la visién y estrategia
institucional.

i. Instruiry monitorear laimplementacion de las mejoras de procesos disefiadas para los
procesos de recolecciéon de datos.



Colaborarenla actualizacién del cambio de afio base de los productos del departamento.
Asegurar que larecoleccion de datos cumpla con criterios té cnicos establecidos, mediante
la revisiény verificacidon de datos minimizando las brechas niredundancias parael cierre
de larecoleccion.

Colaborar en el disefio, prueba e implementacién de iniciativas de innovacién, cambio
tecnolégico y proyectos de mejora, redisefio o reingenieria de los procesos de la

Subdireccién de Operaciones que permitan aumentar su eficiencia y eficacia.

Este Departamento, estara conformado por 3 Subdepartamentos:

3.1 Subdepartamento de Recoleccién de Estadisticas de Precios

a.

Liderarlos procesos de recoleccién de datos paralas operaciones estadisticas de precios,
de acuerdo conlos disefios, estandares metodolégicos y buenas practicas definidosporla
Subdireccién Técnica y el Departamento de Metodologias e Innovacién Estadistica.
Mantener actualizada la documentacidon de la recoleccién de datos de precios,
resguardando su coherenciacon los manuales de procedimiento documentados parael
proceso de recoleccidn.

Liderarlaelaboracién de manualesy otros materiales de capacitacidn paralarecolecdén
de operaciones de precios.

Liderar la configuracién de flujos de trabajo relativos a la recoleccidon de datos de
operaciones estadisticas de precios.

Disefiar y dar seguimientoaindicadores de productividad y calidad de larecoleccién de
precios, identificando desviaciones al plan de trabajo e implementando planes de accién
para corregirlos.

Coordinar con las Direcciones Regionales la planificacién presupuestaria y operativa
necesaria para ejecutar la recoleccidn de datos de estadisticas de precios.
Colaborarenlaactualizacidon de los marcos muestrales relativos aempresas, cambios de
aflo base u otros procesos, entregando informacién actualizada al equipo de
infraestructura estadistica.

Ejecutar procedimientos de control de calidad que comprueben la aplicacién de los
criterios técnicos establecidos para recoleccién de estadisticas de precios, mediante la
revision de completitud y consistencia de los datos.

Gestionar el ingreso de datos de formularios, en soporte papel y/o electrénicos, a los
sistemas de operaciones estadisticas de precios.

Colaborarenlaevaluacidn de factibilidad de nuevas iniciativas estadisticas en materiade
precios, proponiendo estrategias de recoleccién y la dotacién requerida por las
operaciones para la recoleccidn de precios.

3.2 Subdepartamento de Recoleccion de Estadisticas Econdmicas

a.

Liderar los procesos de recoleccién de datos para las operaciones estadisticas
econdmicas, de acuerdo con los disefios, estandares metodolégicos y buenas practicas
definidos porla Subdireccién Técnica y el Departamento de Metodologias e Innovacion
Estadistica.

Mantener actualizada la documentacién de la recoleccion de datos de las operaciones
estadisticas econdmicas, resguardando su coherencia con los manuales de procedimiento
documentados para el proceso de recoleccion.

Liderarlaelaboracién de manualesy otros materiales de capacitacion paralarecolecddn
de operaciones estadisticas econémicas.

Liderar la configuracion de flujos de trabajo relativos a la recolecciéon de datos de
operaciones estadisticas econdmicas.

Disefarydar seguimientoaindicadores de productividad y calidad de larecolecciénen
las operaciones estadisticas econdmicas, identificando desviaciones al plande trabajo e
implementando planes de accién para corregirlos.

Coordinar con las Direcciones Regionales la planificacién presupuestaria y operativa
necesaria para ejecutar la recoleccidn de datos de estadisticas econédmicas.
Colaborarenlaactualizacion de los marcos muestrales relativos aempresas, cambios de
aflo base u otros procesos, entregando informacién actualizada al equipo de
infraestructura estadistica.

Ejecutar procedimientos de control de calidad que comprueben la aplicacion de los
criterios técnicos establecidos para recoleccidn de estadisticas econdmicas, mediante la



revision de completitud y consistencia de los datos.

i. Gestionarel ingreso de datos de formularios, en soporte papel y/o electrénicos, a los
sistemas de operaciones estadisticas econdmicas.

j. Colaborar en la evaluacién de factibilidad de nuevas iniciativas estadisticas en materia
econdémica, proponiendo estrategias de recoleccién y la dotacidn requerida por las
operaciones para la recoleccion de datos.

3.3 Subdepartamento de Supervision y Verificacidn Estadisticas Economicas y Precios

a. Ejecutarla supervision de larecoleccidén de datos de estadisticas econdmicas y de
precios, velando por el cumplimiento de los procedimientos y criterios metodolégicos
establecidos para cada operacidn estadistica.

b. Analizar la completitud, consistencia y veracidad de los datos recolectados en
operaciones estadisticas econémicasy de precios, retroalimentando oportunamente
eventuales errores u omisiones en los mismos.

c. Supervisarlacalidad de delingreso de datos de operaciones estadisticas econdmicas
y de precios, tanto en soporte papel y/o electrénicos, segln corresponda.

d. Coordinar conlas Direcciones Regionales laplanificacion presupuestariay operativa
necesaria para ejecutar la supervision de la recoleccion de datos de estadisticas
econdmicas y de precios.

e. Manteneractualizadaladocumentacidnrelativaalasupervisionde larecoleccidon de
datos de estadisticas econdmicas y de precios, resguardando su coherencia con los
manuales de procedimiento documentados para el proceso de recoleccion.

f. Colaborar en la elaboraciéon de manuales y otros materiales de capacitacion para la
recoleccion de operaciones estadisticas econdmicas y de precios.

g. Liderarlaconfiguracién de flujos de trabajo relativos a supervision de larecoleccién
de datos de operaciones estadisticas econdmicas y de precios.

h. Disefarydarseguimientoaindicadoresde calidad de los procesos de recoleccién de
datos de estadisticas econdmicas y de precios, segln los lineamientos establec dospor
el Departamento de Metodologias e Innovacién Estadistica.

i. Colaborarenlaevaluaciénde factibilidad de nuevas iniciativas estadisticas enmateria
econdmica, proponiendo estrategiasy ladotacién requerida para el aseguramientode
la calidad de la recoleccion de datos en las operaciones de estadisticas econdmicasy
de precios.

V. SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

La Subdireccién Administrativa tendra, ademas de las funciones indicadas en el Reglamento de
Institucion, las siguientes funciones:

a

Seran funciones de la Subdireccidn Administrativa las siguientes:

a. Gestionarcorrectay eficientemente los procesos vinculados a Administraciény Finanzas, Gestion
y desarrollo de Personas.

b. Disefary proponer las politicas y procedimientos de Gestidn y Desarrollo de Personas.

c. Liderar, materializar y proponer el proyecto de presupuesto anual del Servicio, gestionar su
tramitacidn y supervisar su correcta ejecucion.

d. Administrarlosrecursosinstitucionalesy mantenerperidédicamente lacontabilidad de estos, en
los sistemas dispuestos para ello.

e. Garantizarlautilizacion eficiente de recursos fisicos y financieros destinados al desarrollo de los
procesos administrativos.

f. Implementaracciones preventivas, correctivasy de seguimiento que aseguren el mejoramiento
continuo de los procesos.

g. Levantarlasalertasinstitucionalesante desviaciones presupuestarias e identificary gestionarlos
riesgos de los procesos a su cargo.

h. Gestionarlasredesconinstitucionesuérganosdel Estadoy entidades privadas dentro deldmbito
administrativo correspondiente.

i. Realizarlascoordinaciones pertinentes con otras areas del Instituto parallevaracabo de manera
eficiente y eficaz los procesos de la Subdireccidn.

j- Mantener la coordinacién y alineacién de las Unidades Administrativas Regionales.

k. Formularindicadores que permitamedirellogro de las metas de lasubdireccidn, lacontribucién
de ellos al logro de los objetivos institucionales y conducir los departamentos al logro de ellos.



Dentro de la Subdireccion Administrativa, existirdn dos Departamentos:

1. Departamento de Administracion y Finanzas

o

Controlar el adecuado uso del presupuesto institucional.

Gestionar correcta y eficientemente los procesos vinculados a Administracién y Finanzas.
Materializar el proyecto de presupuesto anual del Servicio, gestionar su tramitacién y
supervisar su correcta ejecucién.

Administrar el sistema Financiero Contable institucional.

Administrar patrimonio Institucional, tanto bienes muebles comoinmuebles, activosypasivos
de lainstitucién

Mantener correcta y oportunamente poblado el Sistema de Gestidn Financiera del Estado.
Realizaranalisis y control de lainformacidn presupuestariay financiero-contable institucional.
Informar periddicamente a las autoridades superiores del Servicio acerca de la situacién
financiera del servicio.

Proponer acciones correctivas ante desviaciones financieras detectadas.

Asegurar la correcta y periddica actualizacién de la contabilidad de la institucion.

Ejecutar los procesos de licitacidn, contratosy compras que sean necesarios paracumplirlos
fines propios del Servicio.

Proporcionar el suministrode bienesy servicios institucionales, manteniendo el apropiado
funcionamiento de los recursos de infraestructura.

Asegurar la correcta administracién y control los documentos y actos administrativos
institucionales.

Responderalas auditorias anualesy al control de compromisos en forma correctay oportuna.

Dentro del Departamento, existirdn 5 Subdepartamentos:

1.1 Subdepartamento de Presupuestos

a. Elaborar el presupuesto de la Institucidn anivel nacional, asegurando unacorrectay
estratégica formulacién del presupuesto, controlando su distribucién y ejecucion.
Asesorar y controlar la programacién de gastos a nivel nacional.
Asesorar y controlar la distribucién, ejecucién presupuestaria y programacion del
gasto a nivel nacional.

d. Establecerindicadores que permitan un adecuado control del gasto y ejecucién.

e. Distribuirlosrecursos publicosasignados enla Ley de Presupuestoy encada unode
los programas de caja mensual

f. Realizaranalisisfinancieros periddicos paradisponeralasautoridadesy jefaturasdel
servicio.

1.2 Subdepartamento Contabilidad y Finanzas

a. Asegurarlagestidn de los recursos financieros (ingresos y egresos), conforme a los
procedimientos aprobados y las instrucciones impartidas por la Direccién y la
normativa vigente

b. Administrar las cuentas bancarias del nivel central y efectuar las conciliaciones
bancarias de las mismas.

c. Generarinformacion para la toma de decisiones de la jefatura, tanto a nivel de la
unidad, como a nivel institucional, en su @mbito de competencia.

d. Supervisary coordinar que la contabilidad del Instituto Nacional de Estadisticas se
realice de acuerdo con la normativa contable emanada porla Contraloria General de
la Republica.

Verificar la consistencia de balances mensuales y anuales de la institucion.

f.  Supervisar, asesorary controlar que la contabilidad que se ejecutaen las Direcciones
Regionales cumpla con la normativa legal vigente.

g. Verificar la consistencia de balances mensuales y anuales de la institucion.

h. Instruir sobre normas administrativas y tributarias referidas a normas contables y
tributarias.

i. Realizar las rendiciones de cuenta en todos aquellos casos en que, exista
transferencias desde terceros

j.  Realizarlas gestiones de cobros de las deudas que mantienen personas naturaleso



juridicas con la Institucién a nivel central.

1.3 Subdepartamento Infraestructura y Recursos fisicos

d.

Garantizar las condiciones de infraestructura necesaria para el adecuado
funcionamiento de la institucion a nivel nacional.

Mejorar los espacios fisicos y condiciones de los ambientes de las personas que
trabajan en la Institucién a nivel nacional.

Coordinar las actividades que debe desarrollar el personal del Subdepartamento en
apoyo de unidades.

Asegurarlamantenciényresguardode los bienesinstitucionalesylaseguridad delas
personas que trabajan o prestan servicios a la Institucion.

Coordinar los servicios externos de vigilancia y aseo y otros que sean contratados
durante el afo.

Asegurar los suministros necesarios para el buen funcionamiento de la institucidn.
Mantenery controlar periédicamente lasinversiones en bienes através de la revision
del inventario y del control del estado de los bienes institucionales.
Supervisar que los vehiculos se encuentren en buenas condiciones mecdnicas parasu
buen funcionamiento, velar por la mantencidon y reparacién de ellos, coordinar las
salidas a terreno y controlar que las bitacoras de los vehiculos se encuentren
actualizadas.

Desarrollar sistemas de mantenimiento preventivo y correctivo para los servicios
administrados por la institucion.

1.4 Subdepartamento Partes y Registros

d.

Asegurar la gestién efectiva de las operaciones necesarias para mantener un
constante flujo, control, archivoy conservacién de todala documentaciéon oficial que
ingresay egresa del Instituto Nacional de Estadisticas.

Proporcionar a los usuarios informacién relativa al estado de los documentos e
informar sobre los procedimientos necesarios para cada tipo de solicitud.
Asesorar a las distintas areas sobre el procedimiento de eliminacién de
documentacion, a nivel nacional.

Asegurar que lacorrespondenciarecibiday despachadase distribuya correctamente
en formay plazo.

Administrar el archivo general del Instituto.

1.5 Subdepartamento Abastecimiento y Contratos

a.

Determinarlos requerimientos o recursos necesarios para el funcionamiento adecuado
de sus distintas unidades operativas, preocupandose por suadquisicién, distribuciény
mantencion y/o implementacion, segin corresponda.

Realizarlos procesos de comprasy contrataciones publicas de conformidad conlaley de
compras publicas.

Recibir, almacenar y distribuir los materiales y bienes muebles recibidos.

Adquirir todos los bienes, productos o servicios necesarios para el funcionamiento
institucional de acuerdo alos requerimientos de comprarecibidos, lanormativainterna
y contrataciones publicas vigente.

Verificar que los bienes que se reciben cumplan conla cantidad y calidad, otorgandola
conformidad para proceder al pago.

Mantener el registro y control de maximos y minimos de existencias de bienes para el
buen funcionamiento de la institucion.

Asesoraralos equipossobre los procedimientos y condiciones para ej ecutar las compras,
a nivel nacional.

Controlar el programa anual de compras.

2. Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas

Planificar, organizar, dirigiry controlar las politicas que promueven lagestién integral del
ciclo de personas, procurando el bienestar de los funcionarios y el desarrollo de la
institucion.

Proveer a lainstitucion y sus funcionarios de procesos modernos y automatizados, que
permitan mantener actualizados y en linea todala informacién referente al ciclo de vida



laboral.

c. Definirygestionarla estrategiade comunicacién internade la institucién, orientadaalos
ambitos de gestion y desarrollo de personas.

d. Mantener actualizadosy enlinea todalainformaciénreferente al ciclo de vida laboral de
las personas que trabajan en el INE.

e. Formular indicadores, controlar y entregar informacion al equipo directivo y jefaturas
respecto alos procesos de personasy al resultado de mediciones de clima, evaluacionesde
desempefio, uso de beneficios de bienestar, entre otros

Dentro del departamento, existiran 4 Subdepartamentos:

2.1 Subdepartamento de Gestion de Personas

a.

Gestionar y administrar oportunamente los actos administrativos en materias de
recursos humanos, asi como nombramiento, ascensos, suplencias, traslados,
sumarios, asignaciones familiares, permisos sin goce de sueldo, licencias, feriados,
comisiones de servicio, entre otros establecidos en el marco legal vigente.
Proporcionar asistencia técnica e informacion a las jefaturas respecto a
contrataciones, remuneraciones, control de registro de asistencia, evaluaciones,
desvinculaciones y todo aquello relacionado con el ciclo de vida laboral.
Resguardar y manteneractualizadatoda lainformaciénreferidaa lagestiéondelciclo
de vida laboral de las personas que trabajan o prestan servicios en la Institucion.
Planificar y ejecutar, de acuerdo con la politicaintegral de personas, las acciones que
permiten desarrollar una adecuada estrategia de personas.

Gestionarel pago de lasremuneracionesy prestaciones sociales de losfuncionariosy
de las personas que presten servicio a la Institucion en virtud de contratos a
honorarios.

Realizar control y seguimiento de las licencias médicas tramitadas por el personal, ya
sea de plantay contrata a nivel nacional, como a honorarios del nivel central
Gestionar y conducir el proceso de evaluacion de desempefio y/o de
retroalimentacién.

Dirigirlaelaboracion de losdocumentos técnicos y/o politicas vinculadas a gestionde
Personal.

Disefar, actualizar y mantener una estructura salarial internamente equitativa,
externamente competitiva y motivadora.

2.2 Subdepartamento de Desarrollo de Personas

a.

Planificary ejecutar, de acuerdo conla politicaintegral de personas, las acciones que
permiten desplegar una adecuada estrategia de desarrollo de personas.
Dirigirlaelaboracion de los documentos técnicos y/o politicas vinculadas a gestionde
Personal.

Disefiar, implementary manteneractualizado el modelo de gestidn por competencias
de lainstitucién.

Administrar el proceso de reclutamiento y seleccidon de personas.

Establecer canales de comunicacion, recibir y mediar en situaciones de conflictos
organizacionales.

Disefar, actualizar y mantener una estructura salarial internamente equitativa,
externamente competitiva y motivadora.

Formulary controlarindicadores que permitan analizar, darrespuestasy proponerlas
acciones necesarias para mejorar el ciclo de vida laboral.

Instalar un modelo y fortalecer permanentemente la gestidon del conocimiento y
formacioén.

Implementar y asegurar el desarrollo del proceso de induccion del personal
Establecer canales de comunicacidn, recibir y mediar en situaciones de conflictos
organizacionales.

2.3 Subdepartamento de Bienestar

d.

Planificar, dirigir y controlar las acciones que permiten atender las necesidades del
personal y entregar beneficios asistenciales.

Disefiar, implementary difundir programas y proyectos de bienestar social.
Gestionar los recursos del servicio de bienestar, de acuerdo a la normativa legal



vigente.

d. Dirigir los servicios dependientes, resguardando y optimizando los recursos
generados, para el beneficio de los socios de Bienestar.

e. Planificaryejecutar, de acuerdoconlapoliticaintegral de personas, las acciones que
permiten atender las necesidades y entregar beneficios asistenciales.

f. Disefiar, implementary difundir programas y proyectos de bienestar social.

g. Comunicar oportunamente, por canales definidos y de acuerdo con la estrategia
comunicacional, la oferta de servicios de bienestar.

h. Atenderlasnecesidadesydarorientacion al personal sobre beneficios asistenciales
existentes.

i. Gestionary administrar en forma eficiente el Jardin Infantil y Casino.

2.4 Subdepartamento Prevencidn de Riesgos

a. Planificareimplementarla Gestiénde laSeguridady Salud del trabajo de acuerdoala
normativa vigente.

b. Efectuar asesorias técnicas a Jefaturas, funcionarios, empresas contratistas, comité
paritario, en materias de prevencidn de riesgos.

c. Implementarunapoliticaorientadaalamejoracontinuade las condiciones generales
del trabajo

d. Elaborary difundir planes de emergenciay evacuacién de personal a nivel nacional.

e. Asegurar el cumplimiento de la Ley N°16.744 sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales.

f. Mantener registros actualizados de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales ocurridos en la Institucion.

g. Preparar al personal de la Institucidn para enfrentar situaciones de emergencias.

VI. SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES:

Seran funciones de esta Subdireccidn, las siguientes:

a. Proveerelsoporte,laoperacion, el mantenimientoyadministracion de los servicios tecnoldgicos
e informaticos requeridos por la Institucién para el cumplimiento de los objetivos estratégicos
institucionales.

b. Realizarestudiosde losavancestecnolégicos, que puedan aplicarse alalnstitucién paramejorar
la eficiencia de los procesos y la calidad de sus productos.

c. Formulareimplementarlas politicas, planesy procedimientos asociados alaadquisicién yusode
tecnologia.

d. Responder a las necesidades y requerimientos de usuarios, desarrollos de software e
incorporaciéon de nuevas tecnologias dando cumplimiento a las politicas, estdndares y normativa
vigente, sin que ello signifique poner en riesgo la continuidad operacional de las plataformas.

e. Asegurar el correcto funcionamiento y disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica,
administrar los recursos de redes, equipos de comunicacién, computadores, servidores y bases de
datos de la Institucion, de acuerdo con los recursos técnicos y humanos.

f. Definirlas necesidades presupuestariasy generarlas especificaciones técnicas paralaejecucion
del plan de adquisiciones asociado a las tecnologias de la informacién

Dentro de la Subdireccidon existirdn 3 departamentos:

1. Departamento de Proyectos y Desarrollo

a. Gestionarlademandade requerimientos asociados a proyectosy mantenimiento evolutivo,
asegurando la correcta asignacién de recursos y tiempos de acuerdo con las capacidades
existentes.

b. Adquirir,implantar, desarrollar, mantenery soportarlos sistemas informaticos querespondan
a las necesidades de la institucién.

c. Asegurar la integracidén entre sistemas y la interoperabilidad con otras instituciones, de
acuerdo con la arquitectura de referencia definida.

d. Ejecutar proyectos asociados a la incorporacién de tecnologias de software en apoyo a los
procesos de la institucion.



e. Apoyar las evaluaciones de factibilidad y a los equipos en el disefio de soluciones

f. Proveer,actualizary mejoralas metodologias del dreaen materia de desarrollo de softwarey
gestion de proyectos

g. Operar lagestiéon de proyectos de la Subdireccién

Dentro del Departamento, existirdn 3 Subdepartamentos:

1.1 Subdepartamento de Innovacion y Arquitectura Tl

a.

Generar y disponer lineamientos arquitecténicos para la implementacién de
soluciones tecnolégicas.

Entregarasesoriareferidaaloslineamientos arquitectdnicos los equipos deproyectos
en la etapa de disefio de arquitecturas de soluciéon tecnoldgica.

Controlar y medirel correcto uso de laarquitectura establecida paralaincorporacion
y desarrollo de tecnologia dentro de la Institucion.

Evaluar, estudiary testear nuevas tecnologias y/o sistemas de informacidn que sean
utilizados en el mercado o en oficinas estadisticas de referencia internacional.
Generarplanes de adopcién oimplementacién de nuevas tecnologias en coordinacién
con los subdepartamentos correspondientes.

Generar y mantener actualizado un plan de transformacién digital para la
Subdireccioén.

Administrary darsoporte alas herramientas que habilitan latransformacion digitalde
la Institucion.

Ejecutar proyectos que contribuyan a materializar la transformacién digital de la
Institucion.

Implementarsoluciones de Inteligenciade negociosy de procesamiento de Registros
Administrativos.

1.2 Subdepartamento de Desarrollo de Sistemas

d.

Gestionarlos requerimientos de proyectos y mantenimiento evolutivo, verificandosu
pertinencia, evaluando su factibilidad y proyectando su ejecucién de acuerdo conla
disponibilidad de recursos y las prioridades institucionales.

Analizar, disefiar y construir soluciones informadticas para apoyar los procesos
institucionales tanto en el ambito estadistico como de procesos transversales.
Efectuar mantenimiento correctivo y evolutivo de los sistemas de informacidn de
acuerdo con las necesidades institucionales.

Administrar y dar soporte a los Sistemas de informacidn Institucionales.
Responderalas necesidades de sistemas de las unidades de lainstitucién, integrando
nuevas alternativas de software.

Gestionary ejecutarsolicitudes de servicios referentes alos sistemas de informacién
productivos de la institucion.

1.3 Subdepartamento de Gestion de Proyectos Tl

a.

b.

Definir, implementar y custodiar las mejores practicas de gestién aplicables a los
proyectos liderados por la Subdireccidn.

Crearinforme periddico del estado general del portafolio de todos los proyectosdela
Subdireccidn.

Dar soporte continuo en las actividades de gestion de proyectos que realizan los
profesionales de la Subdireccion.

Ejecutar lamedicidn constante de laadherenciametodolégicade los profesionalesen
los proyectos.

Mantener actualizadas las capacidades y recursos humanos disponibles en la
subdireccidn.

Hacerseguimientoyasegurarlacorrectaimplementacion de lagestién de lademanda
generandoinformes periddicosy recomendacionesalaSubdireccidn, gestionandola
disponibilidad de horas personas para el cumplimiento de ese fin.

2. Departamento de Continuidad Operativa:

a. Asegurar el correcto funcionamiento, la seguridad y disponibilidad de la plataforma
tecnoldgica que soporta los distintos procesos de la institucién, en los dmbitos de



comunicaciones, servidores, y software base.

b. Definirserviciosenelambitode infraestructuratecnoldgicapararesponderalas necesidades
y requerimientos estandar de la institucién.

c. Ejecutarserviciosenel ambitode infraestructuratecnoldgica pararesponder alasnecesidades
y requerimientos estandar de la institucion

d. Evaluar

nuevas tecnologias en el dambito de la Infraestructura Tecnoldgica,

telecomunicaciones, bases de datos y plataformas de seguridad.

e. Ejecutar proyectos de mejora continua en el ambito TIC.

f. Responder a los distintos requerimientos emanados del desarrollo de software y/o de la
incorporacién de nuevas plataformas tecnolégicas, dando cumplimiento a las politicas,
estandares y normativa vigente.

Dentro del Departamento, existiran 3 Subdepartamentos:

2.1 Subdepartamento de Ingenieria de Sistemas y Bases de Datos

a.

Gestionary dirigirlamantencién preventiva de las plataformas de Software servidor,
sistemas operativos y motores de bases de datos.

Actualizar permanentemente la plataforma de Software (aplicacion de parches, fixy/o
actualizaciones), necesarios para asegurar la correcta operacion de los servicios.
Administrarla plataforma de sistemas productivos, de testing, desarrolloy asegurarla
separacion de ambientes.

Configurar servidores, sistemas operativos y motores de bases de datos de acuerdo
con los requerimientos institucionales.

Resolver incidentes de continuidad operativa que afecten a las plataformas de
software servidor, bases de datos y sistemas operativos

Realizaranalisis de incidentesy resolucién de problemas, asociados a las plataformas
de software servidor, bases de datos y sistemas operativos.

Gestionar, mantenery controlarel funcionamiento de los softwares administradores
de basesde datosy las bases de datos de los sistemas de informacion de lainstitucién,
asegurando capacidad y optimizacion del licenciamiento disponible.

Ejecutar proyectos en el ambito de las plataformas de software servidor, sistemas
operativos y motores de bases de datos de acuerdo con las politicas, estandares y
normativa vigente.

Mantenery ejecutarlas politicas de respaldo de informacidony ejecutarlos planes de
recuperacion de los servicios en caso de desastres o requerimientos de recuperacion.

2.2 Subdepartamento de Infraestructura y Telecomunicaciones

a.

Realizar la mantencion preventiva de las plataformas de Hardware,
Telecomunicaciones y Datacenter.

Administrar, mantener y controlar el uso eficiente de los recursos de red y
telecomunicaciones de lainstitucion.

Efectuar Instalacion y configuraciéon de servidores fisicos, almacenamiento vy
elementos de telecomunicaciones de acuerdo con los requerimientos institucionales
Resolver incidentes de continuidad operativa que afecten a las plataformas de
Datacenter, hardware, almacenamiento y telecomunicaciones de la Institucion.
Realizar andlisis de incidentes y de problemas, asociados a las plataformas de
Datacenter, hardware, almacenamiento y telecomunicaciones de la Institucion.
Administrar, mantenery controlarel accesoldgicoalared del INEyalas herramientas
tecnoldgicas pertinentes, aplicando politicas locales y globales a nivel de usuario y
dominio INE.

Ejecutar proyectos en el dmbito de redes de comunicaciones, plataforma de
servidores y software de plataforma de acuerdo con las politicas, estandares y
normativa vigente.

2.3 Subdepartamento de Implementacion de Ciberseguridad

a.

Implementar medidas de ciberseguridad en la plataforma tecnolégica en coordinacion
con la Unidad de Seguridad de la informacién

Velar por el cumplimiento de las politicas de seguridad de la informacién en la
plataforma tecnoldgicay en los sistemas de informacién.

Resolverincidentes de Seguridad de la informacién que afecten a las plataformas



tecnoldgicay en los sistemas de informacidn.

d. Contribuiral andlisis de causa de los incidentes y de las soluciones implementadas.

e. Administrar y mantener actualizada la infraestructura tecnoldgica asociada a la
seguridad de la informacion.

f. Gestionar la implementacién y aplicacién de las politicas de seguridad vy
ciberseguridad, en el ambito TIC.

3. Departamento de Plataforma de Servicios

a. Mantener un portafolio de servicios a usuarios e institucionales con niveles de servicio
establecidos de acuerdo con las necesidades de la Institucion.

b. Asignar a los usuarios las herramientas tecnoldgicas necesarias para realizar su trabajo en
forma continua, de acuerdo a perfil y disponibilidad.

c. Mantener actualizados los indicadores de disponibilidad y capacidad de los servicios
productivos gestionados porlaSubdireccién, coordinando acciones preventivasy correctivas
en base a estos.

d. Supervisar, evaluaryvalorarel cumplimiento del rendimientoy requerimientos acordadode
los servicios Tl, generando métricas de forma sistematica y planificada, manteniendo una
retroalimentacidn constante con las distintas areas de la Institucion.

e. Asegurar la calidad de los servicios productivos de acuerdo con los requerimientos
institucionales.

f. Generar planes de mejora continua para los servicios productivos.

g. Gestionar los contratos externos de prestacion de servicios.

Dentro del Departamento, existirdn 3 Subdepartamentos:

3.1 Subdepartamento Soporte a Usuarios

a. Proveer, mantenerycontrolarlosservicios de soporte alos usuarios de lainstitucion,
de acuerdo con el catdlogo de servicios.

b. Mantener un catdlogo de servicios actualizado y con SLA acordes a las necesidades
institucionales y los recursos disponibles.

c. Resolverincidentesde laplataformausuarioyderivaraquellos que esténfueradesu
ambito de competencias, asegurando la permanente coordinacién con el usuario
afectado.

d. Controlarel adecuado usodel equipamiento computacional por parte de los usuarios.

e. Asignarel equipamiento computacional a usuarios e instalacion de software paralos
funcionarios.

f. Gestionar eficientemente los insumos tecnoldgicos necesarios para ejecutar los
diferentes servicios definidos segun el catalogo de servicios.

3.2 Subdepartamento Gestidn de Servicios Tecnolégicos

a. Implementar mecanismos de monitoreo para los diferentes servicios productivos,
plataforma de hardware y definir los parametros que permitan determinar la
existencia de riesgos en la continuidad operativa.

b. Monitorear permanentemente los servicios productivos y plataformas, generando
alertas tempranas y coordinando acciones con el Departamento de Continuidad
operativa.

c. Manteneractualizadosy controlados los procedimientos de operacidn que afectanlos
diferentes servicios tecnoldgicos.

d. Administrar el ciclo de vida del portafolio de servicios de la SDTIC, incorporacion
nuevos servicios de acuerdo con los requerimientos institucionales.

e. Manteneractualizado, controladoy disponible el catdlogo de servicios tecnolégicos,
los niveles de servicio comprometidos, el catastro actualizado de usuarios de los
servicios tecnoldgicos y los permisos de acceso que mantienen.

f. Administrarel licenciamiento Institucional de la plataformade servidoresy anivelde
usuarios, asegurando su correcta asignacion.

g. Medirladisponibilidady capacidad de los servicios tecnoldgicos, proponermejorasen
base al analisis de causaraizde los eventos de indisponibilidad con el fin de prevenir
su ocurrencia, eliminarincidentes recurrentes y minimizar su impacto.

h. Generar los planes de recuperacion de los servicios en caso de desastres o



VII.

requerimientos de recuperacioén.
i. Gestionar y controlar el inventario de equipos computacionales, infraestructura
tecnoldgica, equipos de redes y comunicacion.

3.3 Subdepartamento de Aseguramiento de la Calidad

a. Generar metodologias y planes de pruebas para determinar la calidad de software.

b. Ejecutar planes de pruebas en soluciones tecnoldgicas, previo a ser liberada a su
ambiente productivo.

c. Diseiarpruebasde cargaparalosservicios previoasu liberacién en produccién, para
asegurar que cumplan con las especificaciones de disponibilidad.

d. Ejecutar pruebas de carga de acuerdo al disefio.

e. Coordinarydirigirlaejecucion con el Subdepartamento de Ciberseguridadde pruebas
de seguridad para los servicios previo a su liberacion en produccién.

f. Proponer estandares y normas de calidad paralos procesos y la informacién de la
Subdireccion.

g. Generarreportes de Gestion de Calidad para latoma de decisiones.

DEPARTAMENTO METODOLOGIAS E INNOVACION ESTADISTICA

Seran funciones del Departamento de Metodologias e Innovacidn Estadistica, las siguientes:

d.

Liderarel cumplimiento de estandares de calidad y buenas practicasen lainstitucién através
de la sistematizacién y publicacién de estandares de calidad, auditoria de procesos de
produccién e incorporacion de nomenclaturas actualizadas.

Generar lineamientos para la construccién y actualizacidon de los marcos muestrales vy
directorios generando procesos de supervisidn y control de estos productos.
Manteneractualizadala metodologiay estandares estadisticos de produccién con respecto al
trabajo realizado por los equipos del INE incorporando las sugerencias de organismos
internacionales y buenas practicas.

Fomentar la investigacion e innovacién en el ambito de metodologias estadisticas,
considerando las prioridades y necesidades institucionales.

Coordinare implementarinstancias técnicas paralahomologacién de los procesos que lidera
el departamento.

Generary/o liderar laimplementacion de nuevas metodologias de andlisis estadistico, de
acuerdo a las necesidades de la Institucidn y estandares internacionales brindando apoyo
técnico y asesoria a los equipos que requieran profundizar en el desarrollo de métodos de
andlisis estadisticos especializados.

Mantenery promover laactualizacién de las nomenclaturasy de las clasificacionesecondmicas
y sociales utilizadas por la institucion.

Generar las condiciones e investigaciones técnicas con los equipos de la institucién para
incrementar la produccién de estadisticas en base a registros administrativos.

Adaptar normas y metodologias internacionales a través de procesos de investigacién y
revisién de estandares técnicos, métodos, gestion y documentacion de procesos estadisticos.
Publicar politicas, directrices y documentos normativos estadisticos, buscando impulsar y
mantener la excelencia estadistica de la institucion.

Coordinar el Sistema estadistico nacional en coordinacidn con la subdireccidn técnica.
Coordinary planificarlasinstancias de evaluacién, retroalimentacién y auditorias estadisticas
que se definan para la institucién

Realizar la evaluacion de calidad de la produccién estadistica de la institucién,
retroalimentando a los productores para el cumplimiento de estandares nacionales e
internacionales de produccion.

Asesorary apoyartécnicamente aotras unidades del servicio en materias relacionadas consu
especialidad.

Establecer vinculos con el Sistema Estadistico Nacional a través de la red publica/privada de
produccién estadistica, en materias relacionadas con su especialidad para el mejoramiento
continuo.

Dentro del Departamento, existirdan 3 subdepartamentos:



1

Subdepartamento de Calidad y Estandares

a. Asegurar la implementacién y cumplimiento de estdndares y normas metodolégicas
aprobadas por el comité de calidad en los procesos de produccién estadistica.

b. Adaptarynormalizarestandares paralapublicacién de metadatos asociados alos procesosde
produccién estadistica.

c. Adaptar normas y metodologias internacionales a través de procesos de investigacion y
revision de estdndares técnicos, métodos, gestion y documentacion de procesos estadisticos.

d. Analizar, actualizar, desarrollar o adaptarlas clasificaciones econémicas y sociales, deacuerdo
alos estandares y desarrollos internacionales.

e. Regulary propiciarelusode lasclasificaciones econdmicasy sociales parafines estadisticosa
nivel nacional.

f. Certificarlasclasificaciones, enlos dmbitos de estadisticas econdmicasy sociales de acuerdo
a estandares institucionales e internacionales.

g. Asegurar el funcionamiento del comité de calidad presentando propuestas referidas a la
definicion de estandares y normas metodolégicas a adherir en los procesos de produccién
estadistica.

h. Velar porla medicidny analisis del cumplimiento de indicadores de calidad de acuerdo alo
definido por lainstitucidn para los diferentes productos estadisticos.

i. Establecer el grado de implementacién de las medidas preventivas y/o correctivas
provenientes de las evaluaciones institucionales realizadas.

j- Velarporel cumplimiento de los procesosy mecanismos de control interno preestablecidos,
mediante evaluaciones cualitativas y cuantitativas continuas alos procesos de produccién
estadistica.

k. Asesorarde maneratransversalalosequiposde lainstitucion respecto alos distintosprocesos
de produccién estadistica, en laimplementacion de buenas practicas y estandares de calidad,
contribuyendo al proceso de mejora continua.

I. Liderar evaluacionesy retroalimentaciones de productos de manerarecurrente, generando
propuestas de mejora.

m. Liderar investigaciones y analisis técnicos complementarios a los desarrollados por cada
departamento, generando directrices a nivel nacional.

n. Contribuir al disefo y elaboracién de los mapas de procesos de cada proceso productivo,
estableciendo un punto de partida para el contraste entre lasaccionesy vinculos deseablesy
lo efectivamente realizado.

Subdepartamento Diseiio de Marcos y Muestras

a. Generarestrategias eficientes paralaconstruccion de marcos muestrales maestros,quesirvan
para la seleccidn de las unidades que forman parte de las muestras gestionadas por el INE;
seanviviendas, empresasy sus establecimientos, unidades de produccidn agricola,ocualquier
otra unidad estadistica que sea de interés.

b. Establecer protocolos que permitan la actualizacion periddica de los marcos muestrales
maestros gestionados por la institucion.

c. Proponery liderarlaimplementacidn de metodologias que permitanla actualizacion de los
marcos muestrales maestros gestionados porlainstitucion, sean areas geograficas, directorios
de viviendas, unidades de produccidn agricola, o cualquier otra unidad estadistica que seade
interés utilizando Censos, encuestas, registros administrativos u otro tipo de fuente de
informacion pertinente.

d. Desarrollarestudios de medicidn de efectos enlas estimaciones de los principalesindicadores
producidos porlainstitucién, como consecuenciade laactualizacidon de los marcos muestrales
maestros.

e. Liderarladefiniciony correctaimplementacionde las distintas nomenclaturas necesariaspara
la administracidon de los marcos muestrales maestros gestionados por la institucién.

f. Construiry administrar marcos muestrales conforme a las necesidades particulares de los
productos estadisticos que son gestionados porlainstitucién, asegurando la mayor cobertura
posible de la poblaciéon objetivo.

g. Desarrollareimplementar estrategias metodolégicas de muestreo eficientes, de acuerdoalos
requerimientos de precisién y cobertura de cada producto estadistico gestionado por la
institucion.

h. Implementar metodologias para el calculo de los factores de expansion de las unidades que



conforman las muestras de los productos estadisticos de la institucion, considerando la
informacion disponible del marco muestral, trabajo de campoy otras fuentes de informacion.
Asegurar la correcta documentacion de las metodologias empleadas en los procesos
estadisticos del Departamento.

Desarrollar nuevas metodologias en materiadel disefio muestral y generacién deestimaciones
para satisfacer necesidades emergentes de nuevos productos estadisticos.

3. Subdepartamento de Investigacion Estadistica

VIIL.

Fomentarlainvestigacidén en el ambito estadistico, considerando las prioridadesynecesidades
institucionales.

Mantenerunabusqueda constante de las mejores practicas parala produccidn de estadisticas
oficiales, considerando las necesidades institucionales, las experiencias nacionales o
internacionales y su posible implementacién en la Institucidn.

Generar y liderar la implementaciéon de nuevas metodologias de analisis estadistico, de
acuerdo a las necesidades de la Institucién y estdndares internacionales brindando apoyo
técnico y asesoria a los equipos que requieran profundizar en el desarrollo de métodos de
analisis estadisticos especializados.

Fomentarunacoordinaciéon adecuadade los equipos técnicos de lainstitucion, fortaleciendo
relaciones que permitan detectar necesidades de mejoracontinua en materiade produccion
estadistica.

Contribuiralaestandarizacién de metodologias paralageneracién de indicadores de calidad
por parte de los productores de informacidn estadistica de la institucién.

Realizarestudios que permitan aproximarlos efectos que tendrian los cambios metodoldgicos
propuestos sobre los productos de la institucion.

Asegurar generadas y sus posibles impactos sobre los productos estadisticos, asi como
también fomentar el conocimiento interno, facilitando el intercambio de buenas practicas
entre los equipos de trabajo.

Promover la publicacion de trabajos de investigacion, que surjan de las necesidades
emergentes de mejorarlaproduccién de estadisticas oficiales parafines de politicas publicas.

DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA ESTADISTICA

Seran funciones del Departamento de Infraestructura Estadistica, las siguientes:

a.

Coordinar con la red publico/privada de generacion de informacién el mejoramiento de la
produccidn de los registros administrativos para uso estadistico aplicando los lineamientos
generados por el departamento de Metodologia e Innovacién Estadistica.

Mantener una actualizacién continua del Marco Geoestadistico Institucional.

Desarrollar productos y servicios cartograficos para los Censos, encuestas y estadisticas
territoriales seguin necesidades de produccidn internas y externas a lainstitucion.
Administrar acuerdos de intercambio y transferencia de datos.

Disefiary controlar la gestion de activos de datos disponibles en el instituto.

Definir el conjunto de reglas, politicas, procedimientos, normas, relaciones, sistemas vy
procesos para la gestion y administracion de los activos de datos.

Orientar y dirigir el cumplimiento de las funciones de todas las unidades de trabajo del
departamento para que desarrollen su trabajo bajo estdndares institucionales e
internacionales de calidad y buenas practicas.

Asesorary apoyartécnicamente aotras unidades del servicio en materias relacionadas consu
especialidad.

Establecer vinculos con el Sistema Estadistico Nacional a través de la red publica/privadade
produccidn estadistica, en materias relacionadas con su especialidad para el mejoramiento
continuo.

El Departamento, estard compuesto por 3 Subdepartamentos:

1. Subdepartamento de Geografia

a.

Proveer a la Institucién de una plataforma geoestadistica multipropdsito que permita la
interoperabilidad de la informacion estadistica y geografica en forma integrada.

b. Generary proponer herramientas amigables de diseminacidn territorial de la informacion



estadistica de la Institucion que sirvan de apoyo a los municipios, instituciones del estado,
organizaciones sociales y ciudadania.

c. Mantener la actualizacién cartografica continua de la estructura geografica en diferentes
niveles de desagregacién anivel nacional, como base paraloslevantamientos de encuestas,
censos e indicadores territoriales.

d. Generarinsumos cartograficos analogos, digitales y geoservicios web para los trabajos de
campo de las encuestas de hogares, directorios de establecimientos econdmicosy censos de
poblacidn, vivienday agropecuario.

e. Realizarlaactualizacion cartografica continta considerando para ello la optimizacién de los
procesos de producciény de recoleccion de informacién mediante lavinculacidn con registros
administrativos, percepcidon remota, insumos colaborativos y el trabajo desconcentradoen
regiones.

f. Generar andlisis geoestadisticos que complementen y entreguen valor a la informacién
estadistica existente en la Institucion.

g. Disefiar, elaborar y actualizar indicadores territoriales para el Sistema de Indicadores y
Estandares del Desarrollo Urbano.

h. Establecerlosestandaresdeinformacion geograficanecesarios paralainteroperabilidaddela
informacion a nivel institucional y del Sistema Estadistico Nacional.

i. Establecervinculos con el Sistema Estadistico Nacional a través de la red publica/privadade
produccién estadistica, en materias relacionadas con su especialidad para el mejoramiento
continuo.

2. Subdepartamento Gobierno y Administracion de Datos

a. Sistematizar necesidades de informaciéon administrativa para la produccién estadistica,
identificadas por unidades productoras de estadisticas de la institucion.

b. Convocar y gestionar instancias internas colegiada de coordinacién de necesidades de
informacidn administrativay de recoleccidnidentificadas porlos productores estadisticosdel
INE.

c. Planificar y gestionar recoleccion de registros administrativos de acuerdo a necesidades
estadisticas de informacién administrativa, requisitos metodolégicos y estadisticos, y
reduccion de carga estadistica a los informantes.

d. Administrarde maneraexclusivaregistros administrativos nominados bajo secreto estadistico
que hayan sido recolectados por la institucién, siguiendo protocolos de seguridad de la
informacion de lainstitucion y desarrollados por la unidad.

e. Liderardesarrollo continuo, implementaciény gestion del Sistema Estadistico Integrado de
Registros y Metadatos de la institucion para el desarrollo de los registros administrativos.

f. Transformareintegrarregistrosy metadatos administrativos paraconvertirlos en registrosy
metadatos estadisticos Utiles ala produccidn estadistica, asigndndoles un identificadorintermo
institucional.

g. Gestionarelaboraciény desarrollo de metadatos estadisticos asociados a registros estadisticos
y sobre su procesamiento, velando por sualmacenamiento en el Sistema Estadisticolntegrado
de Registros y Metadatos para poner a disposicién de las unidades productoras de la
institucion esta informacion.

h. Disefary controlar la gestion de activos de datos disponibles en el instituto.

i. Definir el conjunto de reglas, politicas, procedimientos, normas, relaciones, sistemas y
procesos para la gestion de los activos de datos.

j. Definir las directrices necesarias para asegurar la calidad de los datos y llevar a cabo una
adecuada gestion de los mismos.

k. Administrar los activos de datos disponiblesen elinstituto permitiendo su explotacion para
mejorar las estadisticas realizadas por el instituto.

I. Establecer vinculos con el Sistema Estadistico Nacional a través de la red publica/privadade
produccién estadistica, en materias relacionadas con su especialidad para el mejoramiento
continuo.

3. Subdepartamento de Marcos Maestros

a. Administrar los Marcos Maestros segiin lametodologia definida por el subdepartamento de
Disefio de Marcos y Muestras.
b. Actualizar los Marcos Maestros segln la metodologia definida por el subdepartamento de



Disefio de Marcos y Muestras utilizando lainformacion disponible, yasea Censos, encuestas,
registros administrativos u otro tipo de fuente de informacion pertinente.

c. ldentificar, estudiary obtenerregistros administrativos con el propdsito de mejorarla calidad
estadistica del Marco Maestro.

d. Retroalimentar los Marcos Maestros con el aprovechamiento de registros administrativose
informacion de los productos estadisticos para la mantencion de ellos.

e. Disenary definirlainformacion que permita realizar analisis demograficos.

f. Representar, colaborary participaren grupos de trabajointernosy externos, relacionadoscon
el desarrollo de Marcos Maestros.

g. Establecervinculos con el Sistema Estadistico Nacional a través de la red publica/privadade
produccién estadistica, en materias relacionadas con su especialidad para el mejoramiento
continuo.

IX.  DIRECCIONES REGIONALES:

Existiran las siguientes 15 Direcciones Regionales: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama,
Coquimbo, Valparaiso, Del Libertador Bernardo O’Higgins, Del Maule, Nuble, Biobio, La Araucania, Los
Rios, De Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, y Magallanes y de la Antartica Chilena.

Dichas Direcciones Regionales, tendran las siguientes funciones:

a. Efectuar, de acuerdo a las instrucciones que le imparta la Direccidon Nacional a través de sus
unidades especializadas, larecopilacidn de datos, supervision, elaboracién, tabulacién, calculos,
publicacion y su difusion, cuando fuere pertinente, a las autoridades regionales, provincialesy
comunales.

b. Dirigirtécnica, operativa y administrativamente la Direccidon Regional.

Representar al Director (a) Nacional en la region.

d. Liderar, gestionaryevaluarel equipo de trabajoyadministrareficazy eficientemente losrecursos
asignados

e. Mantener los procesos relacionados con la seguridad de la informacién, gestion de riesgo y
transparencia segin su @mbito de competencia.

f. Representar al Instituto en laregidn.

Velar por el cumplimiento de las metas de gestidn fijadas por la Direccién Nacional.

Dar respuesta a las solicitudes de informacidon que correspondan a la region.

o

= o

Cada Direccién Regional, estard integrada por las siguientes unidades:

1. Unidad de Operaciones

o

Programar y ejecutar el plan de recopilacidn de las estadisticas continuas en la regidn.

b. Controlar lacalidad, cantidad y oportunidad del levantamiento de la informacién estadisticay
evaluar e informar resultados.

c. Velar cuando corresponda por el cumplimiento de las actividades post levantamiento, tales
como: revision, validacion, codificacion, ingreso y despacho de lainformacidn generada.

d. Analizary proponer la conveniencia de crear, modificar, ampliar, reducir o suprimir series
estadisticas, en conjunto con la Unidad Técnica.

e. Liderar, gestionar y evaluar el equipo de trabajo y administrar eficaz y eficientemente los
recursos asignados.

f.  Mantenerlos procesosrelacionados con laseguridad de lainformacion, gestion de riesgoy

transparenciasegln su dmbito de competencia.

2. Unidad Técnica

a. Efectuarlosestudiosyanalisistécnicosyecondmicos de las estadisticas e indices elaborados
por el Instituto y por otros organismos, cuando las materias sobre las que se trate, tengan
relacion con los trabajos especificos de la Direccion Regional.

b. Proporcionarunsoporte conceptual-metodoldgico al trabajo de las otras dependenciasdela
Direccidn Regional, en lo que se refiera materias técnicas estadisticas.

c. Enconjunto con la Unidad de Operaciones analizar y proponer la conveniencia de crear,
modificar, ampliar, reducir o suprimir series estadisticas,



Evaluar permanentemente las metodologias utilizadas en los distintos productoselaborados
por la Direcciéon Regional.

Liderar, gestionary evaluar el equipo de trabajo y administrar eficaz y eficientemente los
recursos asignados.

Mantener los procesos relacionados con laseguridad de lainformacidn, gestion de riesgoy
transparencia segin su dmbito de competencia

Unidad Administrativa y Financiera

o

Realizar la gestion contable y financiera del presupuesto regional.

Ejecutar y controlarlos procesos administrativos, proponiendo métodosy procedimientos
con el objeto de hacerlos mas efectivos y eficientes.

Administrar los procesos de registros del personal de la Direccién Regional y al que
transitoriamente se encuentre enlajurisdiccidonyal que tiene relacidn con proyectoslocales.
Elaborar, recibir, registrar, archivar, distribuir y despachar oportunamente toda la
documentacidn que ingrese o salga de la Direccién Regional.

Liderar, gestionary evaluar el equipo de trabajo y administrar eficaz y eficientemente los
recursos asignados.

Mantener los procesos relacionados con laseguridad de lainformacidn, gestionde riesgoy
transparencia segin su dmbito de competencia.

Unidad de Infraestructura

Qo0 oo

Mantenerunaactualizacion continua del Marco Geoestadistico Institucional (base de datos
geografica que incluye el marco de viviendas, hogares, directorio de establecimientos
econdmicos, marco agropecuario y cartografia institucional) de la regién.

Recopilar Registros Administrativos para fines estadisticos.

Trabajar en conjunto con el Departamento de Geografia del nivel central en el desarrollo de
productos cartograficos paralos censos, encuestas y estadisticas territoriales institucionales.
Coordinar y/o ejecutar en la Direccién Regional las actividades asociadas a proyectos
tecnoldgicos con alcance regional.

Entregar el soporte informatico requerido por la regidn que aporten a la eficiencia de los
procesos y la calidad de los productos.

Implementar planes y procedimientos tecnolégicos de acuerdo a los lineamientos del
Departamento de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones del nivel central.
Mantener los procesos relacionados con la seguridad de la informacidn y transparencia
seguln su ambito de competencia.

Efectuar las enumeraciones de los diferentes productos de la Institucién.

Realizar el proceso de recopilacion y verificaciéon de directorios de empresas o
establecimientos, con el objeto de mantener la calidad y actualizaciéon de los marcos
institucionales.

Oficinas Provinciales (en los casos que corresponda)

Ejecutar el Plan Anual de trabajo encomendado por la Direcciéon Regional.

Formary mantener la produccién de series estadisticas comunal y provincial.

Apoyar la gestién de la Direccion Regional en la Provincia.

Liderar, gestionar y evaluar el equipo de trabajo y administrar eficaz y eficientemente los
recursos asignados.

Mantener los procesos relacionados con laseguridad de lainformacidn, gestion de riesgoy
transparencia segln su dmbito de competencia.



SEGUNDO: DEJASE sin efecto las resoluciones exentas N.2 1.753,
de 2019, y N.21.098, de 2021, del INE solo en cuanto se refieran a la estructura organica del INE.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

DANIELA MORAGA FARIAS
Directora Nacional (S)
Instituto Nacional de Estadisticas

Distribucidn:
e Direcciéon Nacional
e Subdireccién Administrativa
e Subdireccién de Operaciones
e Subdireccidn Técnica
e Divisién Juridica
e Subdepto. de Partes y Registro

Documento Firmado Digitalmente Validar en https://validadoc.ine.cl/: e0828d72-3cf9-4554-af79-dc1d8e369143



		2022-02-25T14:18:19-0300




