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Adjunto, remito a . Ud, pama su
conocimiento v fines pertinentes, Informe Final N° 441, de 2018, obre auditoria al
estado de la infraestructura de los establecimientos de atencién primaria de salud,
APS, dependientes de la Municipalidad de Quilicura.
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Adjunto, remito a  Ud, pama su
conocimiento y fines pertinentes, Informe Final N* 441, de 2019, obre auditoria al
estado de la infraestructura de |los establecimientos de atencidn primaria de salud,
APS, dependientes de la Municipalidad de Quilicura. ;

' Sobre el particular, carresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas, aspecios gue
se verificard en una préxima actividad de seguimiento que practique en esa entidad
este Organismo de Control..
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Adjunto, remito a Ud., para su
sonocimiento y ﬂnaa pertinentes, Informe Final- N° 441, de 2019, debidamente
aprobado, que contiene los resultados de una auditoria efectuada en la
Municipalidad de Quilicura, con el fin de que, en la primera sesién que celebre el
concejo municipal, desde la fecha de su recepcidn, se sirva ponerlo en
conocimiento de ese drgano colegiado entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. deberd acreditar ante esta
Contraloria Regional Metropolitana, en su calidad de secretario del concejo y
ministro de fe, el cumplimiento de este tramite dentro del plazo de diez diaa habiles
de efectuada esa sesion.

Saluda atentamente a Ud.,
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RTE ROJAS
ABDGADO
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AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL
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Resumen Ejecutivo Informe Final de Auditoria N° 441, de 2018
Municipalidad de Quilicura.

Objetivo: La fiscalizacion tuvo por objeto practicar una auditoria al estado de la
infraestructura de los establecimientos de Atencion Primaria de Salud, APS,
dependientes de la'Municipalidad de Quilicura, en el periodo comprendido entre el 1
de enero de 2018 y el 30 de abril de 2019.

La revision tuvo como finalidad verificar que las edificaciones e instalaciones de los
mencionados recintos cumplan con las disposiciones normativas que rigen su
funcionamiento, examinando ademas las acciones realizadas por la entidad edilicia
para diagnosticar y priorizar las necesidades de mantencion de la infraestructura,
como asimismo la existencia de un plan de mantenciones. De igual forma, se
revisaron los contratos de mantencion de los centros de salud y si sus gastos
asociados se encuentran debidamente acreditados. -

Asimismo, se verificd si las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes
asociadas a tales desembolsos se encuentran al dia conforme lo establece la
normativa, comprobando la integridad, existencia y exactitud de los movimientos
originados por la ejecucion de los contratos.

Preguntas de la Auditoria:

¢/, Cumple la infraestructura de los centros de APS con los estandares vy
disposiciones legales y reglamentarias atingentes?

e ;Cuenta la Municipalidad con una estructura de control que proporcione una
garantia razonable respecto del cumplimiento de la normativa referida al estado de
la infraestructura de los establecimientos de APS?

¢ ; Cumplen los contratos de mantencion de los centros examinados con la normativa
prevista, vy sus gastos se encuentran debidamente acreditados?

Principales Resultados:

+ E| estudio de la estructura de control interno y de sus factores de riesgo permitio
obtener una comprension del entorno en que se ejecutan las operaciones en
revision, advirtiendo aspectos como falta de aprobacion de procedimientos, los que
fueron subsanados por la Municipalidad de Quilicura.

« Respecto al ambito de infraestructura y equipamiento, los CESFAM Irene Frei Cid,
Manuel Bustos Huerta, Salvador Allende y el SAPU Rodrigo Rojas Denegri, no
cumplen a cabalidad con las normas técnicas basicas establecidas en el decreto
N® 58, de 2008, que aprueba las Normas Técnicas Basicas para la Obtencion de
Autorizacion Sanitaria de los Establecimientos Asistenciales, del Ministerio de
Salud.
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El SAPU Rodrigo Rojas Denegri no cuenta con un estanque de agua potable que
asegure el suministro por al menos 24 horas, incumpliendo el punto 3, del articulo
442 de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, OGUC,
aprobada por el decreto N° 47, de 1992, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
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PMET N°: 19.028/2019 INFORME FINAL N° 441, DE 2018,

ulio. SOBRE AUDITORIA AL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LOS ESTABLE-
CIMIENTOS DE ATENCION PRIMARIA
DE SALUD, APS, DEPENDIENTES DE LA
MUNICIPALIDAD DE QUILICURA.

SANTIAGO, € 9 0CT. 2019

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta | Contraloria Regional Metropolitana para el afio 2019, vy en
conformidad con lo establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N°® 10.338,
de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Repulblica, y el
articulo 54 del decreto ley N® 1.263, de 1975, Orgénico de Administracién Financiera
del Estado, se realizd una auditoria al estado de la infraestructura de los
establecimientos de Atencion Primaria de Salud, APS, dependientes de la
Municipalidad de Quilicura, en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018
y el 30 de abril de 2018.

JUSTIFICACION

. El presente examen fue incorporado en el
proceso de planificacién anual de esta Entidad de Control, en consideracién que para
&l desarrollo del pais es primordial contar con condiciones dptimas de atencidn desde
los niveles primarios, esto por cuanto proveer una buena atencién en los APS,
conlleva a disminuir la congestidn en los centros de salud de mayor complejidad.

Por otra parte, segin el estudio de brechas
de las Normas Técnicas Basicas para Obtencion de Autorizacion Sanitaria, NTB, de
los centros de salud, realizado por la Divisién de Atencién Primaria, DIVAP, de la
Subsecretaria de Redes Asistenciales en el afio 2012, un 90% de los centros de
salud o consultorios presenta algin deterioro o falencia de infraestructura ylo
equipamiento que le impide obtener la autorizacién sanitaria.

En ese sentido, a fravés de auditorias sobre
la ITIEtElrIB realizadas por este Organismo de Control en otros municipios, se
advirtieron diversas irregularidades, entre ellas, que los centros de salud, en el
ambito de infraestructura y equipamiento, no cumplen a cabalidad con las normas
técnicas basicas para la obtencion de autorizacion sanitaria, la inexistencia de
registros o mecanismos de control que permitan llevar una trazabilidad de las
mantenciones o reparaciones efecluadas en los centros de APS, y contratos de
mantenimiento y/o de operacién de equipos que no cuentan con el detalle de las

Al SENOR

RENE MORALES ROJAS

CONTRALOR REGIONAL

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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actividades a realizar. Por tanto, esta Entidad de Control considerd oportuno
continuar revisando el estado de la infraestructura de dichos centros,
seleccionandose, entre otros, los administrados por la Municipalidad de Quilicura.

Por ofra parte, a través de esta auditoria la
Contraloria General de la Repulblica busca contribuir a la implementacion y
cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion
de la pobreza, la proteccidn del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revision se enmarca en
los ODS, N%. 3, Salud y Bienestar, en especial, la meta 3.8, en orden a lograr la
cobertura sanitaria universal, en particular el acceso a servicios de salud esenciales
de calidad; y 16, Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

ANTECEDENTES GENERALES

La Municipalidad de Quilicura es una
corporacmn autonoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar
su participacion en el progreso econdmico, social y cultural de la comuna, segin
dispone el articulo 1° de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades.

Asimismo, y tal como lo establece la letra b)
del articulo 4° de la referida ley, las municipalidades en el ambito de su territorio,
podran desarrollar, directamente o con otros organos de la Administracion del
Estado, funciones relacionadas con la salud publica y la proteccion del medio
ambiente.

A su vez, el articulo 23 del precitado texto
legal, dispone en lo que interesa, que cuande la administracion del servicio de salud
sea gjercido directamente por la municipalidad, le correspondera cumplir, ademas
con funciones referidas a proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar
acciones y programas relacionados, y a administrar los recursos humanos,
materiales y financieros de este servicio, en coordinacidon con la unidad de
administracién vy finanzas, segln las letras a) y b) del citado articulado,
respectivamente.

Sobre la materia en revision, cabe precisar
gue la Atencion Primaria de Salud, APS, representa el primer nivel de contacto de
los individuos, la familia y la comunidad con el sistema ptblico de salud, brindando
una atencién ambulatoria, a traves de Centros de Salud (CES), Centros de Salud
Familiar (CESFAM), Centros Comunitarios de Salud Familiar (CECOSF), Postas de
Salud Rurales (PSR), y Servicio de Atencién Primaria de Urgencia (SAPU),
administrados por las municipalidades y corporaciones municipales del pais.

| Al respecto, la ley N” 19.378, que Establece
Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, en su articulo 1°, indica que la -



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE INSPECCION DE OBRAS

misma regula la administracion, régimen de financiamiento y coordinacion de la
atencién primaria de salud, cuya gestion, en razon de los principios de
descentralizacion y desconcentracion, se encontrase fraspasada a las
municipalidades al 30 de junio de 1991. En tanto, el articulo 49 de la citada norma
legal dispone que, cada entidad -administradora de salud municipal recibira
mensualmente, del Ministerio de Salud, a través de los Servicios de Salud y por
intermedio de las municipalidades correspondientes, un aporte del Estado.

Asimismo, el articulo 121 del Cdadigo
Sanitario establece que son establecimientos del area de la salud aguellas entidades
publicas o privadas que realizan o contribuyen a la ejecucion de acciones de
promocion, proteccion y recuperacién de la salud y rehabilitacion de las personas
enfermas. Agrega que estos establecimientos requeriran, para su instalacion,
ampliacion, modificacion o traslado, autorizacion sanitaria de la Secretaria Regional
Ministerial de Salud de la region en que se encueniren situados, la que se otorgara
previo cumplimiento de los requisitos técnicos que determine el reglamento, sin
perjuicio de las atribuciones que dicho Cédigo confiere al Instituto de Salud Publica
de Chile.

Por su parte, el DFL N 1, de 1990, del
Ministerio de Salud, que Determina las Materias que Reqmeren Autorizacion
Sanitaria Expresa, esmblece en el numeral 4° que las salas de procedimientos y
pabellones de cirugia menor requieren de dicha autorizacion.

! A su vez, mediante el decreto N° 58, de
2008, del Ministerio de Salud, se aprobaron las Normas Técnicas Basicas para la
Obtencion de Autorizacion Sanitaria de los Establecimientos Asistenciales, con el fin
de asegurar la igualdad de criterios por parte de todas las autoridades sanitarias
regionales del pais.

En otro orden de ideas, el articulo 3°, letra
e), de la aludida ley N° 18.695, senala que dentro de las funciones privativas de la
municipalidad se encuentra la de aplicar las disposiciones sobre construccion y
urbanizacion, en la forma que determinen las leyes, sujetdndose a las normas
tecnicas de caracter general que dicte el ministerio respectivo.

En ese contexto, el articulo 4.4.1 de la
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, aprobada por el decreto N° 47,
de 1992, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, establece gue los edificios que
contemplen asistencia hospitalaria deberan cumplir para su funcionamiento, ademas
de las normas que les sean aplicables de esa Ordenanza, con las dtspusmmnas del
Codigo Sanitario, en todo aquello que no se contravenga con ésta.

Cabe mencionar 'gue, con caracter
confidencial, el 25 de julio de 2019 fue puesto en conocimiento del Alcalde de la
Municipalidad de Quilicura el preinforme de observaciones N° 441, de 2019, de esta
Entidad de Control, con la finalidad que formulara los alcances y precisiones que a
su juicio procedieran, lo que se concreté mediante el oficio alcaldicio N° 967/19, de
16 de agosto de esa misma anualidad.
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OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objeto practicar una
auditoria al estado de la infraestructura de los establecimientos de Atencion Primaria
de Salud, APS, dependientes de la Municipalidad de Quilicura, en el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 30 de abril de 2019.

La revision tuvo como finalidad verificar que
las edificaciones e instalaciones de los mencionados recintos cumplan con las
disposiciones normativas que rigen su funcionamiento, examinando ademas las
acciones realizadas por la entidad edilicia para diagnosticar y priorizar las
necesidades de mantencion de la infraestructura, como asimismo la existencia de un
plan de mantenciones. De igual forma, se revisaron los contratos de mantencion de

los centros de salud y si sus gastos asociados se encuentran debidamente
acreditados.

Asimismo, se verifico si las conciliaciones
bancarias de las cuenias corrientes asociadas a tales desembolsos se encuentran al
dia conforme lo establece la normativa, comprobando la integridad, existencia y
exactitud de los movimientos originados por la ejecucion de los contratos.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con las
disposiciones contenidas en la resolucion N° 20, de 2015, que Fija Normas que
Regulan las Auditorias efectuadas por la Contraloria General de la Republica, y con
los procedimientos de control sancionados por medio de la resolucion exenta
N® 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de Control Interno, instrumentos emanados
de este Organismo Fiscalizador, considerando los resultados de las evaluaciones de
control interno respecto de las materias analizadas, determinandose la realizacion
de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias.

Cabe consignar que mediante el oficio
N® 758, 18 de abril de 2019, esta | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago
informo a la Municipalidad de Quilicura el inicio de la auditoria en comento y de un
examen de cuentas relacionado con la materia en revision.

Las observaciones dque la Contraloria
General formula con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en
diversas categorias, segin su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente Complejas (AC) / Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
a su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, eventuales responsabilidades
funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la contraloria General; en
tanto, se clasifican como Medianamente Complejas (MC) / Levemente Complejas
(LC), aguellas gue tienen menor impacto en esos criterios.
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De au;lfnrrnidad con los antecedentes
praporcionados por el Departamento de Salud de la Municipalidad de Quilicura, el
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universo esta formado por los siguientes centros de atencion:

Tabla N*1
TOTAL ATENCIONES
CENTROS DE SALUD (Perlodo 2018)
CANTIDAD %%

SAPU Rodrigo Rojas Denegri

(Direccion: José Pedro Escobar #483) 102.341 2935
CESFAM Presidente Salvador Allende (*)

(Direccion: Avda. Santa Luisa # 290) 50,036 25,82
CESFAM Irene Frel de Cid (')

{(Direccitn: San Luis # 525) B5.319 24 A7
| CESFAM Manuel Bustos Huerta

(Direccion: Avda. Lo Cruzat 0488) 48.543 13,92
COSAM Dr. Luis Paz Campos

(Direccion: San Luis 330) 11,644 343
CECOSF Beato Padre Hurtado o 3
(Direccion: Nuestra Sefiora del Carmen # 551) : .
CECOSF La Foresta GATR e
(Direccién: Pasaje Sotaqui # 0446) ;

CECOSF Pucara de Lasana Vead =
{Direccion; Avda, Las Tomres 211) - :

TOTALES 348 642 100,00

Fuente: Tabla confeccionada por el equipo fiscalizader, en base a informacian proporcionada per ka Municipalidad

de Gullicura,

(") Recintos que adicionalmente funcionan como Sarvicios de Atencidn Primaria de Urgencia, en horario nocturmo.

Los centros sujetos a examen fueron
determinados en virtud del namero de atenciones de salud realizadas durante el afio
2018, seleccionandose los recintos mencionados a continuacion y que representan
el 93,56 % del universo antes indicado:

Tabla N* 2
TOTAL ATENCIONES
CENTROS DE SALUD (Periodo 2018)
CANTIDAD %
SAPL Rodrigo Rojas Denegri
(Direcsion: José Pedro Escobar #483) 1R 20,35
CESFAM Presidente Salvador Allende ,
(Direccitn: Avda. Santa Luisa # 290) 90.036 25,82
CESFAM lrene Frei de Cid
{Direccitn: San Luis # 525) 85.319 2447
CESFAN Manuel Busios Huerta :
(Direccion: Avda. Lo Cruzat 0486) 48.543 13,92
| TOTAL MUESTRA 326,239 93,56
| TOTAL UNIVERSO 348.642 100,00

IFuunhr. Tabia confeccionada por &l aguipo fiscalizador, #n base a informacian proporcionada por ia Municipatidad

de Quilicura.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE INSPECCION DE OBRAS

Adicionalmente se examino el 100% de Iuﬁ
contratos de ma ntencién informados por el municipio como vigentes, a saber:

- Tabla N® 3
MONTO CON VA

NOMBRE DEL CONTRATO INCLUIDC
Mantencion preventiva y correctiva del equipamiento médicos de los Eu
centros de salud Quilicura 3 SABR0.NT2
Mantenciones preventivas y comectivas de los equipos autoclave del S 7 044 800
CESFAM Salvador Allende de Quilicura R
Servicio de mantenciin de los ascensores del CESFAM presidente
Salvador Allsnde UF 11,35 mensuales
Ampliacidn de contrato mantencion preventiva y comectiva del
equipamignio medico ??ulﬂﬂ.ﬁf'ﬂfﬁf EHIUEE_]'PIE_I._I![WFE 528.000 mensuales

Fuente: Tabla confeccionada por el equipo fiscalizador, enbase a mhnm:iﬁnpmpmmtadaparh Flh.lmﬂlpﬂhﬂﬂﬂ
de Cuilicura.

Asimismo, en los anexos N 1 y 2 de este
documento, se indican los recintos y las Normas Técnicas Basicas, NTB, revisados
en los distintos centros de atencién primaria de salud (APS).

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen practicado, y considerando los
argumentos y antecedentes aportados por la entidad edilicia en su respuesta acerca
de las circunstancias observadas, se determinaron las siguientes situaciones:

I. EXAMEN DE CUENTAS

En la presente auditoria se revisd el
cumplimiento de las -::Ilspnrsumanes legales y reglamentarias que figen los gastos
examinados, la veracidad y fidelidad de las cuentas, la autenticidad y pertinencia de
la documentacion respectiva, la exactitud de las operaciones arntméticas y contables
¥ que el gasto fuese autorizado por un funcionario competente, en relacién con los
egresos asociados a la materia en examen, efectuados en el periodo revisado, al
tenor de lo dispuesto en los articulos 85 y siguientes de la ley N* 10.336.

Sobre el particular, se verificd gque en
general, los desembolsos efectuados -para la materia y en el periodo auditado-, se
ajustan a la normativa y reglamentaciﬁn vigente y se contaba con la documentacion
de respaldo pertinente, sin que en esta oportunidad se adviertan situaciones que
observar.

ll. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
Sobre manuales de procedimientos.

Se verificd que, a la fecha del presente
examen, el municipio no ha sancionado los procedimientos de control descritos en

su "Protocolo de ejecucion programa mantenimiento preventivo de instalaciones
relevantes para la sequridad de los pacientes” y "Programa de mantenimiento

B
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preventivo de equipos criticos para la seguridad del paciente”, situacion ratificada por
la Direccion de Control de la entidad fiscalizada.

Lo descrito anteriormente no se ajusta a lo
dispuesto en el numeral 45 de la nombrada resolucion exenta N° 1.485, de 1996,
que establece qgue "La documentacion relativa a las estructuras de control interno
debe incluir datos sobre la estructura y politicas de una institucion, sobre sus
categorias operativas, objetivos y procedimientos de control. Esta infarmacion debe
figurar en documentos tales como la guia de gestién, las politicas administrativas y
los manuales de operacion y de contabilidad”.

En sus descargos, el municipio adjunto los
decretos alcaldicios exentos N° 4.168 y 4.169, ambos de agosto de 2019, que
sancionan los manuales de procedimientos de “Mantencion Infraestructura de los
Centros de Salud Comunal” y "Programa Mantenimiento Preventivo de Instalaciones
Relevantes para la Seguridad de los Pacientes”, respectivamente.

. De la revision de los antecedentes
proporcionados en esta instancia, corresponde subsanar la observacion formulada.

. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

En los establecimientos de salud
fiscalizados se reviso que estos cumplan con la normativa descrita en el numeral 1.1,
del articulo Gnico del precitado decreto N° 58 de 2008, en orden a que los centros
inaugurados a partir del 8 de febrero de 2006, o cuya normalizacién o modificacion
ocurrio despues de esa fecha, deben contar con autorizacion sanitaria, y que
aquellos existentes con antelacion a esa fecha, no obstante no requerir de nueva
autorizacion sanitaria, deben realizar una solicitud a la Secretaria Regional
Ministerial de Salud, SEREMI de Salud, competente para efectos de demostrar el
cumplimiento de los requisitos de autorizacion.

Asimismo, en los centros de salud
revisados, se verificd si se da cumplimiento a las normas técnicas que resultan
aplicables, establecidas en los anexos N 1 y 2, “Normas Técnicas Basicas de
Autorizacion Sanitaria para Establecimientos de Salud de Atencion Cerrada’, y
“Normas Técnicas Basicas para la Obtencion de Autorizacion Sanitaria de las Salas
de Procedimientos y Pabellones de Cirugia Menor”, respectivamente, mencionadas
en el titulo Ill, Normas Técnicas Aplicables, del referido decreto N° 58, de 2008.

Por otra parte, se reviso si las dependencias
hospitalarias examinadas cumplen con las disposiciones de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones, LGUC, sancionada por el decreto con fuerza de ley N°
458, de 1975, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, y su Ordenanza, OGUC,
aprobada mediante el decreto N® 47, de 1992, de la misma Cartera de Estado.

‘Sobre el particular, se verificd si dichos
establecimientos cuentan con los respectivos permisos de edificacion y recepcion
otorgados por la Direccion de Obras Municipales -articulos 116 y 145 de la LGUC-;
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ademas del cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 159 bis de la precitada ley,
sobre la mantencion de ascensores; en el punto 3 del numeral 4.4.2 de la OGUC,
sobre consultorios y policlinicos; y en el numeral 4.1.7 de la aludida OGUC, referido
a las condiciones de accesibilidad universal de las edificaciones, el cual considera
las modificaciones introducidas mediante el decreto N° 50, de 2016, del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, que actualiza el resefiado cuerpo normativo a las
disposiciones de la ley N° 20.422, que Establece Normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad.

Asimismo, sobre los equipos radioactivos o
generadores de radiaciones ionizantes, se verificé el cumplimiento del decreto
N® 133, de 1984, que Aprueba el Reglamento sobre Autorizaciones para
Instalaciones Radioactivas o Equipos Generadores de Radiaciones lonizantes,
Personal que se Desempena en Ellas, u Opere Tales Equipos y Otras Actividades
- afines, del Ministerio de Salud.

De igual forma, en relacion a los artefactos
que utilizan vapor de agua en los referidos centros, se comprobé el cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 3° del decreto N° 10, de 2013, del Ministerio de Salud, que
Aprueba el Reglamento de Calderas, Autoclaves y Equipos gue Utilizan Vapor de
Agua, en orden a que toda caldera y autoclave debera estar incorporado a un registro
que lleva la Secretaria Regional Ministerial de Salud correspondiente.

Finalmente se examind que los
establecimientos observen las disposiciones consignadas en el decreto N° 594, de
1999, del Ministerio de Salud, que Aprueba el Reglamento sobre Condiciones
Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo, particularmente en lo
que guarda relacion con sus articulos 5%, 68°, 11 y 27, sobre condiciones de los pisos,
paredes, cielos, puertas y ventanas, estado de mantencién de los  edificios, y
vestidores.

Al respecto y en base al examen realizado,
se identificaron las siguientes situaciones:

1. De la revision efectuada al Centro de Salud Familiar Irene Frei Cid.
1.1 Del cumplimiento de las Normas Tecnicas Basicas.

a) En la visita a terreno efectuada por
personal de este Organismo de Control, el 20 de mayo de 2019, se verifico gue el
CESFAM lrene Frei Cid no cumple a cabalidad con los estandares dispuestos en el
anexo N° 2, denominado "Normas Tecnicas Basicas para la Obtencion de la
Autorizacion Sanitaria de las Salas de Procedimientos y Pabellones de Cirugia
Menor®, del ya aludido decreto N° 58, de 2008, especificamente en lo relacionado
con la seguridad general, sala de procedimientos, box de atencion de afecciones
respiratorias, box de atencidn emergencia y procedimientos y sala basica y de
rehabilitacion, situaciones que se detallan en el anexo N° 3 de este informe.
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En su contestacion, el municipio se refirio a
los numerales objetados en el anexo N° 3 del presente informe, sefialando que
respecto al requisito N® 50, esto es, recintos, areas y superficies libres de humedad
y/o filtraciones, se solicitd al encargado de mantencion la reposicion y cambio de 100
palmetas de cielo americano, con el fin de evitar la situacion objetada, lo que fue
resuelto por la referida unidad del Departamento de Salud. Para acreditar lo anterior,
adjunto un certificado del ya mencionado funcionario, quien da fe sobre los trabajos
realizados, incluyendo ademas fotografias de respaldo.

En cuanto al requisito N° 81, mesa para
instrumental, indicd que la Directora del CESFAM Irene Frei de Cid, mediante
memnréndum N® 41/385, de 14 de agosto de 2019, solicito la EquISIGIén de una
mesa instrumental.

A su turno, en relacion al requisito N* 82,
lluminacion focalizada en punto de trabajo -lampara de procedimiento-, sefiald que
la Directora del CESFAM mencionado anteriormente, mediante memorandum de
N° 40/383, de 4 de agosto de 2019, realiz6 la solicitud de compra para la adquisicion
de una lampara de sobremesa con lupa.

Por su parte, respecio a los reguisitos
N°¢ 79, area limpia con superficie lavable separada de area sucia, y 83, area sucia
con superficie lavable y depoésito de lavado profundo para deposito transitorio del
instrumental de uso, separado del meson de preparacion, expresé que dichas
situaciones se resnlverén con el programa de me;oramentu de infraestructura para
el afio 2019,

Respecto al requisito N® 116, negatoscopio
del box de atencion de afecciones respiratorias, la aludida Directora del CESFAM
Irene Frei de Cid, mediante memorandum de N® 38/384, de 14 de agosto de 2019,
realizd una solicitud de compra con el objeto de solicitar la adquisicion de un
negatoscopio.

Sobre el requisito N® 117, area sucia con
superficie lavable y depoésito de lavado profundo para depédsito transitorio del
instrumental en uso, independiente del mesén de preparacién de material clinico,
manifestd que dicha situacion se resolvera con el ya cltado programa de
mejoramiento de infraestructura afo 2019.

En cuanto al requisito N" 122,
fonendoscopio y 127 negatoscopio, del box de atencion de emergencia y
procedimientos, respondio que el centro de salud dispone de ambos instrumentos
que se encuentran en dicha dependencia, esto de acuerdo a lo informado en
memorandum N° 387, de 14 de agosto de 2019, el cual adjunté.

Finalmente, sobre los requisitos N°* 158,
acceso a bafio de discapacitados, 159, ancho de puertas que permnitan el paso de
pacientes en silla de ruedas, y 164, un lavamanos, argumenté que el Centro Irene
Frei de Cid no cuenta con sala basica de Rehabilitacion, asi como tampoco, dicho
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establecimiento fue disefiado para tener una sala de ese tipo, toda vez que ese tipo
de recinto no se encuentra dentro de |a cartera de servicios que ese centro de salud
entrega, sino mas bien ello ocurre en el CECOSF Beato Padre Hurtado que depende
de dicho CESFAM.

De los antecedentes presentados por el
municipio, es dable sefalar que si bien adopt6 acciones tales como la inclusion de
los déficit de infraestructura en el programa de mejoramiento 2019, asi como tambien
la solicitud de adquisicion de elementos faltantes, todo ello se encuentra pendiente,
razén por la cual corresponde mantener las objeciones formuladas en el anexo N° 3,
respecto a los requisitos N 79, 81, 82, 83, 116 y 117. Por lo anterior, ese municipio
debera acreditar las medidas para regularizar las situaciones no subsanadas, en un
plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del presente informe,
lo cual formara parte de una proxima accién de seguimiento.

Por oftra parte, en atencion a |la
documentacion presentada, esto es, fotografias y antecedentes que dan cuenta de
las labores realizadas efectivamente, corresponde dar por subsanadas las
objeciones relacionadas con los requisitos N® 50, 122 y 127 del ya referido anexo
N° 3.

Ahora bien, en relacion a los requisitos
N°s 158, 159 y 164, si bien en el momento de la fiscalizacion se sefalé por la entidad
como habitacion de rehabilitacion una sala multiuso, la cual contaba con material
para dichos efectos, se acogen los argumentos y antecedentes en esta oportunidad
expuestos, por lo que corresponde dar por subsanada la objecion formulada en este
aspecto.

b) Asimismo, en la misma visita a terreno, se
constataron diversos incumplimientos que dan cuenta que en éste CESFAM no se
cumple totalmente con los estandares dispuestos en el anexo N° 1, denominado
“Norma Técnica Basica de autorizacion sanitaria para establecimientos de salud de
atencion cerrada’, del ya citado decreto N° 58, de 2008, especificamente en los
requisitos que deben cumplir la unidad de esterilizacion, en los ambitos de
condiciones generales; recepcion, lavado/descontaminacion de material sucio;
proceso de preparacion y esterilizacion; almacenamiento y distribucién y recinto
aseo. El detalle de cada uno de dichos incumplimientos se desglosa en el
anexo N° 4 de este documento.

En su respuesta, el municipio indicé para
cada uno de los requisitos detallados en el anexo N° 4 de este informe, lo siguiente:

Para el requisito N° 1.048, denominado
acceso a recinto aseo, sefiald que la Directora del CESFAM lrene Frei de Cid,
mediante memorandum N°® 39/382, de 14 de agosto de 2019, solicité a la Directora
(S) del Departamento de Salud incorporar dentro del presupuesto para el afio 2020,
la elaboracion de un recinto de aseo, pidiendo ademas requerir un proyecto a
SECPLAN Municipal para la modificacion de las ventanillas de atencion de publico,
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de forma tal de permitir el acceso a personas con capacidades especiales, segin
normativa.

En cuanto al requisito N° 1.053, que dice
relacion con que si en el area de lavado/descontaminacion se dispone de un
dispositivo para secado con aire comprimido para cuando corresponda, indico que
se requirid mediante el ya mencionado memo N°398/382, la instalacion del aludido
dispositivo de aire comprimido, lo gque seria incorporado en el presupuesto para el
afio 2020.

Ahora bien, en relacidon con el requisito
N° 1.056, iluminacion focalizada y lupa para revision de las condiciones de limpieza
del material, respondié que se procedera a efectuar un proceso de compra para la

adquisicion de dicha lluminacion, por lo que la deficiencia advertida seria resuelta en
un mediano plazo.

_ Respecto al requisito N° 1061, equipo(s)
apropiado(s) de esterilizacion, segun tipo de materiales e insumos requeridos por el
establecimiento, manifesto que el centro cuenta con autoclave.

Para los requisitos N°® 1.066, lavamanos;
1.067, depésito de lavado profundo; 1.068, espacio para almacenamiento de
insumos de trabajo, sefialé que con el fin de subsanar lo objetado, se solicité por
parte del Departamento de Salud a SECPLAN municipal un proyecto con el fin de
reardenar la sala de esterilizacion y dar cumplimiento a la normativa, lo cual fue
reguerido mediante el aludido memorandum N° 39/382.

Si bien el municipio respondié y anexd
antecedentes que demuestran que se han iniciado acciones tendientes a subsanar
los requerimientos objetados para los requisitos N°¢ 1.048, 1.053, 1.056, 1.066, 1.067
y 1.068, éstas aun no se han materializado, razon por la cual corresponde mantener
las objeciones formuladas, debiendo la municipalidad acreditar el avance de las
medidas comprometidas en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
de este informe, lo cual sera parte de una futura accion de seguimiento.

A su turno, en relacidbn con el requisito
MN® 1,061, considerando la exnatenma del autoclave, de levanta la cbservacion.

1.2 Del mantenimiento a la infraestructura del CESFAM.

De la revision efectuada en terreno a los
recintos generales, tales como sala para atencion, sala de procedimientos, sala para
atencion gineco-obstetrica, recinto toma de muestras, box de atencion de afecciones
respiratorias, box de atencién emergencia y procedimientos, sala procedimientos
odontoldgicos, vacunatorio, sala basica de rehabilitacion, sala de Rx dental, aseo,
recinto de disposicion de residuos solidos del establecimiento, sala de procedimiento
que cuenten con equipos generadores de radiaciones ionizantes, del CESFAM Irene
Frei Cid, se detectaron diversas deficiencias en el estado de conservacion de las
paredes, cielos, puertas, ventanas y pisos, entre otros elementos de dicho
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establecimiento, las que se indican en el anexo N*® 5, del presente documento
(fotografias N*=1ala5). ¢
Las situaciones detectadas vulneran lo
establecido en el artlr.:uln 6° del decreto N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud,
que Aprueba Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en
los Lugares de Trabajo, donde se establece que las paredes interiores de los lugares
de trabajo, los cielos rasos, puertas, ventanas y demas elementos estructurales,
seran mantenidos en buen estado de limpieza y conservacion, y seran pintados,
cuando el caso lo requiera, de acuerdo a la naturaleza de las labores que se ejecutan.

En su respuesta, la entidad edilicia indico
que para subsanar lo objetado, se adoptaron las siguientes acciones:

Sobre lo sefialado en las fotografias N 1 y
2 del anexo N° 5, instruyé a la Unidad de Mantencion y al ingeniero constructor del
DESAM, para que se realice el cambio de puerias, a objeto de subsanar esa
situacion a la brevedad.

En cuanto a la mantencion de pintura y
fachada -fotografia N° 3 del anexo N° 5-, sefiald que se encuentra en proceso de
licitacion, de acuerdo al oficio N® 1.570, de 9 de julio de 2019, que adjunto.

Saobre lo mostrado en las fotografias N°¢4 y
5 del anexo N° 5, donde se muestra cielo con humedad, la Directora(S) del
Departamento de Salud solicitoé al encargado de Mantencion la reposicion y cambio
de 100 palmetas de cielo americano, con el fin de evitar la humedad y/o filtracion en
las instalaciones, la cual fue resuelta, adjuntando como respaldo de los trabajos
realizados las respectivas fotografias.

De lo sefnalado por la Municipalidad de
Quilicura, y del analisis de los antecedentes presentados en relacion a la humedad
en los cielos, corresponde dar por subsanado el hecho objetado.

Por otra parte, si bien la municipalidad ha
iniciado acciones tendientes a rectificar las objeciones que guardan relacion con la
mejora de puertas y pinturas, estas a la fecha no han sido resueltas, por lo que esa
parte de la observacion debe ser mantenida. Al respecto, esa entidad debera
acreditar la total materializacién de las medidas informadas en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente informe, cumplimiento a lo normado
en el articulo 6°, del decreto N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud, lo que sera
parte de un futuro seguimiento.

2. De la revision efectuada al Centro de Salud Familiar Manuel Bustos Huerta.
2.1 Del cumplimiento de las Normas Técnicas Basicas.

a) En la visita a terrenc efectuada el 20 de
mayo de 2019, se verifico que el CESFAM Manuel Bustos Huerta no cumple
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cabalmente con los estandares dispuestos en el anexo N° 2, denominado “Normas
Técnicas Basicas para la Obtencion de la Autorizacion Sanitaria de las Salas de
Procedimientos y Pabellones de Cirugia Menor®, del decreto N° 58, de 2008,
"Aprueba Normas Técnicas Basicas para la Obtencion de Autorizacion Sanitaria de
los Establecimientos Asistenciales”, especificamenie, en los &ambitos de
accesibilidad, Seguridad general, Sala de procedimientos, Box de atencion de
afecciones respiratorias, Box de atencion emergencia y procedimientos, Aseo, anexo
N® 3 de este informe.

Sobre |la materia, el municipio sefialé que:

Respecto al requisito N° 53, instalaciones
sanitarias, incluyendo artefactos y griferia funcionando sin filtraciones, solicito la
reposicion de griferias y arreglo de filiraciones a equipo de mantencion en conjunto
con el ingeniero mnstructur del DESAM, lo que informo seria resuelto a mediano
plazo.

En cuanto al requisito N° 82, iluminacion
focalizada en punto de trabajo (lampara procedimiento), sefald que se gestionara la
compra de la ldmpara, esto seglin consta en el memorandum N° 499, de 14 de
agosto de 2019, '

Sobre el requisito N® 114, area limpia con
superficie lavable exclusiva para preparacion de material e insumos clinicos, expreso
que el director del CESFAM Dr. Carlos Mino Morales, dispuso de un area limpia en
la unidad indicada, adjuntando fotografias.

En lo concerniente al requisito N* 117, area
sucia con superficie lavable y deposito de lavado profundo para depasito transitorio
del instrumental en uso, independiente del meson, contestd que se habilitara el
mabiliario requerido para la unidad, con equipo de mantencion del centro de salud,
lo que sera efectuado en el mediano plazo.

\ En referencia al requisito N° 127,
Negatoscopio, respondit gue se habilitd el que se encuentra disponible en el recinto,
adjuntando la correspondiente fotografia.

En lo atingente al requisito N* 182, deposito
de lavado profundo, manifestd que se habilitara una sala de aseo disponible con los

requerimientos indicados (lavadero profundo), lo que se efectuara en el med&anc
plazo.

De lo sefalado por la entidad auditada, es
dable sefialar que respecto a los requisitos N° 114 y 127, se subsana lo objetado,
toda vez que se adoptaron las medidas para dar cumplimiento a'estos puntos,
adjuntando el respectivo respaldo.

Para los requisitos N° 53, 82, 117 y 183, si
bien el municipio adjuntd informacion que da cuenta gque se han iniciado acciones
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con el fin de subsanar lo objetado, a la fecha aun ello se encuentra pendiente, razon
por la cual corresponde mantener la observacion, debiendo la entidad edilicia
acreditar en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del
presente informe, el avance en la implementacion de las medidas comprometidas, lo
cual sera verificado en un futuro seguimiento.

b) En la visita a terreno efectuada el ya
referido 20 de mayo de 2019, se verificaron diversos incumplimientos que dan cuenta
que en éste CESFAM, no se cumple totalmente con los estandares dispuestos en el
anexo N° 1, denominado "Nomma Técnica Basica de autorizacidon sanitaria para
establecimientos de salud de atencidn cerrada”, del referido decreto N° 58, de 2008,
especificamente en el requisito gue deben cumplir la unidad de esterilizacion, en los
ambitos de condiciones generales; recepcion, lavado/descontaminacion de material
sucio; proceso de preparacion y esterilizacion; almacenamiento y distribucion vy
recinto aseo. El detalle de cada uno de los incumplimientos se desglosa en el anexo
N° 4 de este informe. J

En su contestacion, la entidad edilicia
respondié sobre cada uno de los requisitos detallados en el anexo N° 4 de este
informe, argumentando lo siguiente:

Sobre el requisito N 1.045, el cual verifica
si la unidad cuenta con revestimientos lisos, lavables, resistentes a la humedad,
sefialé que con el fin de subsanar a la brevedad lo observado, se realizara un proceso
de mantencién del recinto con las caracteristicas descritas para este tipo de sala, por
lo que seria subsanada la objecion en el mediano plazo.

En cuanto al requisito N 1.048, acceso a
recinto aseo, indicé que en el CESFAM Manuel Bustos Huerta se dispuso de una
sala de aseo, la que se encuentra cercana al servicio de esterilizacion, la cual sera
implementada con las caracteristicas que se encuentran descritas en la Normas
Tecnicas Basicas para cumplir con la regulacion existente.

Sobre lo atingente al requisito N° 1.050,
lavamanos, manifestd que el recinto de esterilizacién si cuenta con este utensilio,
anexando la fotografia correspondiente.

Con relacidon al requisito N° 1.053,
dispositivos para secado con aire comprimido, contesté que se realizara una solicitud
de implementacion de red de aire comprimido dentro de los trabajos a realizar, lo que
incluye la normalizacion de la red eléctrica, la adquisicion de equipo nuevo de
autoclave, remodelacién estructural del recinto en funcién del cumplimiento de areas
de trabajo y flujo del sistema.

En lo concemiente al requisito N® 1.054,
espacio para almacenamiento insumos de trabajo, expresd que se efectuara una
solicitud de compra para la adquisicion e implementacion del mobiliario suficiente
para materiales de trabajo, lo cual se realizd mediante memorandum N° 501, de 14
de agosto de 2019.
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Para el requisito N° 1.055, un lavamanos
para el recinto de esterilizacion, aclaro que éste si cuenta con uno, anexando la
respectiva fotografia.

En lo referente al requisito N* 1.059, espacio
para almacenamiento de insumos de trabajo, detalld que se realizé una solicitud de
adquisicion para la implementacion del mobiliario suficiente para materiales de
trabajo, con el fin de subsanar lo observado en un mediano plazo.

Finalmente, sobre el requisite N° 1.063,
carros para transportes y distribucion de material, preciso que estos si se encuentran
en la unidad, adjuntando las fotografias.

En atenclﬂn a los antecedentes presentados
por el munlclplo y las fotografias que dan cuenta de la existencia de los carros de
transporte de material estéril, corresponde levantar la observacion correspondiente
al requisito N° 1.063.

Respecto a los requisitos N° 1.045, 1.048,
1.053, 1.054 y 1.059, si bien se indican labores que se realizaran con la finalidad de
subsanar lo objetado, el efectivo cumplimiento de ello atin no se materializa.

Ahora bien, sobre lo senalado para los
requisitos N°% 1.050 y 1.055, para los cuales se indico que el recinto de esterilizacion
si cuenta con un lavamanos, adjuntando respaldo sobre ello, es menester aclarar
que lo objetado guarda relacion en especifico -como se ha mencionado- con los
recintos de “Recepcion, lavado y descontaminacion de material sucio” y “Proceso de
preparacion y esterilizacion”, recintos que no cuentan con el lavamanos requerido,
segun lo visualizado en visita respectiva.

En otro orden de ideas, respecto a los
requisitos N° 1.068, 1.067 y 1.068, la municipalidad nada sefiald en su contestacion.

] Por todo lo anterior, para los reguisitos
N°= 1.045, 1.048, 1.050, 1.053, 1 054, 1.055, 1.059, 1.066, 1.067 y 1.068, se debe
mantener la observacion formulada, deblendc- el municipio acreditar el avance de las

. medidas tendientes a regularizar los hechos objetados en un plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente documento, lo que sera verificado
en una proxima accion de seguimiento.

2.2 Respecto al registro de los autoclaves.,

De la revision efectuada a la unidad de
esterilizacion, se constatd, que El CESFAM Manuel Bustos Huerta cuenta con dos
autoclaves con los cuales se esterilizan los materiales de uso médico, no obstante,
se determind que estos no se encuentra inscritos en los registros de la Secretaria
Regional Ministerial, SEREMI, de Salud de la Region Metropolitana.
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Lo anteriormente expuesto, vulnera lo
sefialado en el articulo 3°, del parrafo lll “Del registro de calderas y autoclaves”, del
precitado decreto N° 10, de 2012, en el cual se dispone, en lo que interesa, que todo
autoclave debera estar incorporada a un registro que lieva la citada Secretaria, previo
al inicio de su operacion y funcionamiento, situacion no ocurrida en la especie.

En su argumentacion, la entidad auditada
expuso que el encargado de equipos medicos, mediante memorandum N® 59, de 14
de agosto de 2019, solicit6 a la Direccién de Salud la inscripcién en los registros de
la Secretaria Regional Ministerial, con el fin de poder cumplir con lo requerido ante
la SEREMI de Salud en un mediano plazo, solicitud que fue derivada por la
Directora(S) del Departamento de Salud, al funcionario encargado de realizar dicho
tramite, esto para dar cumplimiento con los ndmeros de registros obligatorios segun
el aludido decreto N° 10, del 2012,

Dado que la entidad auditada en su
contestacion sefialo la realizacion de medidas que se encuentran pendientes en su
cumplimiento, corresponde mantener la observacion formulada. Al respecto, la
entidad debera acreditar la obtencion del respectivo nimero de registro de la
Secretaria Regional Ministerial, SEREMI, de Salud de la Regién Metropolitana en un
plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del presente informe,
lo que formara parte de una futura accion de seguimiento.

3. Sobre la revision efectuada al Centro de Salud Familiar Presidente Salvador
Allende Gossens.

3.1 Sobre el cumplimiento de las Normas Tecnicas Basicas.

a) En visita a terreno realizada el 4 de junio
de 2019, se verificd que el CESFAM Salvador Allende Gossens, no cumple a
cabalidad con los estandares dispuestos en el anexo N° 2, denominado "Normas
Tecnicas Basicas para la Obtencion de la Autorizacion Sanitaria de las Salas de
Procedimientos y Pabellones de Cirugia Menor”, del aludido decreto N° 58, de 2008,
especificamente en los ambitos dé sala de procedimientos, sala para atencion
gineco-obstétrica, situaciones que se detallan en el anexo N° 3 de este informe.

: De lo objetado en este punto, la entidad
municipal sefialo que:

En cuanto al requisitoc N® 82, iluminacion
focalizada en punto de trabajo -lampara procedimiento-, indicé que a través del
memorandum de compra N°® 318, de 13 de agosto de 2019, el cual adjuntd, se solicito
la adquisicion de dicha lampara.

. A proposito del requisito N® 83, area sucia
con superficie lavable y deposito de lavado profundo para deposito transitorio del
instrumental en uso, separado del meson de preparacion de material limpio, expuso
que el CESFAM cuenta con area sucia destinada a deposito de instrumental, dando
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cumplimiento a los requisitos generales de la Norma Técnica Basica, adjuntando
fotografias.

En atencion al requisito N° 95, esto es area
sucia con superficie lavable y deposito de lavado profundo para deposito transitorio
del instrumental en uso, separado del meson de material limpio, contesté que se
gestionara a la brevedad la instalacion por el equipe de mantencion de la referida
area sucia y que se gestionara la compra de un mueble para area limpia.

Analizados los descargos del municipio, es

dable sefalar que para el requisito N* 83, que guarda relacion con area sucia con
' superficie lavable y deposito de lavado profundo, se subsana la observacion,
haciendo presente que al momento de efectuada la visita este no se encontraba en
las condiciones presentadas en esta oportunidad.

Ahora bien, sobre los requisitos N° 82 y 95,
si bien la municipalidad ha iniciado acciones con el fin de dar cumplimiento a los
requerimientos objetados, estos a la fecha no se han concretado, por consiguiente,
corresponde mantener la observacion formulada, debiendo la entidad edilicia en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del presente informe,
acreditar el avance de las medidas tendientes a regularizar las situaciones
observadas, lo cual formara parte de una futura accion de seguimiento.

b) En la visita a terreno efectuada el ya
referido 4 de junio de la presente anualidad, se constataron diversos incumplimientos
que dan cuenta que en este CESFAM no se acatan totalmente los estandares
dispuestos en el anexo N° 1, denominado “Norma Tecnica Basica de autorizacion
sanitaria para establecimientos de salud de atencion cerrada”, del ya citado decreto
N°® 58, de 2008, en especifico en el requisito que deben cumplir la unidad de
esterilizacion, en los ambitos de condiciones generales; recepcion,
_lavado/descontaminacion de material sucio; proceso de preparacion y esterilizacion;
almacenamiento y distribuciéon y recinto aseo. El detalle de cada uno de los
incumplimientos se desglosa en el anexo N° 4 de este informe.

De los puntos observados, la Municipalidad
de Quilicura sefald lo siguiente; )

A proposito del requisito N° 1.048, acceso a
recinto aseo, expuso que el CESFAM cuenta con lugar cercano para el manejo de
Utiles de aseo para esterilizacion, del cual adjunté una fotografia como respaldo.

Respecto al requisito N* 1.053, dispositivos
para secado con aire comprimido cuando comresponda, indicé gue el CESFAM
cuenta con dispositivo de aire comprimido en centro de salud, por lo que no
procederia dicha dbservacion, anexando una fotografia para respaldar su afirmacion.

Referente al requisito N® 1.0586, lluminacion

focalizada y lupa para revision de las condiciones de limpieza del material, manifesto
que el CESFAM cuenta en la actualidad con iluminacién y lupa de esterilizacion.
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En cuanto al requisito N® 1.066, lavamanos,
expreso que se gestionara instalacion con equipo de mantencion comunal.

En atencion a lo sefalado por el municipio
en su contestacién, es preciso sefialar sobre el requisito N° 1.048, acceso a recinto
de aseo, que el area de esterilizaciébn no cuenta con acceso directo a la referida zona,
sino mas bien, ambas se encuentran separadas, esto queda de manifiesto al
considerar la numeracion de las oficinas, siendo el area de esterilizacion la oficina
N® 124, y la sala de aseo mostrada en su respuesta, el recinto N° 163.

En otro orden de ideas, respecto al requisito
N° 1.053, que guarda relacién con el dispositivo para secado con aire comprimido,
cabe hacer presente que el anexo N° 1, denominado "Norma Técnica Basica de
Autorizacién Sanitaria para Establecimientos de Salud de Atencion Cerrada”, se
sefiala con una nota al pie de pagina gue éste puede ser pistola de secado, gabinete
de secado o secadora automatica, sin que la entidad haya acreditado ninguno de
estos tres elementos.

Por su parte, dado que la entidad demostro
que se tomaron las medidas para desvirtuar lo objetado respecto al requisito
N®1.056, se subsana lo referido a este punto.

No obstante lo anterior, en lo que respecta a
los requisitos N°¢ 1.048, 1.053 y 1.066, las objeciones formuladas deben ser
mantenidas, sin perjuicio de |las acciones comprometidas por la entidad para
subsanar los hechos observados, para las cuales la entidad auditada debera
acreditar su avance en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de
recepcion de este informe, lo gue sera verificado en una proxima accion de
seguimiento.

4. De la revision efectuada al Servicio de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU)
Rodrigo Rojas Denegri.

4.1 Del cumplimiento de las Normas Teécnicas Basicas.

En visita a terreno efectuada el 4 de junio de
2019, se verificé que el SAPU Rodrigo Rojas Denegri, no cumple cabalmente con los
estandares dispuestos en el anexo N° 2, denominado “Normas Técnicas Basicas
para la Obtencion de la Autorizacion Sanitaria de las Salas de Procedimientos y
Pabellones de Cirugia Menor', del mencionado decreto N° 58, de 2008,
especificamente en los ambitos de recintos generales, sala de procedimientos, box
de atencion emergencia y procedimientos, situaciones que se detallan en el anexo
N® 3 de este informe.

Al respecto, la entidad edilicia indict que:

Para lo observado segun el requisito N° 64,
manifesto que los edificios tlenen al menos 1 bafio universal accesible a sillas de
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ruedas y que el SAPU si cuenta con bario universal, el cual se ubica dentro de sus
instalaciones, adjuntando el respectivo respaldo.

A proposito del requisito N° 82, iluminacién
focalizada en punto de trabajo, respondié que se realizé la solicitud de compra de
una lampara focalizada, la cual fue solicitada mediante' memorandum N° 499, de
2019.

Sobre el requisito N° 122., fonendoscopio,
sefiald que dicha observacion se encuentra resuelta, toda vez que se dispone de
dicho instrumento en la unidad referida.

En cuanto a lo objetado segln requisito
N° 127, negatoscopio, contestd que se efectud la instalacién de insumo referido.

En lo concerniente a lo objetado segun el
requisito N° 128, area sucia con superficie lavable y deposito de lavado profundo
para depésito transitorio del instrumental en uso, independiente del mesén de
preparacion de material clinico, detalld que mediante memorandum N° 500, de 14
de agosto de 2019, se requirieron las gestiones correspondientes para la adquisicion
de mobiliario indicado.

En atencion a los antecedentes entregados
por la Municipalidad de Quilicura, analizado lo referente al requisito N° 64,
corresponde dar por levantada la objecion. A su tummo, respecto a los requisitos
Ne°= 122 y 127, dado que demostrd que se concretaron las acciones para desvirtuar
lo objetado, corresponde dar por subsanadas las observaciones.

Finalmente, sobre los requisitos N 82 y
128, pese a que la municipalidad manifesté que se han iniciado las acciones
correctivas para subsanar lo objetado, estas aln no se han concretado, por
consiguiente, se mantiene lo observado en estos puntos, debiendo la entidad edilicia,
acreditar en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcién del
presente informe, el avance de las medidas comprometidas, lo que sera verificado
en una futura accion de seguimiento.

42 Scbrg el mantenimiento a la infraestructura.

De la revision efectuada en terreno a los
recintos generales, sala de procedimientos, box de atencidbn emergencia y
procedimientos, aseo, recinto disposicion residuos sodlidos del establecimiento, en
especifico del SAPU Rodrigo Rojas Denegri, se detectaron diversas deficiencias en
el estado de conservacion de las paredes, cielos, puertas, ventanas y pisos, entre
otros elementos de dicho establecimiento, las que se indican en el anexo N° 5, del
presente documento (fotografias N** 6y 7).

Las situaciones detectadas vulneran lo
establecido en el articulo 6° del decreto N° 594, de 1999, que Aprueba Reglamento
sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo, que

21



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE INSPECCION DE OBRAS

~

establece que las paredes interiores de los lugares de trabajo, los cielos rasos,
puertas y ventanas y demas elementos estructurales, seran mantenidos en buen
estado de limpieza y conservacion, y seran pintados, cuando el caso lo requiera, de
acuerdo a la naturaleza de las labores gue se ejecutan.

En su respuesta, el municipio ‘sefiald que se
gestionara la reposicion y reparacion de las puertas dafiadas, esto segun lo indicado
en el memorandum N° 19, de 14 de agosto de 2019, por el encargado de mantencion.
Asimismo, se comprometié a solucionar lo relacionado con los cielos sin pintura.

Si bien la municipalidad ha iniciado acciones
con el fin de dar cumplimiento a los requerimientos objetados, estos a la fecha no se
han concretado, por consiguiente, corresponde mantener la observacion formulada,
debiendo |la entidad edilicia en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha
‘de recepcion del presente informe, acreditar el avance de las medidas tendientes a
regularizar las situaciones observadas, lo cual formara parte de una futura accién de
seguimiento.

4.3 Sobre la autorizacion sanitaria yfo el proceso de demostracion sanitaria.

Se verifico en visita a terreno de 4 de junio
de 2012, que el SAPU Rodrigo Rojas Denegri - que data del afio 1991-, no cuenta

con Autorizacién Sanitaria para su funcionamiento ni con el proceso de Demostracion
Sanitaria.

Lo anterior contraviene lo prescrito en el
numeral 1.1 del ya citado decreto N° 58, de 2008, gue indica que “El ambito de
aplicacion de estas Normas Técnicas Basicas se extiende a los establecimientos
-asistenciales publicos inaugurados a partir del 8 de febrero del afio 2006, y aquellos
cuya normalizacion o modificacion ocurric después de esa fecha. Los
establecimientos existentes con antelacion al 8 de febrero de 2006, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 2° del decreto supremo N® 152, de 20085, del Ministerio de
Salud, no requeriran de nueva autorizacién sanitaria; pero para efectos del proceso
de acreditacion regulado en el decreto supremo N° 15, de 2007, del Ministerio de
Salud, Reglamento del Sistema de Acreditacion para los Prestadores Institucionales
de Salud, deberan realizar una solicitud a la Secretaria Regional Ministerial de Salud
competente para efectos de demosirar el cumplimiento de los requisitos de
autorizacion”.

Consultado el municipio por esta situacion,
la Directora del Departamento de Salud hizo presente mediante oficioc N° 309, de
2019, que el SAPU en comento no cuenta con la Autorizacion Sanitaria -la cual se’
encontraria en proceso- ni con la Demostracion Sanitaria.

Respecto a lo objetado, el municipio expuso

%ue la autorizacion sanitaria atin se encuentra en proceso, la cual la remitira a este
rgano de Control una vez finalizada su tramitacion.
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De lo sefalado por la entidad edilicia y en
consideracion a que la medida correctiva se encuentra pendiente de ser concretada,
corresponde mantener la observacion formulada, debiendo el municipio acreditar el
cumplimiento de ello en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de
recepcion del presente informe, lo que sera parte de un futuro seguimiento. '

4.4 Sobre estanques de agua.

En la visita-a terreno efectuada el 4 junio de
2019, y revisadas las instalaciones del SAPU Rodrigo Rojas Denegri, se advirtié que
éste no cuenta con un estangue de agua con capacidad equivalente al consumo del
establecimiento durante 24 hrs., lo que fue corroborado por la Directora de Salud (S),
mediante comunicacion electronica de 26 de junio de 2019.

Lo anterior, transgrede lo exigido en el
articulo 4.4.2 "Consultorios y Policlinicos” de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones gue exige que todo consultorio y policlinico debe estar dotado de un
estanque de agua con capacidad equivalente al consumo del establecimiento
durante 24 horas.

Al respecto, la entidad edilicia sefiald que
mediante oficio N* 1.896, de 14 de agosto de 2019, la Direccion de Salud solicito a
SECPLAN Municipal realizar una evaluacion, costos de estudio, y la elaboracion de
un proyecto para la compra, a traves de una licitacion plblica, de un estanque de

agua para suministrar y resguardar el consumo de agua potable segun las

normativas vigentes, debiendo tener la capacidad de suministrar y resguardar el
consumo de agua tanto para los usuarios y funcionarios de SAPU durante 24 horas.

La Municipalidad de Quilicura ha iniciado
acciones con el fin de dar cumplimiento a los requerimientos objetados, estos a la
fecha no se han concretado, por consiguiente, corresponde mantener la observacion
formulada, debiendo la entidad edilicia en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la fecha de recepcioén del presente informe, .acreditar el avance de las medidas
tendientes a regularizar las situaciones observadas, lo cual formara parte de una
futura accion de seguimiento.

5. Del pérmiso de edificacion y la recepcion municipal.

Se comprobo en las visitas efectuadas a los
APS “CESFAM Irene Frei Cid", * CESFAM Manuel Bustos Huerta" y “SAPU Rodrigo
Rojas Denegri®, que estos se encuentran en uso a pesar que no se ha tramitado la
recepcion municipal, en contravencion a lo dispuesto en el articulo 145 del decreto
con fuerza de ley N° 458, de 1975, de Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ley
General de Urbanismo y Construcciones -LGUC-, que dispone al efecto que ninguna
obra puede ser habitada o destinada a uso alguno antes de su recepcién definitiva
parcial o total.
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Todo lo anterior fue ratificado el Director de
Obras Municipales, Sr. [ NG :diante comunicacion
electronica de data 17 de mayo de 2018.

En su contestacion, la municipalidad indico
que el Departamento de Salud en conjunto con la SECPLAN, se encuentran en el
pre-estudio y evaluacion de costos para la incorporacion al futuro presupuesto ylo
para la postulacion a proyectos destinados a la obtencion de recursos.

Aludio, ademas, que mediante oficio
SECPLAN N° 870, de 13 de agosto de 2019 -respecto a la tramitacion de recepcion
municipal de los Centros de Atencion Primaria de Salud CESFAM Irene Frei De Cid,
CESFAM Manuel Bustos Huerta y SAPU Rodrigo Rojas Denegri-, se remitid a la
Direccion de Salud una propuesta como referencia del trabajo a realizar y los costos
asociados para la preparacién y tramitacion de expedientes para la solicitud de
permiso de edificacion y recepcion final de las dependencias, la que se efectuara a
través del portal de compras publicas, lo cual sera a largo plazo.

Al tenor de lo expuesto por la entidad edilicia
en su respuesta y en atencion a que a pesar de encontrarse incumpliendo la
normativa vigente no se advierte la materalizacion de una solucidn de tal
irregularidad, corresponde mantener la observacion, debiendo ese municipio en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del presente informe,
acreditar el avance de las gestiones tendientes a subsanar lo objetado, lo que sera
verificado en una futura accién de seguimiento.

6. Sobre la accesibilidad.

La revisién considerd el cumplimiento de las
condiciones de accesibilidad universal de los centros de salud, segin lo estipulado
en el numeral 4.1.7 de la aludida OGUC, el cual contiene las modificaciones
introducidas mediante el decreto N° 50, de 2016, del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, que actualiza el resefiado cuerpo normativo a las disposiciones de la ley
N® 20.422, que Establece Normas sobre lgualdad de Oportunidades e Inclusion
Social de Personas con Discapacidad.

En ese contexto, en las visitas a terreno
realizadas los dias 20 de mayo y 4 de junio, ambos de 2019, se verificd que los
CESFAM Irene Frei Cid, Manuel Bustos Huerta, Salvador Allende Gossens y SAPU
Rodrige Rojas Denegri, no cumplen a cabalidad con los estandares sefialados,
especificamente, en los ambitos de accesibilidad relativos a caracleristicas de la'ruta
accesible, puertas de acceso, escaleras, banos para discapacitados y mesones de
atencién de publico, ascensores y rampas de acceso, situaciones que se detallan en
los anexos N° 6 y 7, de este informe.

La entidad edilicia sefialé que mediante
oficio N° 1.898, de 14 de agosto de 2019, la Direccion de Salud solicito a SECPLAN
Municipal una evaluacion sobre la factibilidad, costos de estudio, y la elaboracion y

" ejecucion del proyecto a través de una licitacion publica para la obtencion de un
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ascensor para el CESFAM Manuel Bustos Huerta y una modificacion a la estructura,
de las ventanillas de atencién de publico, de forma tal que permitan el acceso y
atencion de personas con capacidades especiales, con el fin de dar cumplimiento a
la normativa vigente.

Agreg6, que en lo concerniente a los demas
incumplimientos sefalados en las fotografias del anexo N° 7, del presente informe,
se adoptaron y/o adoptaran las medidas tendientes a dar solucion en el mas breve
plazo. Sin perjuicio de esto, indicd que ya se han realizado acciones, las que se
detallan a continuacion respecto al anexo N°7:

En relacion a la fotografia N° 11, expreso
gue la Direccion de Salud dio instrucciones mediante memorandum N° 20, de 12 de
agosto de 2019, al ingeniero constructor del DESAM, guien en coordinacion con la
unidad de mantencién, debia eliminar la alfombra que se encontraba en recepcion
del CESFAM Irene Frei de Cid, lo cual ocurrié en la especie, adjuntando fotografia
de respaldo.

Sobre las fotografias N°* 12 y 13, detallo que
dentro del plan de mejoras a los establecimientos para el afio 2019, se encuentra el
cambio de mamparas del acceso principal de CESFAM Irene.Frei de Cid, proyecto
ejecutado y finalizado al momento de la elaboracion del presente informe, el que
posee manillas en mamparas de acceso principal, de acuerdo a lo observado por
ese Organo de Control, anexando el respectivo respaldo.

Respecto a la fotografia N°17, contesto que
el bafio de acceso universal cuenta con su simbologia, adjuntando fotografias como
respaldo de lo realizado.

Finalmente, respecto a la fotografia N° 24,
informé que se cuenta con logotipo el cual ya fue instalado en bafios publicos,
respaldando fotograficamente lo sefialado.

' Al respecto, del analisis de los antecedentes
entregados por el municipio, se subsana lo objetado que dice relacion con las
fotografias N5 11, 12, 13 17 y 24, del anexo N° 7 de este documento.

Por su parte, para los demas
incumplimientos pendientes de las condiciones de accesibilidad universal de los
centros de salud, el municipio solo informo acciones futuras, razén por la cual
corresponde mantener la observacion formulada, debiendo la entidad edilicia
acreditar en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente
informe, el avance de las medidas comprometidas, lo que sera verificado en una

proxima accion de seguimiento.

7. Sobre la certificacion de las cauciones que resguardan los contratos en examen.

Respecto de las boletas individualizadas a
continuacion, se acredité que, si bien el municipio solicitd a las instituciones
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financieras confirmar su veracidad, a la fecha del presente examen, la entidad aan
carece de la certificacion de autenticidad requerida.

ey Tabla N° 4
CAUCION VIGENCIA
GONTRATO CONCEFTO | FOLIO INICIO TERMIND RELHE INSTITUGION
Mantencidn
Preventiva y
Correctiva de Fial
Equipamiento | & imiento | 187275 | 5-6-2017 | 682019 |$2.240.048 | CorpBanca
Médico de los y ¥
del Contrato
Centros de
Salud, de
Cluilicura. o
Senicio de
Mantencion
Ascansor del Fiel
CESFAM Cumplimiento | 187275 | 5-6-2017 6-9-2019 UF 13,62 lad
Frasidente del Contrato
Salvador
Allgnde, {

Fuenie: Tabls confeccioneda por fiscallzatones en bass & infoimaciin proporcicnada por 1a Municipalidad de QuScura.

Lo expuesto constituye una vulneracion a lo
dispuesto en oficio N* 24.004, de 1990, de esta Entidad de Control, gue en lo que
interesa ordena a los servicios y entidades sujetos a su fiscalizacion gue,
“(...) adopten todas las medidas tendientes a verificar la autenticidad de las boletas
bancarias en el momento de ser recibidas (...)".

Asimismo transgrede el articulo 3°, inciso
segundo, y B° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado, que imponen a los drganos de la Administracion del
Estado el deber de observar los principios de responsabilidad, eficiencia y eficacia y
de accionar por propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la
simplificacion y rapidez de los tramites,

En su respuesta, la entidad ratificd lo
observado, reiterando que, a pesar de solicitar a las respeclivas instituciones
financieras confirmacion de la veracidad de las cauciones en comento, a la fecha no
cuenta con tal certificacion. :

De acuerdo a lo anteriormente expuesto,
comesponde mantener lo objetado, debiendo la municipalidad acreditar la veracidad
de las garantias sefialadas en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha
de recepcion del presente informe, lo que sera verificado en una proxima actividad
de seguimiento.

. B. Sobre la poliza de seguro de responsabilidad civil.
Durante la presente fiscalizacién no fue

habida la péliza de seguro de “Responsabilidad Civil® para el contrato denominado
“Servicio de Mantencién Ascensor del CESFAM Presidente Salvador Allende”,
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A mayor abundamiento, el Tesorero
Municipal confirmé a esta Entidad de Control que la mencionada caucién no ha sido
-al 5 de julio de 2018- recepcionada por el Departamento de Tesoreria.

Lo expuesto no permite acreditar la debida
observancia a lo dispuesto en el numeral octavo, del Decreto Exento N° 4.399/18,
de 18 de diciembre de 2018, que "Aprueba las Mantenciones Preventivas y
Correctivas de Ascensores del CESFAM Salvador Allende”, y que establece que, “La
empresa deberd contar con una poliza de responsabilidad civil, tomada a nombre de
la Municipalidad de Quilicura, por el equivalente a UF 2.000, por perjuicios que
pudiera ocasionar a los bienes o instalaciones de propiedad municipal, a los
dependientes de esta y/o a terceras personas y/o bienes de terceras personas”.

Sobre lo objetado el municipio no entregd
respueat& razon por la cual se mantiene la observacion formulada, correspondiendo
que dicha entidad acredite en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha
de recepcion del presente informe, poseer la referida poliza de seguro de
responsabilidad civil, lo que sera validado en un proximo seguimiento.

9. Sobre conciliacidn bancaria.

Del analisis efectuado a la conciliacion
bancara del mes de diciembre de 2018, de la cuenta comiente , del
Banco de Crédito e Inversiones (BCI), denominada Fondos de Salud, se constatd
que, el monto refiejado en el item “Cargos del Banco®, no es congruente, con el
respaldo, que soporta dicha partida, ver tabla N° 5.

| Tabla N® §
" VALOR REFLEJADO EN CARATULA | VALOR REFLEJADO EN RESPALDO NOMINA DHFERENCIA
CONCILIACION BANCARIA (5) DE CARGOS REGISTRADOS POR EL BANCO
$338.161.776 %50 500 881 S287T 860 835

Fuente: Tabla confeccionada por el equipo fiscalizador, an base 3 nfoimacion proporcionada por la Municipalidad de Qullicura.

Ahora bien, el saldo final conciliado segin lo
informado por entidad fiscalizada, seria por de $1.113.318.345, monto que difiere de
lo registrado en la cariola bancaria de 28 de diciembre de 2018, del banco BCI, la
cual indica que el saldo a esa data era de $1.087.273.006, determinandose una
diferencia de $16.045.339, a favor del municipio auditado.

Finalmente, los valores reflejados en la
conciliacion bancaria en estudio, correspondiente a las partidas Cheques emitidos
por $1.760.913.860, depdsitos $2.385.248 881, cheques caducados $3.213.615, no
pudieron ser analizadas, toda vez que la entidad edilicia, no adjunto los respaldos
comrespondientas para su revision.

Sobre la materia, cabe sefialar que la

' finalidad de la conciliacion bancaria es confrontar las anotaciones que figuran en las
cartolas bancarias con el libro banco contable, a efecto de determinar si existen
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diferencias y, en su caso, el origen de las mismas. Ademas, ellas permiten verificar
la igualdad entre las anotaciones contables vy las desviaciones que surgen de los
resimenes bancarios, efectuando el cotejo entre los saldos contables y las
certificaciones de los saldos bancarios, segin lo ha instruido este Organismo de
Control en la letra e) del numeral 3, Normas de Control, del oficio circular N” 11.629,
de 1982, que Imparte Instrucciones al Sector Municipal sobre Manejo de Cuentas
Corrientes Bancarias, de esta Entidad de Control.

En su respuesta, la Municipalidad de
Quilicura reveld que la diferencia de $ 287.660.895, existente entre lo informado
como “cargos en el banco” y su detalle, se debe a transferencias bancarias
realizadas durante el mes de diciembre de 2018 que fueron errdneamente
incorporadas como partidas en conciliacion, producto que a esa data el sistema de
tesoreria y contabilidad no se encontraban enlazados para reconocer este tipo de
operaciones.

Luego, sobre la inconsistencia de
$16.045.338, que surge entre el saldo de la conciliacion bancaria y lo informado por
la institucion financiera, explicd que producto de una falta de actualizacion al
momento de determinar la partida conciliatoria denominada cheques girados y no
cobrados, esta quedé sobreestimada en $ 19.624.185, por tanto, la diferencia
constatada por ésta Contraloria Regional disminuye, a su juicio, a $3.578.846.
Agregb que, una vez aclarado este valor, informara a esta Entidad de Control.

Por ultimo, informd la sancion del decreto
alcaldicio exento N° 279, de 2019, mediante el cual la entidad comunal instruyd una
“Investigacion sumaria a objeto de establecer eventuales responsabilidades
administrativas que corresponda, por falta de elaboracién y cuadratura de las
conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes del
Banco de Crédito e Inversiones, pudiendo advertirse que no se ha dado cumplimiento
a las labores, contraviniendo lo instruido por la Contraloria General de la Republica
en la circular N"11.628, de 1.882 que imparte instrucciones al Sector Municipal sobre
manejo de cuentas corrientes.”

De los antecedentes tenidos a la vista, no se

advierte pronunciamiento de la autoridad sobre la falta de sustento observada

cto de las partidas conciliatorias denominadas: cheques emitidos
($1.760.913.860), depdsitos ($2.385.248.881) y cheques caducados ($3.213.615).

Precisado lo anterior ¥ atendido lo expuesto
por el municipio, corresponde mantener integramente lo observado, debiendo la
entidad acreditar en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe, la conciliacion bancaria de la cuenta [ correspondiente
al mes de diciembre de 2018, en los términos que indica la mencionada circular
N® 11.629, de 1982, de este origen, adjuntando los antecedentes que respalden las
partidas en conciliacion determinadas, lo que sera verificado en una futura accion de
seguimiento,
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« 10. Sobre la contabilizacién los cheques caducados.

Del analisis efectuado al reporte bancario
contable, al 31 de marzo de 2018, emanado del sistema de contabilidad de la
Municipalidad de Quilicura, de la cuenta 218-01-000 "Documentos Caducados®, se
determiné que el municipio al periodo citado precedentemente aun no regulariza
contablemente los cheques girados y no cobrados, ya caducados, reflejados en su
conciliacion bancaria de 31 de diciembre de 2018, de la cuenta corriente
B << Banco de Crédito e Inversiones, del Departamento de Salud, lo
cual asciende a un monto de $103.311.902, segin se detalla en el anexo N" 8 de
este documento.

En relacion con lo anterior, se debe hacer
presente que el reconocimiento de la obligacion financiera por concepto de cheques
girados por la institucidn y no cobrados por los beneficiarios, debe registrarse en la
cuenta 21601, documentos caducados vy, en el evento que las obligaciones no se
hagan efectivas dentro del plazo legal de 3 o 5 afos, segun se trate de una institucion
del Fisco u otras entidades, se debera emplear el procedimiento K-03, sobre cheques
caducados por vencimiento de plazo legal de cobro, consignado en el Manual de
Procedimientos Contables para el Sector Municipal, incluido en el oficio circular
C.G.R. N 36.640, de 2007, de este onigen, tanto para lo relativo al ajuste por la
prescripcion legal de la deuda, como para su aplicacion al ingreso presupuestano.

Es importante indicar, que la conciliacion
bancaria de la cuenta corriente [l de! Banco de Crédito e Inversiones, ya
habia sido observada por diferencias sin aclarar, de acuerdo al informe de
Seguimiento final N° 568, de 2017, sobre auditoria a las funciones institucionales en
presentaciones a usuarios finales en el Departamento de Salud, DESAM, de la
Municipalidad de Quilicura. .

En su contestacion, el municipio adjuntd el
certificado N°01/2019, suscrito por la Jefe de Contabilidad Presupuesto, mediante el
cual detalla sobre la materia lo siguiente:

e $66.052.851 fueron contabilizados como
cheques caducos durante el afo 2019.

» 524413105 corresponde a cheques que
fueron cobrados por sus beneficiarios con anterioridad al 31 de diciembre de 2018.

» 512598.495 fueron pagados mediante
transferencias electronicas, agregd, que tales cheques se mantienen en custodia en
Tesoreria Municipal. $178.831, obedece a un documento que fue anulado.

» $67.620, se condice con un documento que,
a la fecha de su respuesta, no habria sido cobrado y tampoco contabilizado como
caduco.
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Agregd que estos datos seran informados a
la funcionaria encargada de realizar las conciliaciones bancarias para su
correspondiente proceso de actualizacion.

Acorde a los antecedentes tenidos a la vista,
no &s posible acreditar las regularizaciones contables pendientes respecto de los
documentos informados como: cobrados con anterioridad del 31 de diciembre de
2018, pagados mediante transferencia electronica, anulados, asi como también
aquel gque se mantiene su condicion de caduco, cuyo monto agrupada totaliza
$ 37.250.051.

Ahora bien, en cuanto al reconocimiento
contable de la caducidad de los documentos que totalizan $ 86.052.851, la entidad
adjunté los comprobantes contables de traspaso N°* 10, 22, 23 y 35 y de ingreso
Mot 2 17, 8 y 21, todos del 2018, que dan cuenta de las regularizaciones de 129
documentos de los observados por esta Contraloria Regional, por un monto total de
$ 65.905.855.

No obstante lo anterior, cabe mencionar que
los citados registros consideran cargos y aboncs a la cuenta contable 11101 Caja”,
procedimiento que no se ajusta a lo dispuesto en el citado oficio circular N® 36.840,
de 2007, de este origen.

Por consiguiente, corresponde mantener
integramente lo observado, debiendo el municipio acreditar las regularizaciones
contables requeridas en un plazo de 30 dias habiles, contados desde la recepcién
del presente informe, lo que sera verificado durante un futuro seguimiento.,

IV. CONCLUSION

En atencion a las ' consideraciones
expuestas durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de Quilicura
ha aportado antecedentes que permiten levantar para el CESFAM Irene Frei Cid los
requisitos N** 164 del anexo N° 3 y 1.061 del anexo N"4; para el CESFAM Manuel
Bustos Huerta el requisito N° 1.063 del anexo N° 4, para el CESFAM Salvador
Allende Gossens el requisito N° 83 del anexo N° 3 y para el SAPU Rodrigo Rojas
Denegri el requisito N° 64 del anexo N° 3,

Por otra parte, es posible subsanar lo
objetado en el acapite Il "Aspectos de Control Interno”, “Sobre manuales de
procedimientos”, los requisitos N** 50, 122 y 123 del anexo N® 3 para el CESFAM
Irene Frei Cid, requisitos N** 114 y 127 del anexo N° 3 para el CESFAM Manuel
Bustos Huerta, requisito N® 1,056 del anexo N° 4 para el CESFAM Salvador Allende;
y requisitos N** 122 y 127 del anexo N° 3 para el SAPU Redrigo Rojas Denegri.

Por su parte, la entidad fiscalizada debera
adoptar las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a las
normas legales y reglamentariag gue rigen la materia examinada, entre las cuales se
estima oportuno considerar, a lo menos, las siguientes:
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1. Acreditar las medidas tendientes a que los
CESFAM Irene Frei de Cid, Manuel Bustos Huerta y Salvador Allende, asi como
también el SAPU Rodrigo Rojas Denegri, den cumplimiento a cabalidad con los
anexos N° 1 y 2, “Normas Técnicas Basicas de Autorizacion Sanitaria para
Establecimientos de Salud de Atencion Cerrada”, y "Normas Tecnicas Basicas para
la Obtencion de Autorizacion Sanitaria de las Salas de Procedimientos y Pabellones
de Cirugia Menor”, respectivamente, mencionadas en el titulo Ill, Normas Tecnicas
Aplicables, del referido decreto N° 58, de 2008", tal como se consigné en los
numerales 1.1 a) y b), 2.1 a) y b), 3.1 a) y b) y 4.1, respectivamente, del acapite 1|
“Examen de la Materia Auditada”, de este documento, en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, lo cual formara parte de un futuro
seguimiento (MC).

2. Acreditar que el mantenimiento efectuado
en el CESFAM lIrene Frei Cid, y SAPU Rodrigo Rojas Denegri, aborde los ambitos
detectados en las visitas efectuadas por esta Contraloria Regional, con la finalidad
de no reiterar las inobservancias planteadas en los numerales 1.2 y 4.2 del acapite
Il “Examen de la Materia Auditada” de este informe, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, lo cual se verificara en una proxima
accion de seguimiento (MC).

2 3. Acreditar que los autoclaves del CESFAM
Manuel Bustos Huerta se encuentren inscritos en los registros de la Secretaria
Regional Ministerial, SEREMI, de Salud de la Region Metropolitana, esto segun la
normativa aplicable en la. especie, lo anterior, con la finalidad de no reiterar la
inobservancia planteada en el numeral 2.2 “Respecto al registro de los autoclaves”,
del acapite Il “Examen de la Materia Auditada”, de este informe, en un plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, lo que sera verificado
en un futuro seguimiento (MC).

4. Para el SAPU Rodrigo Rojas Denegri,
acreditar la obtencion la autorizacion sanitaria para su funcionamiento, conforme se
objetd en el numeral 4.3, del citado acapite Il Examen de la Materia Auditada, en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, lo cual
se verificara en una proxima accion de seguimiento (C).

5. Sobre lo objetado en el numeral 4.4, del
aludido acapite Ill "Examen de la Materia Auditada", esa entidad edilicia debera
acreditar el cumplimiento de las acciones necesarias para habilitar en el SAPU un
estanque de agua con capacidad equivalente al consumo del establecimiento
durante 24 horas, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién de este
informe, lo cual formara parte de un futuro seguimiento (C).

6. Acreditar el avance de las acciones que
permitan cumplir con lo dispuesto en el articulo 145 del decreto con fuerza de ley
N° 458, de 1975, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ley General de Urbanismo
y Construcciones, con el fin de evitar lo objetado en el numeral 5, del acapite IlI
“Examen de la Materia Auditada”, en un plazo de 60 dias habiles desde la recepcién
del presente informe, lo que sera corroborado en un proximo seguimiento (MC).
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7. En cuanto a las situaciones expuestas en
el numeral B, del acapite lll “Examen de la Maleria Auditada”, referidas a la
accesibilidad universal, esa reparticion deberd acreditar en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente informe, el avance de las medidas
comprometidas, lo que sera verificado en una préxima accitn de seguimiento (MC).

8. Acreditar la veracidad de |las garantias en
un plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del presente
informe, individualizadas en el numeral 7, "del acapite Il "Examen de la Materia
Auditada®, lo que sera verificado en una préxima actividad de seguimiento (MC).

8. Acreditar en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la fecha de recepcion del presente informe, poseer la poliza de seguro
de responsabilidad civil para el contrato denominado “Servicio de Mantencion
Ascensor del CESFAM Presidente Salvador Allende”, tal como se cbservé en el
numeral 8, del acapite Ill, "Examen de la Materia Auditada”, lo gque sera validado en
un proximo seguimiento (MC). '

10. Acreditar en un plazo de 30 dias habiles,
. contado desde la recepcion de este informe, la conciliacion bancana de la cuenta
comrespondiente al mes de diciembre de 2018, en los téminos que
indica la mencionada circular N® 11,629, de 1982, de este origen, adjuntando los
aniecedentes que respalden las parlidas en conciliacibn determinadas, en
concordancia con lo descrito en el numeral 9, del acapite |l "Examen de la Materia
Auditada®, lo que sera verificado en una futura accion de seguimiento (MC).

11. Acreditar las regularizaciones contables
requeridas en un plazo de 30 dias habiles, contados desde la recepcidn del presente
informe, al tenor de lo objetado en el numeral 10, del acapite Il “Examen de la
Materia Auditada”, lo que sera verificado durante un futuro seguimiento (MC).

En relacidn con ' la implementacién vy
cumplimiento de los Objetivos de Desamollo Sustentable, y considerando ias
observaciones de las que da cuenia este documento, es posible indicar que la
Municipalidad de Quilicura no se ajusté a lo dispueste en los ODS N* 3, Salud y
Bienestar, en especial, la meta 3.8, en crden a lograr la cobertura sanitaria universal,
en particular el acceso a servicios de salud esenciales de calidad; y 16, Paz, Justicia
e Instituciones Solidas.

Finalmente, para aguellas observaciones
que se mantienen, que fueron categorizadas como Complejas (C), se debera remitir
el “Informe de Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el anexo
N® 9, en un plazo maximo de 60 dias habiles, o en el que ahi se indique, contado
desde la recepcion del presente documento, comunicando las medidas adoptadas y
acompafiando los antecedentes de respaldo respectivos.

: Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como Medianamente Complejas, (MC) o
Levemente Complejas, (LC), la responsabilidad asociada a la validacién de las
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acciones correctivas emprendidas sera del area encargada del control interno del
municipio, lo que debera ser acreditado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
que esta Entidad de Control puso a disposicitn de las entidades plblicas de acuerdo
a lo comunicado en el oficio N® 14.100, de 2018, de la Contraloria General.

Transcribase al Alcalde, al Secretario
Municipal y al Director de Control, todos de la Municipalidad de Quilicura.

Saluda atentamente a Ud.,

CRISTIAN MARAMEIO LI ZAMA
JEFE
UNIDAD DE INSPEL c1di DE OBRAS
| CONTRALORES hi.’Gmme_
METT r SANTIAGO
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ANEXO N® 1

Normmas técnicas Basicas revisadas en los CESFAM.

Anexo N° 2 del decreto N° 58, de 2008, del Ministerio de Salud.

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

HU

AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO
REVISADO: |ACCESIBILIDAD

Reguisitos solicitados

48

Al menos una puerta en el acceso principal de cada edificio donde
se aliendan pacienles es accesible en forma autonoma e
independiente desde el nivel de la vereda para la circulacion de
sillas de ruedas y para la circulacion asistida de camillas.

49

Fuente: Tﬂiﬁhhﬂﬂlﬂ:llmmﬂ'?‘ﬂmemi:ﬂﬂhmmIl%ﬁndﬁllﬂuﬂtﬂnﬂ&nnhﬂn:ﬁlﬂhm
de Pregedimientes y Pabaliones de Cinvgla Mano”, del decnato N* 58, do 2008, del MINSAL

Las escaleras cuentan con pasamanos

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

—_—

AMBITO: INFRAESTRUCTURA
N° RECINTO | ONDICIONES DE SEGURIDAD GENERAL
REVISADO:
Requisitos solicitados
50. Recintos, Areas y superficies libres de humedad y /o filtraciones
51 Los muros, puertas, pisos y superficies de trabajo clinico y bafios
: son lavables
o R instalaciones eléctricas seguras para los usuarios
59 Instalaciones sanitarias, incluyendo arlefactos y grifaﬂa
bal funcionando , sin filtraciones
54. Sistema de abastecimiento de agua potable autorizado
55. | Sistema de disposicion de aguas servidas autorizado WL
58 'El establecimiento cuenta con espacio para estacionamiento de
' ambulancias/ vehiculos transporte
57 Las vias de evacuacion estan completamente sefalizadas de
: manera clara
; . Esta(n) definido(s) los espacios seguros hacia dende se conduciran
| ; _|las evacuaciones
5 &9 Las vias de evacuacion estan libres de equipamiento o elementos |
g que impidan el desplazamiento de personas
60. El establecimiento tiene extintores operativos acorde al DS. 594/99
(Cuenta con recinto de almacenamiento de insumos clinicos y
B61.  medicamentos con barrera fisicas para evitar la entrada de vectores
de interés sanitario o su eliminacion

Fueria: Tabla obtanta del ansxo N¥ 2 "Nomas Tecnicas BASices para [a Oblancian OF 18 AA0RZacks Saniana de |as Salas
de Procadimisnios

¥ PabaSienes de Cirugia Manor, el decrato N™ 58, de 2008, dal BINSAL.
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Requisitos Generales del Establecimiento

AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO

™ REVISADO: RECINTOS GENERALES
El establecimiento cuenta con las siguientes dependencias, las
que pueden ser comunes para varias salas de procedimientos y/o
consultas:

82. Salas de espera

63. Servicios higiénicos para pablico y personal
Los edificios tienen al menos 1 bafio universal accesible a sillas de

04. ruedas

65, Vestuario de personal

66. Comedor de personal

87. Archivo

68. Bodegas

69, Sector Ageo y deposito transitorio de basuras

Fuantn: Tabla cbiarioa del anexo N 2 'Normas Técnicas Daskas para la Otiencikn de la Aulorzackn Saniara oo las Salas
de Procedimiantos y Pabellones de Cinugla Menor®, del decreto N* 58, de 2004, del MINSAL

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA
'RECINTO | SALA PARA ATENCION CONSULTA CON

N*® REVISADO: | EXAMEN
Disponer de recintos que permitan efectuar entrevista al paciente
g y sus acompafante; examen fisico en la camilla. Requisitos:
70. Camilla examen
71. Escabel
72. Un lavamanos
13. Escritorio para I’Elgiﬁlﬂ}
74. Sillas

Fuefte: Tabia obtenida del anexa N° 2 "Normas Tacnicas Basicas para la Obtencion de la Autorizacan Sanara de las Saias

de Procedimientos y Pabellones de Clrugla Menor®, ded decreio N* 58, de 2008, del MINSAL

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA

RECINTO .
REVISADO: | SALA DE PROCEDIMIENTOS

N Disponer de recintos que permitan efectuar procedimientos
diagnosticos terapéuticos. Entre ellos: tratamientos, curaciones,
procedimientos. Requisitos:

5. Camilla

76, Escabel

77. Cuenta con dispositivos de grganizac:iﬁn de instalaciones y equipos

78. Mobiliario para almacenar insumos clinicos limpios y estériles

79. Area limpia con superficie lavable separado de area sucia

80. Un lavamanos

81. Mesa para instrumental
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] REQUISITOS GENERALES DEL EETAELEEJMIEMTD

Pa PEATEAE L

VE ey

Nﬂ

e AAT e e e

2 INFRAESTRUCTURA
RECINTO
| REVISADO:

SALA DE PROCEDIMIENTOS

 Disponer de recintos que permitan efectuar prucadimi&ntus
diagnosticos terapeuticos. Entre elles: tratamientos, curaciones,
procedimientos. Requisitos:

82.

! lluminacién focalizada en punto de trabajo (lampara procedimiento)

83.

——— e

Area sucia con superficie lavable y Depésilo de Lavado profundo
para depdsito transitorio del instrumental en uso, separado del
meson de preparacion de material limpio

84.

——r o —

En caso de realizar, en Sala de Procedimientos de un centro de
salud con red de derivacion, intervenciones de cirugia menor
acotada a lo sefialado en la nota18 debera contar con:

85.

T = TR

Set Instrumental Curacién, Set-caja de Cirugia Menor, Electro|
bisturi, Ropa de Pabellén

86.

En caso de efectuar registros se requiere Superficie de apoyo para
registros y estadisticas separado del meson de trabajo limpio

Fuente: Tabla cbeenida del anexa N 2 "Normas 14cnica
da Procedimientos y Pabalionés de Clrugia Manor, del decrelo N° 58, do 2004, del MINSAL

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

= Bauicas par 1 OBencien de 3 ARONZASEn Sanitana 3o 35 Galas

AMBITO:  [INFRAESTRUCTURA FLI;
RECINTO | SALA PARA ATENCION GINECO-OBSTETRICA
N® REVISADO:
_ Disponer de recintos que permitan efectuar entrevista al paciente
| y sus acompanantes, examen figsico y procedimientos. Requisitos:
87. La sala esta cercana o anexa a bafio
88. Camilla ginecolégica
1 89. Escabel
| 90, Mobiliario para almacenarinsumos clinicos limpios y estériles
91 Area limpia con superficie lavable exclusiva para preparacion de
YR & material e insumos clinicos
92. un lavamanos
93. | lluminacion focalizada en punto de trabajo (ldmpara procedimiento
94. | Puntos de suministro energia eléctrica para equipos clinicos
Area sucia con Superficie lavable y deposito de lavado profundo
a5. para deposito transitorio del instrumental en uso, separado del
meson de material limpio
96. Escritorio para registros
a7, Sillas

Fuenbe. Tabla cblens 06l anazo M- 2 Nomas Tecnicas Dasicas ra la Colencin e 3 Aulonzacion Sanitana de las Salas
do Procedimientos v Pabellones do Cirugla Menor, del decreto N* 58

o e 2008, dal MINSAL
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REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA
REGINTO

di REVISADG: | RECINTO TOMA DE MUEETR&?
Disponer de recintos que permitan realizar procedimientos clinicos
y actividades relacionadas con la obtencion de muestras para
examenes de laboratorio Requisitos:

98. Acceso a bafio cercano

98, Mesa para toma de muestras

100. Silla para el paciente

101. Camilla de examen o ginecolbgica cuando comesponda

102. Escabel cuando comesponda

103. Un lavamanes ol

104. Mobiliario para almacenar insumos clinices limpios y estériles

105 Area limpia con superficie lavable exclusiva para prepar&mﬁn de

: ‘| material e insumos clinicos

Area sucia con superficie lavable y depdsito de lavado profundo

1086. para depésito transitorio del instrumental en uso, separado del
meson de preparacion de material clinico

107. Contenedores para traslado de muestras

108 Superficie de apoyo para registros y estadisticas separado del

L meson de trabajo limpio

Fuanie: Tabla chtenicds ded anexn N® 2 "Némmas Técnicas Bisicas para la Dbtencién do lu.uhpﬁ:ulﬂn Sanitaria de las Salas
e Procedimaenios y Pabalionas de Cirvgla Menar, del decrita N* 58, de 2004, del MINGAL.

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
ﬁﬂ ITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO |BOX DE ATENCION DE AFECCIONES
N® REVISADO; |RESPIRATORIAS
Disponer de recintos que permitan realizar terapia a personas con
afecciones respiratorias. Requisitos:

= L —

109. Camilla examen

110. Espacio para sillas o sillones, confortables y con apoyo de brazos

111. Conexion a oxigeno con manoémetro, flujometro y humidificador

112 Conexion a aspiracion con vacuometro y frasco de aspiracién.
! Puede ser conexion a red o equipo portatil

113. Mobiliario para almacenar insumos clinicos limpios y estériles

114 Area limpia con superficie lavable exclusiva para preparacion de
] - material e insumos clinico

115. Un lavamanos
116. | Negatoscopio
Area sucia con superficie lavable y deposito der lavado profundo

i

—

117. para depdsito transitorio del instrumental en uso, independiente del
meson de preparacion de material clinico
118 Superficie de apuy::: para registros y estadisticas separado del
y mesbn de trabajo limpic

Fulﬂl Tabla cbienida del anexe N* 2 "Monmas mmmhuwnmndnhmmsmmu-mm
ﬂwﬂmrﬁhhmﬁwhmmf dol decredo N* 58, do 2008, dol MINSAL

a7
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UNIDAD DE INSPECCION DE OBRAS

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO |BOX DE ATENCION EMERGENCIA Y

N REVISADO: |PROCEDIMIENTOS
Requisitos:

118. Camilla para examen
120. Escabel cuando comresponda
121. Dispositivos de organizacion de instalaciones y equipo
122. Fonendoscopio
123. Conexién a oxigeno con rmlnﬁmetm flujdmetro y humidificador
124, Mobiliario para almacenar insumos clinicos limpios y estériles

125 Area limpia con superficie lavable 33 exclusiva para preparacién de
: material e insumos clinico

1286. Un lavamanos
127. Negatoscopio
Area sucia con superficie lavable y depdsito de lavado profundo
128, para depdsito transitorio del instrumental en uso, independienta del
meson de preparacion de material clinico
120, Superficie de apoyo para registros y estadisticas separado del

meson de trahaju limpio

Fuante: Tabia cbienida del anexo M° 2 F "Mormaa Téchicas Basicas para 3 OBIENcien da la Autonzacion Sandaria de s Salss
da Procedimientos y Pabeliones de Cirugla Menor”, del decreto N® 58, da 2008, del MINSAL.

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA

N° RECINTO | sal A PROCEDIMIENTOS ODONTOLOGICOS
REVISADO:
Requisitos:

130. Sillon dental que permita pasicién trendelemburg :

131. Sistema eliminacion desechos:

132 Salivera portatil con agua circulante y desagiie con aspiracion y

: filtro

133, Sisterna de aspiracion baja potencia (eyector) o

134, Sisterma aspirador de alta potencia (aspiradaor)

135. Sistema de iluminacion de campo operatorio
Compresor de aire ubicado fuera de la clinica 6 en' caja de

138. aislamiento aclstica para turbina, motor de baja velocidad
(neumatico ) y jeringa triple

137. Taburete odontélogo y auxiliar

138. La sala de procedimientos odontologicos cuenta con:

139. Mobiliario para aimacenar insumos clinicos limpios y estériles

140 Area limpia con superficie lavable35 para preparacion de material e

: insumos separado del area sucia

141. Un lavamanos
Area sucia con superficie lavable y deposito transitoric del

142, instrumental en uso, independiente del mesén de preparacion de
material clinico
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REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA

a RECINTO
N REVISADO: SALA PROCEDIMIENTOS ODONTOLOGICOS
Requisitos:
143 Contenedor plastico con tapa para eliminacidn de residuos tdxicos
' (amalgama / mercurio)
144, Negatoscopio cuando cormesponda
145 Sistema de desinfeccién para pieza de mano /contra angulo, de
: turbina y de jeringa triple
Area limpia delimitada para preparacion de material a esterilizar y
146. .  |autoclave en caso de no contar con Unidad de Esterilizacién en el

Establecimiento.

Fuenie: Tabla cbtenida del anexo N* 2 'Normas Técnkas Basicas para la Obtencion de la Autodzacin Sanitana 06 05 Salas
de Procedimienios y Pabeliones de Cirugis Menor, del decreto N° 58, da 2004, del MINSAL

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA

RECINTO

N® REVISADO: VACUNATORIO
Disponer de recintos que permitan realizar programas de
vacunacion Requisitos:

147. Camilla

148. Escabel

148. Silla

150. Un lavamanos

151. Mesa, escritorio o repisa para registros

152. Mobiliario para almacenar insumos clinicos

153 ;_ﬁnraa limpia con superficie lavable para preparacion de material e

; insumos clinicos.

154. Depésito portatil de vacunas para mantener cadena de frio

1585. Refrigerador exclusivo para vacunas

158. Termémetro de maxima y minima para el refrigerador

- Area sucia con superficie lavable y depdsito transitorio para
157. instrumental en uso, independiente del meson de preparacion de

material clinico

Fuente: Tabla obtenkka del anexo N° 2 "Normas Técnicas Basicas para la Oblenciin de la Autorizecion Sanitaka de s Salas
de Procedimientos ¥ Pabellones de Cirugla Menor, del decrelo N 58, de 2008, del MINSAL

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA

RECINTO
NE REVISADO: SALA BASICA DE REHABILITACION
Disponer de recintos que permitan realizar actividades de
i rehabilitacién. Requisitos: :
158. Acceso a bafio de discapacitados
159, Ancho de puertas que permita el paso de pacientes en silla de

ruedas
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REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: - .[INFRAESTRUCTURA
RECINTO

N® REVISADO: | ﬂﬁi_ﬁ. BASICA DE REHABILITACION
Disponer de recintos que permitan realizar actividades de
rehabilitaciéon. Requisitos:

160. Salida de escape
Espacio para estacionamiento transitorio de silla de ruedas y

161. camilla

162. Espacio para mesas rodables para equipamiento

163. Meson de trabajo

164. Un lavamanocs

165. Camillas

166. Estanterias para equipamiento

167. Enchufes para equipamiento

Funnis: Tabla obtenida ool anexa N° 2 “Nommas Tecnucas DAsicas para a CRMEncan O 8 Auloncacion Santana o8 o5 Salos

de Procadimienios y Pabalignes de Cirugia Menor®, del decrato N® 58, de 2008, dal MINSAL

lHEﬂUISiTDS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA

° RECINTO
. N REVISADO: SALA RX DENTAL
! Requisitos:
' 188. | El eslablecimiento cuenta con espacio destinado a tomar RX
168. Este espacio tiene las siguientes condiciones:
170 Las instalaciones y funcionamiento cumplen con la normativa
; vigente (D.5.133 /84 y 3/ 85 )
171 Las salas que utilicen radiaciones ionizantes estan ubicadas en
. Zonas de uso restringido al publico
e N2 Existe sefalizacién de advertencia de exposicién a RX
173. Personal cuenta con dosimetros personales
174 Existen elementos de proteccion radiologica de pacientes y
X personal LAY
175. Existe espacio para almacenamiento de insumos de trabajo
RN YT El area de revelado cuenta con:
177, Meson de trabajo con revelado manual |
178. Reveladora de Placas :
El establecimiento define un sistema de desecho de liquidos
1789. residuales del procedimiento de revelado acorde a nommativa
vigente

Fuenie: Tabla obienida del anexo N* 2 "Nomas Técnkeas Bdsicas para ta Obtencion de la Autorizacidn Sanfaria de las Salas

de Procedirmienios y Pabellones de Cinegla Menor”, del decreto N® 58, de 2008, oel MINSAL
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REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO
Ne REVISADO: |ASEC

Disponer de espacio para limpiar y guardar materiales y equipos
utilizados en labores de aseo de les recintos. Requisitos: :

El establecimiento cuenta con al menos un espacio destinado a

180. limpiar y guardarmateriales y equipos utilizados en labores de aseo
de los recintos.
181. Este espacio tiene las siguientes condiciones: &
182, Depdésito de lavado profundo
183, Espacio para almacenamiento de insumos de trabajo
184 Contenedores para dapﬁsatns transitorios de residuos sélidos,
4 impermeables v con tapa
Fuenle Tabia oblenida del anexo N° 2 Noimas Tecnicas para la Dbtencion de la Autorizacion Sanitana de las Salas

e Frocodimienios y Pabediones de Cirugia Menor, del decreto N° 58, de 2008, ded MINSAL,

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: [INFRAESTRUCTURA
RECINTO RECINTO DISPOSICION RESIDUOS SOLIDOS DEL
REVISADO: ESTABLECIMIENTO

N® | Contar con instalaciones e implementos de proteccion personal para

manipular y almacenar los residuos hasta su retiro del establecimiento, que

f contribuyan a disminuir el riesgo de contaminacion de usuarios y personal.

Requisitos:

186 Existe un area de depdsitos transitorios para almacenamiento de residuos del
' | establecimiento

186. | Esta area presenta las siguientes caracteristicas:

187. | Es un espacio cerrado

188. | Sistema de lavado para contenedores

El establecimiento cuenta con contenedores para la eliminacion de residuos

188. |asimilables a domiciliarios, por sistema de transporte y disposicion final
aulorizados

Fuente: Tabla cbenica dal anexo N° 2 2 "Nommas Técricas BASREas para 1a OBIencian de |a Aulorzaciin Santana oo las Salas
uhmmypmuwncmmmw diél dacreto N* 58, da 2008, dal MINSAL

Requisitos Gamralaa del Establecimiento
AMBITO: INFRAESTRUCTURA :
N® RECINTO |Sala de procedimiento que cuentan con equipos

'REVISADO: |generadores de radiaciones ionizantes
Requisitos:

190 Las salas que cuenten con equipo de RX deberan estar ubicadas

: en zonas de uso restringido al publico,
191. ‘Las salas cuentan con autorizacién sanitaria de instalacion
g Debe contar con elementos de proteccién radioldgica

Fuente: Tabia oblenida del anexo N 2 Normas Tmmammumammu Amofizacstn Sanftana de |oe Salas
de Procedimiantos y Pabeliones de Cirugia Menar™, del decrato N® 58, de 2008, del MINSAL

o >
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Anexo N” 1 del decreto N° 58, de 2008, del Ministerio de Salud.

Requisitos Unidades de Esterilizacion.

AMBITO: It ) | RECINTO REVISADO:
N® NTB |CONDICIONES GENERALES -
Requisitos solicitados
1038 | Esta localizada en un area de acceso restringido al pablico.
La Unidad de Esterilizacion cuenta con areas claramente diferenciadas
para L "
1039 | Proceso de recepcion de material sucio, lavado y descontaminacion
1040 | Proceso de preparacion, empaque de material limpio y esterilizacién
1041 | Almacenamiento y distribucion de material esteril
Cada area de la Unidad de Esterilizacion constituye:
1042 |un recinto individual con sus instalaciones especificas &:
un recinto abierto con separaciones fisicas visuales que permitan
1043 |delimitar claramente cada area de trabajo y sus instalaciones
especificas
Espacio para carga y descarga de material (desde los equipos, los
1044. |muebles o las repisas) en el que cabe el carro y deja como minimo 40
cm para el transito de una persona.
1045. | Cuenta con revestimientos lisos, lavables, resistentes a la humedad.
1048 Cuenta con sistema de iluminacion que permita buena vision de todos

" |los procedimientos a realizar
1047 Sistema para regular la temperatura ambiental que permita mantener

" |entre £ 18° y 24° C en los lugares de trabajo

1048, |Acceso a recinto aseo

Fuente Tmmmmmmwt‘NmnTﬁmmmmhﬁﬁmhmm“mmﬁi‘
de Procadimientcs y Pabelonas de Cirugla Menor, del decrato N° 58, de 2008, del MINSAL

AMBITO: | RECINTO REVISADO:
- RECEPCION, LAVADO/DESCONTAMINACION DE MATERIAL
N*NTB SUCIO

Requisitos solicitados
1049 El area de recepcion de material sucio cuenta con superficie lavable
para depositar y registrar el material sucio que ingresa

El 4rea de lavado/ descontaminacion, cuenta con:
1050. |Lavamanos :
1051, Dispositives para inmersion del instrumental y remocién de material

sucio
1052. | Dispositivos para lavado y enjuague. 2
1053. |Dispositivos para secado con aire comprimido cuando corresponda

1054. |Espacio para almacenamiento insumos de trabajo

Fuente: Tabin obienida del o N° 1 *Normas Tecnicas Basicas para s Oblencion oe la Aulorizacin Sanitana oe las Salas
de Frocedimiantos y Pabeliones de Cirugla Menor”, del decrato N° 58, de 2008, dal MINSAL

—
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AMBITO: | RECINTO REVISADO:
N° NTB |PROCESO DE PREPARACION Y ESTERILIZACION :
| Requisitos solicitados
1055 |Unlavamanos
1056 |Numinacién focalizada y lupa para revisién de las condiciones de
limpieza del material
Superficie lavable de trabajo para clasificacion, registro y revision del
1057 | material
Superficie lavable de trabajo para preparacion de cajas y empaque de
1058 material ]
1059 |Espacio para aimacenamiento de insumos de trabajo
1060 Superficies lavables {contenedores, carros, muebles, etc.) para
depositar temporalmente el material en proceso
1061 | EQuipo(s) apropiado (s) de esterilizacion segun tipo de materiales

insumos requeridos por el establecimiento

Fuerie: Tabla obtenida del anexa N™ 1 "Nomnas Tecnicas Basicas para la Oblencidn de k& Autorizeciin Sanitana de las Salas
de Procadimienios y Pabslionas de Cirugia Menor”, del decrato N° 58, de 2008, del MINSAL.

N* NTB

AMBITO: [RECINTO REVISADO:
ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBU CION

Requisitos solicitados

Las caracteristicas de almacenamiento de material estéril permiten mantener su
condicion hasta el momento de usarlo, debiendo ser:

1062 | De uso exclusivo para guardar material estéril Wl
1063 ' |Carros para transporte y distribucion de material
Muebles, Estanterias, Gabinetes para almacenamiento de material
estéril
1084 |Separacion 30 cm. suelo
1065 |Superficies lavables

Fuenio: Tahia chéenids del anaxn M° 1 "MOMas TACHCas DASICAE para i Cbiencibn oe 1 AUGRZacion Saniana oe s Saas
de Procedimientos v Pabeliones de Cirugla Manor”, dal decrato N* 58, da 20048, dal MINGAL

AMBITO: | RECINTO REVISADO:
N* NTEB |RECINTO ASEO
Requisitos solicitados
1086 |lavamanos
1067 depbaitn de lavado profundo
1068 | espacio para almacenamiento de insumos de trabajo195

Fuenie. Tabla obtenida del anexo N° 1 ‘Nommas Técnicas Basicas parn s OBtencion oe I8 Aulorizacon Sandana da las Salas |

de Procedimisntos y Pabellones da Cirugla Menor™, del decreto N* 58, de 2008, dal MINSAL
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ANEXO N°* 2
Normas técnicas Basicas revisadas en el SAPU.
Anexo N® 2 del decreto N° 58, de 2008, del Ministerio de Salud.

REQUISITOS GENEHALEE DEL ESTAEBLECIMIENTO
AMBITO: INFRAESTRUCTURA

2 RECINTO
N REVISADO: ACCESIBILIDAD |
Requisitos solicitados

Al menos una puerta en el acceso principal de cada edificio donde
48 se atiendan pacientes es accesible en forma autonoma e
independiente desde el nivel de la vereda para la circulacion de
sillas de ruedas y para la circulacién asistida de camillas.

Las escaleras cuentan con pasamancs

Fuente: Tabla obtenida del anexa N- 2 “NOMos TECnicas BASicas para 1a Oblencien 0o & Aulonzacion Sanitana op a8 Salas
de Procedimientos y Pabeliones de Cirugia Menor®, del decreto N° 58, de 2008, dat MINSAL

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
AMBITO: INFRAESTRUCTURA .
& RECINTO |
N REVISADO: CONDICIONES DE SEGURIDAD GENERAL
Requisitos solicitados
50. Recintos, Areas y superficies libres de humedad y /o filtraciones
51 Los muros, puertas, pisos y superficies de trabajo clinico y bafos
5 son lavables A
o Instalaciones eléctricas seguras para 10s usuarios
53 Instalaciones sanitarias, incluyendo arefactos y griferia
; funcionando , sin filtraciones
54, Sistema de abastecimiento de agua potable autorizado
55. Sistema de disposicion de aguas servidas autorizado
58 El establecimiento cuenta con espacio para estacionamiento de
: ambulancias/ vehiculos transporte
57 Las vias de evacuacion estan completamente sefializadas de
o manera clara
58 Esta(n) definido(s) los espacios seguros hacia donde se conduciran
: las evacuaciones
59 Las vias de evacuacion estan libres de equipamiento o elementos
3 que impidan el desplazamiento de personas
60. El establecimiento tiene extintores operativos acorde al DS. 594/99
Cuenta con recinto de almacenamiento de insumos clinicos y
61. medicamentos con barrera fisicas para evitar la entrada de vectores
de interés sanitario o su eliminacion-

Fuerile. Tabla obtenda del anexe N 2 'Nommas Técnicas Basicas para la Obtencion da la Auterizackn Sandara de las Salss
de Procedimientos y Pabeliones de Cirugia Menor®, del decreto N 58, de 2008, del MINSAL.
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REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO

¥ REVISADO: RECINTOS GENERALES :
El establecimiento cuenta con las siguientes dependencias, las
que pueden ser comunes para varias salas de procedimientos y/o
consultas: at

B62. Salas de espera

B3. Servicios higiénicos para publico y personal

a4 Los edificios tienen al menos 1 bafio universal accesible a sillas de

: ruedas

B5. Vestuario de personal

B66. Comedor de personal .

67. Archivo

B8. Bodegas

69, Sector Aseo 1 deposito transitorio de basuras

Fuenie- Tabla obleniia del anexa N- 2 meﬁumeuMmh#mmwmhm
dir Procodimienios v Pabsliongs de Cirogia Menor”, dol gecreto N° 58, do 2008, dol MINSAL,

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO:  [INFRAESTRUCTURA
RECINTO

" REVISADO: SALA DE PROCEDIMIENTOS
Disponer de recintos que permitan efectuar procedimientos
diagnosticos terapéuticos. Entre ellos: tratamientos, curaciones,
procedimientos. Requisitos:

75. Camilla

76. Escabel

77. Cuenta con dispositivos de organizacion de instalaciones y equipos

78. Mobiliario para almacenar insumos clinicos limpios y estériles

79. Area limpia con superficie lavable separado de area sucia

80. Un lavamanos

B1. Mesa para instrumental

Vi 82. lluminacién focalizada en punto de trabajo (lampara procedimiento)

Area sucia con superficie lavable y Deposito de Lavado profundo

83. para deposito transitoric del instrumental en uso, separado del
meson de preparacion de material limpio
En caso de realizar, en Sala de Procedimientos de un centro de

84, salud con red de derivacion, intervenciones de cirugia menor
acotada a lo sefialado en la nota18 deberé contar con: '

a5 Set Instrumental Curacion, Set-caja de Cirugia Menor, Electro

a bisturi, Ropa de Pabellén
88, En caso de efectuar registros se requiere Superficie de apoyo para

registros y estadisticas separado del mesén de tnzﬂ:uzug}i limpio
Fuente: Tabla cbienida dal anexo N° 2 "Nommas TAcnicas Basicas para |a Oolencion de 13 Adorzacon Saniana o s Sans
de Procedimientos y Pabellones de Cirugia Menor®, del decreto N° 58 de 2008, del MINSAL i
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REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
AMBITO: INFRAESTRUCTURA
NE RECINTO |BOX DE ATENCION EMERGENCIA Y
| REVISADO: |PROCEDIMIENTOS
Requisitos:
1198, Camilla para examen
120, Escabel cuando corresponda
121. Dispositivos de organizacion de instalaciones y equipo
122. Fonendoscopio
123 Conexién a oxigeno con manémetro, flujsmetro y humidificador |
124 Mobiliario para almacenar insumos clinicos limpios y estériles
125 Area limpia con suparﬁi:ia lavable 33 exclusiva para preparacion de
i material e insumos clinico
126. Un lavamanos
127. Negatoscopio
a sucia con superficie lavable y depdsito de lavado profundo
128. para depdsito transitorio del instrumental en uso, independiente del
meson de preparacion de material clinico
129 Superficie de apoyo para registros y estadisticas separado del
A meson de trabajo limpio
Fuente: Taa ctbenida del anexo M° 2 "Mormas Téonicas Basicas para la Oblencian de la Autenzacidn Sandaia de los Salas
de Procedimienics y Pabellones de Cirugia-Menor™, del decreto N* 58, de 2008, del MINSAL.
REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO
e REVISADO: |ASEQ 5
-' Disponer de espacio para limpiar y guardar materiales y equipos
utilizados en labores de aseo de los recintos. Requisitos:
El establecimiento cuenta con al menos un espacio destinado a
180. limpiar y guardar materiales y equipos utilizados en labores de aseo
de los recintos.
181. Este espacio tiene las siguientes condiciones.
182. | Depésito de lavado profunde
183. Espacio para almacenamiente de insumos de trabajo |
184. Contenedores para depdsitos transitorios de residuos solidos,

impermeables y con tapa. -

Fuenle: Tabla cbienida el anaso M- 2 '} NmemthMMGHMnmsmmumm
o Procadimientos y Pabélones de Cirugla Mene:”, del decrato M° 58, de 2008, del MINSAL
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REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

H‘ﬂ

|AMBITO: INFRAESTRUCTURA

RECINTO  |RECINTO DISPOSICION RESIDUOS SOLIDOS
REVISADO: |DEL ESTABLECIMIENTO

Contar con instalaciones e implementos de proteccion personal
para manipular y almacenar los residuos hasta su retiro del
establecimiento, que contribuyan a disminuir el riesgo de
contaminacion de usuarios y personal. Requisitos:

1856.

Existe un area de depdsitos transitorios para almacenamianto de
residuos del establecimiento

186.

Esta area presenta las siguientes caracteristicas: .

187,

Es un espacio cerrado

188.

Sisterna de lavado para contenedores

189.

El establecimiento cuenta con contenedores para la eliminacion de
residuos asimilables a domiciliarios, por sistema de transporte y

disposicion final autorizados

Fusnte: Tabla obtenida del anexo N* 2 “Normas Tecnicas Basicas pama la Obtencian de [a Autorizacidn Sanitaria de las Salas
de Procedimientos y Pabediones de Cirugia Menor”, del decreto W™ 53, da 2008, del MINSAL,
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ANEXQO N° 3

Observaciones scbre el cumplimiento de las Normas Técnicas Basicas “Anexo N° 2",
CESFAM Irene Frei Cid.

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
AMBITO: INFRAESTHUCTLIRA

N° EEE:S”ED CONDICIONES DE SEGURIDAD GENERAL | CUMPLE

Requisitos solicitados _
50 Recintos, Areas y superficies libres de humedad y /o

filtraciones NO
Fusrta: Tabia elaborada por ol equps do fiscalzacidn oo eala | Contraloria Regionad MelropoMana de Sanliage, de acuands
A I3 revisddn efectuada en ol ARS.
REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA:
| AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO :
.| SALA DE PROCEDIMIENTOS
N° REVISADO: CUMPLE

Disponer de recintos que parmitan efectuar procedimientos
diagnbsticos terapéuticos. Entre ellos: tratamientos,
curaciones, procedimientos. Requisitos:

79. Area limpia con superficie lavable separado de area sucia NO

81. Mesa para instrumental NO
82 lluminaciéon focalizada en punto de trabajo (lampara NO
: procedimiento)

Area sucia con superficie lavable y depésito de lavado
83. profundo para depdsito transitorio del instrumental en uso, NO

separado del meson da_prﬂpar&uﬁn de material |Jmplﬂ'

Fuenie: Tabia elabormda por of equpo 80 FEcakzacion di esta | Contrlors Regional Matropelitana de Sanliago, de acuerdo
a la revisidn efeciuada on of APS, i

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO | FECHA:

AMBITO: INFRAESTRUCTURA

RECINTO |BOX DE ATENCION DE AFECCIONES
N® REVISADO: | RESPIRATORIAS CUMPLE
Disponer de recintos que permitan realizar terapia a
personas con afecciones respiratonias. Requisitos:

G Negatoscopio NO

Area sucia con superficie lavable y depésito de lavado
117. profundo para deposito transitorio del instrumental en uso,| NO
' independiente del meson de preparacion de material clinico

Fuenie: Tabia elaborada por el equipo de TsCAlkzackn 0e esta | Contraiona Regional Melropoilana de Sanliago, 06 Scundo
a a revision efectuada en el APS
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REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA:
AMBITO: INFRAESTRUCTURA
N RECINTO |BOX DE ATENCION EMERGENCIA Y CUMPLE
REVISADO: | PROCEDIMIENTOS
Requisitos:
122. | Fonendoscopio : NO
127, Negatoscopio NO
Fuenie. Tabla elaborada por el equipe de lscalzacen de esta | Gontralora Regional Metropolitana de Santiage, de acuerdo
it la revisidn efectusda &n ol APS.
REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA: |
AMBITO: [INFRAESTRUCTURA !
RECINTO |ga) A BASICA DE REHABILITACION
N® REVISADO: 4 CUMPLE
Disponer de recintos que permitan realizar actividades de
rehabilitacién. Requisitos:
158. Acceso a bafio de discapacitados NO
159 Ancho de puertas gque permita el paso de pacientes en silla NO
¥ de ruedas
164, |[Un lavamanos NO
:T:Jmm%n::mmmmmmmlmmmmhw.mm

CESFAM Manuel Bustos Huerta,

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA:
AMBITO: | INFRAESTRUCTURA

RECINTO
REVISADO: CONDICIONES DE SEGURIDAD GENERAL |CUMPLE

Requisitos solicitados

Hlﬁ-

[

53 Instalaciones sanitarias, incluyendo artefactos y griferia NO
) funcionando , sin filtraciones

Fuente: Tabla elaborada por el equips da iscRIlZackon de esta | Contralora Regional Metropolitana 08 Santiago, 0e acUerdo
o la revisiin efectupda en el APS, .

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA:

AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO
REVISADO: SALA DE PROCEDIMIENTOS

Disponer de recintos que permitan efectuar procedimientos
diagnosticos terapéuticos. Entre ellos: tratamientos,

L curaciones, procedimientos. Requisitos:

a2 lluminacién focalizada en punto de trabajo (lampara NO
" ‘| procedimiento)

MU

CUMPLE

Fusnie. Tabla elaborada por ol equipo de fecalizacion oo esia | Contrlona Regional Mtropoifana de Santiags, 88 acuards
& ta revisitn afectuada en el APS. _ i
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|REQUJSI‘I’DS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

| FECHA.:

Nﬂ

AMBITO:
'RECINTO
REVISADO:

INFRAESTRUCTURA

'|BOX DE ATENCION DE AFECCIONES

RESPIRATORIAS

CUMPFLE

Disponer de recintos que permitan realizar terapia a
personas con afecciones respiratorias. Requisitos:

Area limpia con superficie lavable exclusiva para
preparacion de material e insumos clinico

Area sucia con superficie lavable y deposito de lavado
profundo para depésito transitorio del instrumental en uso,

independiente del mesén de preparacion de material clinico |

Fuente: Tabia slaborada por ol equipo de scalizacian de esta | Contralora Regional Metropolitana de Santago, de acueido
a la mewisidn efeciuada an el AFS.

114. NO

117.

NO

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO g U FECHAL
AMBITO:  [INFRAESTRUCTURA
N® RECINTO |BOX DE ATENCION EMERGENCIA Y CUMPLE
REVISADO: | PROCEDIMIENTOS L
Requisitos;
127. | Negatoscapio NC

Fuenie: Tabla elaborada por &l aquipo de fiscalizacion da esta | Contraloria Regional Mulmpn'nlﬂﬂﬁan‘hanu de acusido
3 |a revisién efectuads an el APS.

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
{AMBITO: INFRAESTRUCTURA

RECINTO

REVISADO: \SEC

Disponer de espacio para limpiar y guardar materiales y

equipos utilizades en labores de aseo de los recintos.

Requisitos: '

181. Este espacio tiene |as siguientes condiciones:

182. Depésito de lavado profunda NO

Fuante: 1abla eiabaorada par &l equIpD e fiecalzacan de esia | Gontrolonio Hegional Matropoiana de Santiago, o6 acuardo
B In revizién sfectuada &0 &l APS,

_| FECHA:

N'ﬂ

CUMPLE

CESFAM Presidente Salvador Allende.

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO
AMBITO:  |INFRAESTRUCTURA

RECINTO
. |REViSADO: | SALA DE PROCEDIMIENTOS

Disponer de recintos que permitan efectuar procedimientos
diagnosticos terapéuticos. Entre ellos: tratamientos,
curaciones, procedimientos. Requisitos:
lluminacién focalizada en punto de trabajo (lampara
procedimiento)

Area sucia con superficie lavable y Depdsito de Lavado
profundo para depésito transitorio del instrumental en uso,

separado del mesodn de preparacion de material limpio

f FECHA:

Hlﬂ

CUMPLE

e o e e s

82.

NO

83. NO
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Fusnte: Tabla alsbarads por el aquipo de fiscalizacién de esta | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago. de Scuenso
a ko revizidn afectuada an el APS.

REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA:
AMBITO: INFRAESTRUCTURA
RECINTO |SALA PARA ATENCION GINECO-
N© REVIEADO: | OBSTETRICA CUMPLE
Disponer de recintos que permitan efectuar entrevista al
paciente y sus acompafiantes; examen fisico y
procedimientos. Requisitos: '
Area sucia con Supericie lavable y depdsito de lavado
a5. profundo para depésito transitorio del instrumental en uso, NO
separado del meson de material limpio !
Fuenie: Tabla elaborada por €] equipe o frecabzacidn de esta | Coniratoria Regional Metropcitana de Santiage, de acuardo
a la revision efectuada en el APS. ¥
SAPU Rodrigo Rojas de Denegri.
REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA:
AMBITO: |[INFRAESTRUCTURA i
RECINTO | pEcINTOS GENERALES
je [BCVISALK: CUMPLE
El establecimiento cuenta con las siguientes
dependencias, las que pueden ser comunes para varias
salas de procedimientos y/o consultas:
64 Los edificios tienen al menos 1 bafio universal accesible a NO
. sillas de ruedas
Fueme: Tabla claborada por & BqEps 06 CEZacHN 00 oA | CoNUaiona Regional MEtropeilana oo Santiags, 06 acuteda
& 18 revisitn efectusda en el APS.
REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA:
AMBITO: INFRAESTRUCTURA
N EvISADG. | SALA DE PROCEDIMIENTOS
N® : : . : CUMPLE
Disponer de recintos que permitan efectuar procedimientos
diagnosticos terapéuticos. Entre ellos: tratamientos,
curaciones, procedimientos. Requisitos:
85 lluminacion focalizada en punto de trabajo (lampara NO
X procedimienta)
uente’ Tabla elaborada por ol equips 06 frecakzacin 46 ee1a | Conlialona Regional Metiopoiana de Santiago, de acverdo
A la renasion slectiada an &l APS
REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FECHA:
AMBITO: |INFRAESTRUCTURA
N® RECINTO |BOX DE ATENCION EMERGENCIA Y CUMPLE
REVISADO: | PROCEDIMIENTOS
Requisitos:
122. Fonendoscopio NO
127, Negatoscopic NO




ﬁ“‘i\% CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
5 |

i | CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
l%;»j’* UNIDAD DE INSPECCION DE OBRAS
I
REQUISITOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO ~  [FECHA:
[AMBITO: [INFRAESTRUCTURA
N RECINTO |BOX DE ATENCION EMERGENCIA Y CUMPLE
REVISADO: [ PROCEDIMIENTOS

Requisitos:
Area sucia con superficie lavable y depésito de lavado
128. profundo para depdsito transitorio del instrumental en uso,| NO

independiente del mesdn de preparacion de malerial clinico

Fusanie: Tabla slabarada par €] equIps OB (Scalzacan de esia | Contrakria Fegional Metropalitana de Santiags, de scuerdo
& la revinisn sfectuada en &l APS,
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ANEXO N° 4 1

Observaciones sobre el cumplimiento de las Normas Técnicas Basicas "Anexo N° 2,
Unidad de Esterilizacion.”

CESFAM lrene Frei Cid.

____REQUISITOS UNIDADES DE ESTERILIZACION
| AMBITO: RECINTO REVISADO: | CUMPLE
N® NTB | CONDICIONES GENERALES ESTERILIZACION (Sl / NO)
Requisitos solicitados
1048. |Acceso a recinto aseo |  NO
Fuenie: Tabla elaborada por o equipa de liscalizacion de esta | Gontraloria Regional Melropalitana de Santiago, de acuerds
a la raviskdn efectuada an el APS.
AMBITO: RECINTO REVISADO:; :
RECEPCION, CUMPLE
N® NTB LAUADDI[}EEGDFHAM_INA{JIGN ESTERILIZACION (S1/ND)
DE MATERIAL SUCIO
Requisitos solicitados
El drea de lavado/ descontaminacién, cuenta con:
1053 Dispositivos para secado cen aire comprimido cuando NO
" | corresponda
Futnte, Tabla elaborada por ¢l equipe de fecalzacion de esta | Gentralora Regional Metropoitana ﬁﬁﬂﬂm de acuerdo
a la revision efecluada an al APS.
AMBITO: RECINTO REVISADO: | CUMPLE
L e ACIONY | eoreriizaCION | (S1/NO)
Requisitos solicitados
1058 Ilumipqciﬁn focalizada y lupa para revision de las NO
condiciones de limpieza del material
1061 Equipo(s) apropiado (s) de esterilizacion segun tipo de NO
materiales insumos requendﬂs el establecimiento
:mwnp:rﬂwum mﬁuwnmm{ﬂwnﬂmﬂm
AMBITO: RECINTO REVISADO: | CUMPLE
N° NTB | RECINTO ASEOQ ESTERILIZACION | (SI/NO)
Requisitog solicitados
1066 |lavamanos NOD
1067 |depébsito de lavado profundo NO
| 1068 |espacio para almacenamiento de insumos de trabajo195 NO
Fuenie: Tabla elaborada por el equipo de fiscalizacion de esis | Contralona Regional Metropolitana de Sanlago, G ACLedo
B la revision alechiida en &l APS.
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CESFAM Manuel Bustos Huerla.

REQUISITOS UNIDADES DE ESTERILIZACION

AMBITO: RECINTO REVISADO: | CUMPLE

N® NTB | CONDICIONES GENERALES ESTERILIZACION (Sl / NO)

Requisitos solicitados

1045 Cuenta con revestimientos lisos, lavables, resistentes a fa NO
" | humedad.

— s

1048. |Acceso a recinto aseo NO

Iﬁlulh Tabla elaborada por &l @aquipo de flecalizacién de esla | Contralora Regional Matropoltana de Santlago, de acuerdo
a la revizidn afpctuada an el APS.

AMBITO: RECINTO REVISADO: |
RECEPCION, F CUMPLE
N® NTB | LAVADO/DESCONTAMINACION ESTERILIZACION (S1/ NO)
DE MATERIAL SUCIO
Requisitos solicitados
El area de lavado/ descontaminacion, cuenta con:
1050. |Lavamanos NO
~ | Dispositivos para secado con aire comprimido cuando
1982 | aanohes Pr NO
| 1054. |Espacio para almacenamiento insumos de trabajo NO

Fuanbe: Tabla efaborada por el equipo de fiscalizackin de esia | Contralona Hemumhmmmsmum e acuerdo
a la revisitn afectuada en &l APS.

AMBITO: RECINTO REVISADO: | .\ jupLE |
: PROCESO DE PREPARACIONY |
Requisitos solicitados _
1055 |Un lavamanos NO
1059 |Espacio para almacenamiento de insumos de trabajo NO
Fuanita: Tabla elaborada por el equipo 08 fiscakzacion de esia | Contrainna Regional Metmpoltana oo Santiago, 0o scusrio
A b revisidn afectuada an & APS,
AMBITO: RECINTO REVISADO:
N® NTB FALMAGEMMIENTUY ESTERILIZACION ?QTEIEE
DISTRIBUCION
Requisitos solicitados

Las caracteristicas de almacenamiento193 de material estéril permiten mantener
su condicion hasta el momento de usarlo, debiendo ser:

1063 |Carros pam transporte y distribucién de material |  NO
:l.:ﬁhr Tmﬁt:mp:rﬂswu frculizacin de osta | Gontralaria Regenal Metropolitana de Santiago. da acuerda
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AMBITO: RECINTO REVISADO: | CUMPLE
N° NTB | RECINTO ASEO ESTERILIZACION (S1/NO)
Requisitos solicitados
1066 |lavamanos NO
10687 |depdsito de lavado profundo NO
1088 |espacio para aimacenamiento de insumos de trabajo185 NO

Fuente’ Tabia slaborada por 8l equipo de fiscalracion da esta | Contraloria Riagional Metropoiitana de Santiago, de acuardo
a la revision efectuada en ol APS

CESFAM Presidente Salvador Allende.

REQUISITOS UNIDADES DE ESTERILIZACION

ﬂMEﬁQ RECINTO REVISADO: | CUMPLE
N® NTB | CONDICIONES GENERALES ESTERILIZACION {S1/NO)
Requisitos solicitados
1048. |Acceso a recinto aseo | _NO

Fuems: Tatka elaborada por el equipo de fiscalzacion de esta | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago, de acuendo
@ la revislin efectuada en el APS.

AMBITO: RECINTO REVISADO:
RECEPCION, : CUMPLE
N® NTB | LAVADO/DESCONTAMINACION ESTERILIZACION (Sl / NO)
DE MATERIAL SUCIO

Requisitos solicitados

1053 Dispositivos para secado con aire comprimido cuando NO
commesponda

Fuenia: Tabla elaborada por anmmMmmlmwlmmmmm
i la revisidn efectuada an el APS.

AMBITO: 5 RECINTO REVISADO: CUMPLE
o PROCESO DE PREPARACION Y
N° NTB ESTERILIZAGION ESTERILIZACION (Sl / NO)
Requisitos solicitados
1056 lluminacién focalizada y lupa para revision de las NO
condiciones de limpieza del material

Fuente: Tabla elaborada por el equipo de fiscalzacion de esta | Gontraloria Regional Metropoliana de Santiago, o scuerdo
2 la revisitn efectuada en &l ARPS,

AMBITO: RECINTO REVISADO: | CUMPLE
N°® NTB [ RECINTO ASEOQ ESTERILIZACION (SI / NO)
Requisitos solicitados
1066 |lavamanos NO
1067 |depésito de lavado profundo NO
1068 | espacio para almacenamiento de insumos de trabajo195 No

Fusnie: lehmlwmmwhhﬂlhmmmlmmlwm a da Santiago, de acuerdo
a la revislén aleciuada en ol APS g
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ANEXO N° 5

Fotografias.

Fotografia N° 1 Fotografia N° 2
Ubicacion | CESFAM lrene Frei Cid Ubicacién | CESFAM Irene Frei Cid .
Contenido | Puertas danadas Contenide | Puertas dafnadas

o

_ Fotografia N® 3 Fotografia N® 4
Ubicacion | CESFAM Irene Frei Cid Ubicacion | CESFAM Irene Frei Cid

: ; Cielos con presencia de
Contenido | Muros dafados Contenido hidrsa
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qﬁf’

Fotografia N° 5
Ubicacion | CESFAM Irene Frei Cid | | . . g:Pu ~ Rodrigo  Rojas
. | negri
Contenido Efn;ﬁﬁ" POssnog C Contenido | Puertas dafiadas

Fotografia N® 7
Ubicacion | SAPU Rodrigo Rojas

Denegri ;
Contenido | Cielos sin pintura
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Observaciones sobre el cumplimiento de condiciones de accesibilidad.
a) CESFAM Irene Frei Cid.

W DEFIGIENGIA LIEBICACION INCUMPLIMIENTO RESPALDG
Arioulc 4.1.7 de I OGUC
§ numeral 1, Incisa 1. Anaoo N* T,
1 Superfice de pavimento de fute Accesh  edificio y - Asticulo 1.1.2 de la OGUC N3 B
“Rula sccoeuibly”
Falta franjs do pavimento de 080 m | o0 oo

2 minimo con contrasie cromatics y iodura 8 patios interiofes Aricule 4.17 de la OGUC, Anaxo N* 7,
distinta, © podataci, on suparficie d0 PS0 | . rarayy numaral 1, incisn 6. foingrafia M* 10
quir enfrents escakeias.

5 Ulikzacién de alfombras y cubre plscs no | , o ediicio. | Picule 417 de ta OGUC, | Aneo N7,
adheridas al piso. numeral 1, inciso 5. folografia H""__1_|1_

4 | Puentas de scceso ol CESFAM sin | Puertas de acceso | Aniculo 4.1.7 e la OGUG, m;l

< | maniila de ameura. al edificio. numeral &, inciso 1. 12y 13
Mesones de atencion al pubico Deman Kiaane de
una SIEUrA MEMTINGAS SUperor 3 0.80m, ¥ | o pubiico 5 N7

5 no tenen drea libre de 0.70m por 0L60mM b an | Afticulo 41.7 de |a OGUC, hhﬂ‘fﬂ"ﬂﬂ:’i
de profundidad para la atencién da una sspacios chmunes | MUMErSl 5, incsa 1, 1415y 16
persona con discapacidad en silla de | L Foroc ;

o il peducsda, f
higtnica _destinada  para .

g | personas con discapacided no tiene | SSRGS | aicup 417 de la OGUC | AnexoN°7,
simbolo intomacional do acoesibilidad numaral §, literal ), fatografia N* 17
{51} s 2

ke elaborada por el equipo de auditoria de esta raloria Feg . 50bre la base de las visitas realizadas a los

Fuente: Tabla Cant lonal
eslablecimienios de salud.

b) CESFAM Presidente Salvador Allende Gossens,

[Tl A UBICACION | INCUMPLIMIENTO RESPALDO
Faha franja & pavimento de 050m Articulc 4.1.7 de I Anen F
1 minimo con contrasts croméatico y testurn | Escaleras  ublcadas  &n oGUC, ol e fotografia N* 18,
distinda, o podotécil, en superfics de piso | ingraso & adificio. / umaral 1, 19 y 20
fque enfrants escalares. wowo 8, o
Rampas da acceso con mas de 1.50m de Adiculo 4.1.7 de in Aneg W T,
2 | largo no cuentan con pasomanos de | oreae € 8GOS0 081 | 0aUGC numeral 2, | fotografin N° 21
doble altura : inciso & = e
Articulo 4.1.7 de:la Anexo N* T
No S8 encuenira instalado espejo Bn !
2 pared ubicada en &l fondo del ascensor. AROSIIN, P’Glﬂi.m l:}' o M il
Aricule 4.1.7 di la Anda N 7,
b | e b e e, T ORI | Adcarmers. OcUC, numerl 3, | Totografia " 23
' ¥ incisg 3, ieral b). s
Servicio  higitnico  destinado  para : o Anexa N T,
i | g | personas con discapacidad no bene hl:m:.m'ﬁﬁ“m m :'” "f ;’_ fotografia N* 24
w internacional de accesibifidad | Lo y I"m":.'”'a tarsl 4).
Senvicio higbnics no cuenta con una | Sedvicko higdnico ubicado | Ariculo 4.1.7 de la Anexa N* T,
6 | bamra abatible ubicada a 040 m del ej | en sala de espera de | OGUC, numeral 6 | folografia N® 25
longiudingl dal inodgo. PEHTET S0 libaral c}, inciso 4°.

Fuante: Tabla elabarada por el equipo de auditoria de esta Contraloria Reglonal, sobre [a basa oo las visias realizadas a los
establecimenios de salud.
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¢) CESFAM Manuel Bustos Huerta.
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N DEFIGIENCIA UBIGAGION INGUMPLIMIENTO RESPALDO
menpnqﬁn permiia &l aocoso al mﬁﬁi“: Ariculo 4.1.7 de lo Anexo N T,

1 | segunda nivel, espacio qua ademds | O LT T cala | OBUC, numenl 1, rwmnrasr
contampia aiancidn de pdblico. de espars do CESFAM, im0 4,

FoRa franja oe pavimento oo 0.60 m

5 | minimg con contraste cromtico y texturs | Escaleas que conactan w,fMi' w"‘ﬁ'ﬁ.;w
dhﬁmnﬂﬂiﬂ.mmﬂm £on segunds nivel, m& - 29
que enfrents escaleras ’
Rmnmdummnnmmi 50 m de Articuba 41,7 de la .

3 | kargo no cuenta pasamanos con doble | Acoeso de edifico OGUC, numeral 2 mﬂﬂ'riﬂ
altura. inciso . :
Mesones de atencion al ﬂﬂug tenen ;
una altura tenminada superior a 0,80, ¥ .

4 | 1o tienen drea libra de 0.70m por 0.60m | Sales de espara ubicadas | AACE® LT R | PR,
da profundidad para la stencidn @e una | al inlarior del CESFAM e 'I ; 17
parsona con discapacidad en sl de T
resedas o movilidad rediscids.

Balo no cuenta con espacio para gros de | Senicios higignicos | Aticulo 4.1.7 de la Anaxo K° T,

§ | 380" de una silla de recdas, considerando | ublcados en sala  de | OGUC, nomeral 6, | fotografia N* 33y

iun didgimesro de 1.50m. BSpErE. ineralal. - 1
Sarvicios higignicos | Aiculn 417 da la
Livarmanss no Bene especio lbre de Anext M 7,

B 0.70m bajo &l mismo. uHr.-‘.lm en sala de Dm.l!i\_:.mnnﬂﬁ folografia N° 35
El espefd no se encontraba mstalado & | Servicios higinicos | Ariculo 4.1.7 do la A NT

7 | una altura méxima de 3 cm del punio més | ublcades on sala de . numaval &, H'-Jﬂﬁ-
alto del de la cublerts o dol lavamanos. | espera. literal 2, S

Fuenie: Tabla alaborada por &l equipo de audiora de esta Contraloria Regional, mumm-;mm:m

estandgcimanios de salud, L

d) SAPU Rodrigo Rojas Denegri.

3 DEFICIENCIA UBICACION | INCUMPLIMENTO | RESPALDC |
Fala fracjs do povimento de 080 M | poryiers de acceso o | Arioulo 417 de la | Ane  N* 7,
minima con conlraste cromdtico v lextra

1 ! edificio. Desniveles futa | OGUG, msmeral 1, | folografia N° 37 y
distinta, o podotécll, sn superficie de piso T bwkio B, 38
qua anfrents escaleras. ;

Edificacion nd cienla con  sanicio Armin - MY T,

higiénico destinado & (eHEONEE  CON
discapacidad |

Sala de enparn & SAPL

Ariouio 417 de
QGUC, nurneral .

fotografia N* 38 y
40.
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Fotografias sobre el cumplimiento de condiciones de accesibilidad.

a) CESFAM lrene Frei Cid.

ety L e I g gt ] :I.__:.i“._-. - #
Fotografia N° 8 Fotografia N* 9
Ubicacion | CESFAM Irene Ffﬂj_E]d Ubicacion | CESFAM Irene Frei Cid
7 Superficie de pauim&nm . Superficie de pavimento de
by de ruta accesible irregular Corpanico ruta accesible irmegular

Fotografia N® 10

Fotografia N° 11

Ubicacién | CESFAM lrene Frei Cid inn:.aciv:rn CESFAM Irene Frei Cid
Falta de pavimento de
. franja de 0.60m de . Alfombra o cubre piso no
Contenido |\ tira  diferente, en| |CONteRIdO | iberido ai piso.
escalera.
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Fotografia N° 12

Fotografia N° 13

Ubicacion | CESFAM Irene Frei Cid Ubicacién | CESFAM Irene Frei Cid
Puerta de acceso al Puerta de acceso al

Contenido | CESFAM sin manillas de | | Contenidoe | CESFAM sin manillas de
apertura apertura

Fotografia N* 14 . Fotografia N 15
; Ubicacién | CESFAM Irene Frei Cid Ubicaciéon | CESFAM Irene Frei Cid
Meson de atencion de Meson de atencion de
: publico sin espacio para 3 publico sin espacio para
C-oumsca atencion de personas en Contenido atencion de personas en
silla de ruedas. | silla de ruedas.
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Fotografia N° 16 Fotografia N° 17
Ubicacion | CESFAM Irene Frei Cid Ubicacion | CESFAM Irene Frei Cid

Mesén de atencién de
publico sin espacio para
atencibén de personas en
silla de ruedas.

Bafo para personas con
Contenido | discapacidad, sin simbolo
internacional.

Contenido

I:-j CESFAM Presidente Salvador Allende Gossens.

Fotografia N° 18 _ Fotografia N® 19
Ubicacion | .SFAM — Salvador| | yyieacion | CESFAM Satvador Allende
E:"“.aa diiapagrggnmtu g‘; Falta de pavimento de
Contenido faxt:.lra dife rénte SR Contenido | franja de 0.60m de textura
[ cavaliis. : diferente, en escalera.
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Fotografia N° 20 Fotografia N° 21
Ubicacisn | CESFAM Salvador | | \jiacion | CESFAM Salvador Allende
Allende g
Falta de pavimento de
franja de 060m de . Rampa sin pasamanos con
Contenido |, twa diferents,  ‘en| |COMendO | o e altura.
escalera

Futugraﬂa N® 22 Fotografia N* 23

Ubicacion | CESFAM Salvador | | \ypicacion | CESFAM Salvador Allende
Allende

No se encuentra El pasamanos no se

i instalado espejo en pared : encuentra instalado en todo

Contenido ubicada en el fondo -del Contenido su largo de la pared lateral

ascensor. | de la cabina del ascensor

a—
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Fotografia N° 25

Fotografia N° 24
Ubicacion EEBEI,E‘:M Salvador | | icion | CESFAM Salvador Allende |
Bafio para personas con | Bafio para personas con
Contenido | discapacidad, sin simbolo Contenido | discapacidad sin barra
internacional. aEtihla.

¢) CESFAM Manuel Etustbs Huerta,

. s Fotografia N° 27
Ubicsioit | E=R M MANDEL BURES ) picgain | oSV ianiet - Eisios
e o it Segundo nivel de s
Comenido | medarie  ls . ia | | Contenido g sl g
nivel. ! con el primer nivel.
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: Fntngraﬁ-aqﬁ: 28 -t Fotografia N° 28
T s CESFAM Manuel Bustos CESFAM Manuel Bustos
Ubicacion {iaria Ubicacion | Huerta
= L |
el gl Fata de_pavimento de
Contenido e diferénte &n Contenido | franja de 0.60m de textura
S ) diferente, en escalera.

 Fotografia N* 30 _ Fotografia N° 31

Ubiicactan ﬁﬁ::aﬂm Manuel Bustos Ubicacisn EEEFAM Manuel Bustos

Meson de a!erm'réa de

| Rampa sin pasamanos - publico sin espacio para
Contenido con doble altura Contenido atencion de personas en
silla de ruedas.
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Fotografia N* 32
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Fotografia N* 33
S oA CESFAM Manuel Bustos gn bi CESFAM Manuel Bustos |
Ubicacion Huert - Ubicacion g
Ho o o s | Bafo para personas con
Contenido | &0 4n de i Contenido gitfﬂia;mga: sin radio de

girode 1,5 m

Y TP

Fotografia N° 34 Fotografia N°® 35
e CESFAM Manuel Bustos ol CESFAM Manuel Bustos
Ubicacion Hiserka mea[::ﬁr:_‘ ﬂu& i
: Bafio para personas con
Bafio para personas con . 4 i .
Contenido | discapacidad sin radio de | | Contenido | diScapacidad sin espacio

libre de aproximacion en
lavamanos

d) SAPU Rodrigo Rojas Denegri.
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Fotografia N° 37 Fotografia N° 38

ek SAPU Rodrigo Rojas I SAPU Rodrigo Rojas
Ubicacion | B o ;- ek Ubicacion | o e
Falta de pavimento de Falta de pavimento de
franja de 060m de franja de 0.60m de textura
Contenido |textura diferente, en Contenido | diferente, en escalera
escalera ubicada en ubicada desnivel interior de
desnivel acceso edificio. la ruta accesible.

Fotografia N* 39 ; Fotografia N° 40
F SAPU Rodrigo Rojas al SAPU Rodrige Rojas
Ubicacién Denegri Ubicacion Denegri
; : Servicios higiénicos, SAPU
Contenido | Sala de espera. Contenido | o odeigo Rojas Denegri.
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ANEXO N® 8
Detalie Cheques caducados.
FEGHA I
A e DETALLE CHEQUE | oEbe | HABER
CHEQUE
NO | 04-07-2016 | TESORERIA MUNICIPAL DE QUILICURA S04083 (] 67.620 |
MUNICIPAL F
NO 26-01-2017 SAL S SRS 190 o 91.649
NO | 30.052017 iﬁm REA MUNIIRAL DE CUILICURA FONDOS . | coniress | o 177.428
= w%ﬁ‘mmﬂe PAPELES ¥ CARTONES | Go05928 0 563 062 |
NG hﬁ-g_tgﬂ ABASTIBLE S A S005600 0 1.352 780
— ND | M1-05-2017 | STRIBUG SO05630 ] 1,507 807
‘QUILIEURA FONDOS
MO = [atiapiy | smsnsh BEIERE RS 9007638 | O 1320715
NO 21.02-2018 | TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA [ 4 640 460
NO | 73-02-3018 | TESORERD MUNICIPAL DE QUILIGURA FDOS SAL i 114,488 |
MO 1 07-03-2018 P, 1] 108 702 |
MO "1303-2070 | TESORERQ MUNICIPAL DE QUILICURA % SAL 0 1,276,457
NG 18-04-2018 | TESORERC MUNICIPAL DE OU SAL 0 1.240.657
1 18-04-2018 | TESORERO MUNIGIPAL OE QUILICURA FDOS SAL [1] 1.245.568 |
01:06-2018 | TESORERO MUNICIPAL ueuun.ﬁt.m Fﬂus ﬁ i 1244543
26.07-2018 : RAl ] 82,088
21083018 RC Z 0 1.154 363
10-10-2018 | ENTRETEN WAERTOS uuzau CTOA ] | _g 95200
10-10-2018 | LABORATORIO BAMBERG LTDA. - .z
| WO | 10-10-2018 | GOMERGIAL PEREZ Y HIKLITSCHER LT [ 41531
[ WG [ 10.10-2018  INDUSTR 0 53413
NO 0-10-2018 | SOC SERV.GRALES E INV.TORRES Y POBLETE L D 45220
101 ] B 1]
E 10-10-2018 | INDUSTRIAL Y COMERCIAL SAN DIEGO LTDA 5.
12102018 | a%;;ﬂ ILE LTDA. 1]
NO | 12-10-2018 ARSA 1]
NG 16-10-2018 | TESORERG MUNIGIPAL BE QUILICURA FDOS SAL [ 3414631
_NO [ 17-10-2018 | INVERSIONES PMGS5A. - 59.484
NO 7 COMERCIAL RILEY & SAVE LIMITADA [ 56042 |
NO B | BIOTECH LINITADA 0 75533 |
MO [ 65,834 |
NO TG - 18.574 |
NO LABORATORIO CHILE 5.A. [} 89 860 |
NO T-10-2018_ L TECHNO LIMITADA 0 84 108
NO 17-10-2018 o 52 636
ND 17-10-2018 i] A1.647
[27a] 17-10-2018 | ] [FED
MO | 77-10-2018 | RECI GIT0562 0 10,835
NO | 17-10-2018 | CLINICAL MARKET S A 2510567 ] 48,088
HO 17-10-2018 | KARMAD ELRL | sanpsea | C o 11.424 |
ND 17-10-2018 | COMERCIAL PEREZ ¥ NIKLITSGHEK LTA 9310570 0 57.597
NO 17-10-2018 MELEE[IMUKELL’FDA 9910583 ] 321 |
No | 24102018 mmﬁ‘i‘ﬁﬁh ADGRY COMERCIAL, cogar7 | o0 128.520
NO 07-11-2018 | INSTITUTO SANITAS S.A. 610722 0 1104142 |
NG 0B-11-2018 | SYNTHON CHILE LTDA i 8o10738 g 238 452
% 08-11-2018 | SOC IMPORTADORA OFTIVISION L1DA_ [ Ga10748 | O 1.423.240
O | 08-11-:2018 | SOC.IMPORTADORA DPTIVISION LTDA 9910748 D 948,620
NO__ [ 08-11-2018 | SOC.IMPORTADORA OFTIVISION LTDA 910750 ] 572,196
—_ND_- | 13012008 BO1076A 1] 1817174
_ NO 13-11-2018  IMPORTADORA OPTIVISION LTDA. 8810770 ] B17.845
NO 3112018 COMERCIAL B SPA 9910772 0 136.230
NG 311-2018 | SOC. WPt %mﬁmmmﬁﬁﬁ LTDA. 8310773 0 137 004 |
ND 13-11-2018 | INDUSTRIAL ¥ COMERGIAL BAXTER DE CHILE 810774 [ 267 528
(] 13-11-2018 | LABORATORIO SANDERSON S A 8310778 [ 125.664 |
NO 13-11-2018 | MUNNICH PHARMA MEDICAL LTDA 9910778 _| D 2372900 |
:% 1311 ﬁp_m_;mme SA 5510779 [1] 2.365 160
0 131 LABORATORIO CHILESA gE10781 i I REL
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FECHA
EN CHEGQUE
DEL DETALLE DEBE | HABER
CARTOLA | cHEQUE 5
NG 13-11-2018 | SYNTHON GHILE LTDA. 9910782 [1] 35.105 |-
NO 13-11-2018 | PHARMATRADE S.A. Ha107ES 1] 2585540 |
NO 16-11-2018 | MUNNICH PHARMA MEDICAL LTDA 8910832 0 259 850 |
MOy 1!.-'1-:._'2_13 F!-I.P.H].I.l. A 910833 EI' TEM0.803
NO | 21-11-2018 | ASCEND LABORATORIES SPA GOT0BAT 0 285 600
NO 21-11-2018 | COMERC, DE PROD. MEDICOS Y DEPORT. PTMC | 8910874 1] 268 445 |
NO Z1-11-2018 9a10a7s [] 471,240 |
HNO 21-11-2018 LA REPUBLICA 4210880 0 79831
ND 7B-11-2018 : 96510840 0 445.862
NO | 25112018 Y S 9910950 |0 216,59
NO 1%1}:::15 BRUNG MOGGIA GARDELLA ¥ CIA. LTDA 9911008 0 110,670
— NO___ | 12-12-2018 | NIPRO MEDICAL 9e11018 0 104 387 |
NO 2.12-2018 EVENTOS SPA 4911030 [} 257 D63
NG | 18-12-2018 | COMERCIAL HURTADO SPA 9911087 0 677086
NO 18-12-2018 | LABOGRATORIO GHILE G.A 5611058 b 1.306.000
NO S 122018 | SYN CHILE LTDA. 9911061 ] 21.063 |
t% §-12-2018 | FARMA STORAGE SPA, 9e11063 a 667590
9-12-2018 | COMERC A 9911065 | O 2,231
O 18-12-2016 | LABORATORIO SANDERSON S.A ga11067 o .
NG 19-12-2018 | DROGUERIA HOFMANN 5AC. i 0 11424
NO 2-2018 | INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL BAXTER DE CHILE 9e1i07a | 0 38,204
MO -2018 | NOVARTIS CHILE 5 A BE1107T [ 1.158.383
S v ) INGENIERIA Y CONSTRUCCION RICARDO RODRIG | 8911100 D 1.562. 695
NO 5911112 [ 168,401
HO a 2911115 0 2751280
NO 27-12-2018 | COOPEUGCH LTDA. 5911138 [} 15.892.136
" NO Z06-12-2018 | LABORATORIO WYETH LLC, 3511163 i Zotoa
NO 38-12-2018 | B.BRALN MEDICAL SPA 8911166 0 217.770
NO 28-12-2018 | LABORATORIOS RAFFO S.A_ S511167 [t 138 B4 |
ND 28-12-7018 | EMPRESAS DMG S0CI ANONIMA go11164 a 208.778
NO | 28-12-2018 | INVERSIONES SAN ISIDRD 5 A o011160 0 125902
ND 26-12-2018 | SOCIEDAD COMERGIAL ELECTROVENTAS LIMITAD | 8811170 0 123418 |
NG 28-12-2018 | IMP__INT. TECHNICS GRAPHICS LIMITADA 5611171 o 156 624
NO 28-12-2018 | INMOBILIARIA PARQUE LA FLORIDA SA. 9811172 0 108,792
NO 28-12-2018 BETA LTOA 111 1] 159,
NG 28-13-2018 | MAINZ MEDICAL EPA BO11174 ] 241332
|__NO 20-12-2018 RIA FARMA CENTRAL SPA 5911175 0 185 840
MO 28-12-2018 M 5911176 0 178,
NO | 28-12-2018 | B Y B FARMACEUTICA LTDA. gaii177 0 206168
[ #] F8-12-2018 | INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL SAN DIEGO LTDA. 9911178 0 1300900 |
NO 2B-12-2018 | B811181 i] 24 450
ND 28123018 | L A 0911183 0 B8 765
NO 2B8-12-2018 | COMERCIALIZADORA Y DISTRIBUIDDRA MEDICA | 9911184 [} 240975 |
NO 26-12-2018 | INDOPHARMA S A 9911185 0 107,100
NO 28-12-2018 | VESALIUS PHARMA 5 A 9911185 [ 164,208
NO 26-12-3018 | COMERCIAL KENDALL CHILE LTDA ai1188 0 102 340
5] 78.12.2018 E%EWLEL‘M&. e 9911190 0 114 240 |
NO 28-12-2018 MEDICOS VANESSA HIDALGO PINC__ | 6011151 o 160,650
NO [ 28-12-2018 | COMERCIAL AYE 5 A gaT1192 218800
MO 28-12-2018 XENERICS Bo11154 0 209,555
- NG | 28-12-2018 | LABORATORIOS RAFFO S A 9911188 | 0 189.80%
NO 28-12-2018 | LABORATORIOS SMBFARMA 5 A 9811167 0 4.970
WO 122018 9911108 1] 205.578 |
NO 31-12-2018 1AL L LTDA aa1 12061 0 5,355
NO 31-12-2018 | IMPORTADORA MEGA MARKET LTDA. Bo11202 1] 5474
NGO | 31-12-2018 [ HALES HNOS Y GIA LTDA. 9911206 | 0 161.518 |
[5.%] 31-12-2018 TORIG WYETH LLEC a911207 1] 167 076
NO 11-12-2018 | LABORATORIO BAMBERG LTDA, 9911208 0 11222
NO 31-12-2018 | LABORATORIO DM LTDA 9511210 1] 16,351 |
18] 31.12.2018 | CENABAST 011214 0 T6.713
NO | 31-12-2018 | DROGUERIA HOFMANN 5 A G E 'ﬁl%}' "0 F BA0BS
NO 31122018 CAPACITACIONES LIMITADA ' 1 B BT i
ND 12308 | 85N ﬁ%ﬁﬁiﬂ‘ et e T w2 | o 528.420
NO 3-12-2018 | PISA FARMACEUTICA DE CHILE SPA 511220 0 350818
NG | 31-12-2016 | FARMACIAS Y DISTRIBUIDORA FARMAGENTER LT | 9911229 ¥ 612088

2
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| FECHA
EN CHEQUE

| CARTOLA mﬁm DETALLE N DEBE | HABER
NO 30- Em_gu COMERCIALIZADORA Y DISTRIBUIDORA MEDICA, 0311236 0 307,003
NO | 31.12.3018 | DETERGENTES INDUSTRIALES BLANK SPA 2911243 0 158,270
NG :1-12"@51& COMERCIALIZADORA REICOL SPA 11244 616.568
NO 31-12-2018 | BIOCLIN 5.A. 9311246 0 1457750
NG i1 2-2018 | GCOMERGIAL RENDALL GHILE LT DA 9911247 | 0 283.815
ND 31-12-2018 FELDT VIDAMEDICA 5PA 9911248 [ 630.236
NO 31:12-2018 | LABORATORIO WYETH LLC. 411252 [} :
ND 31-12-2018 | BERVICIOS INDUSTRIALES INTEGRA LTDA 0011258 0 S03E10 |
NO 1-12-2018 ERIAF. LIMICA SPA_ | G511257 0 649,740 |
NO 31-12-2018 | BSN MEDICAL SPA 8511267 0 T44.573
NO 1-12-2018 | PRIME SPA 9911270 o 383 646
NO 31-12-2018 | 1P MHNAL ELRL 9911272 0 780,640
NO 31-12-2018 | PISA FARMACEUTICA DE CHILE SPA 9911273 i 1.731.907_
ND 31-12-2018 | PFIZER CHILE A 9011275 4 1.545 2186
MO 31-12-2018 | LUXYPHARM SPA BO11277 ] 2061 240 |
NG 31-12-27018 | BECTON DICKINSON DE CHILE CEIRFEER ] 1.257 235
N 31-12-2018 | PHARMA INVESTI DE GHILE 5 A 5611260 a 640 282
Wi 51-12-%18 ED LTOA BE 1281 0 256683
M 31-1a LUXYPHARM SPA §O11284 1] 736 602
NOH 31-12-2018 | COMERCIALIZADORA, ¥ DIS TRIBUIDORA MEDIGA 8611302 a 1437 271
NO | 31-12-2078 | 30 ELECTRONICA S A i i 0911308 0 525,465
N §1-12-2018 | DEUTSCHE PHARMA 5811318 0 | 2718348
NO 31-12-2018 | 8811328 b 343 .1ar
NG| 31-12-2018 | B. 15 9911329 [ 435.540
NO) 31-12-2018 | INDUSTRIAL Y COMERCIAL BAXTER DE GHILE 8011333 ] 777,098 |
NO 31-12-2018 ENT. Y SEFV. INTEGRALES LTDA. 011335 0 810,469
NO 3N-122018 [CEMABAST 9511381 0 1976328
RO 35-12-2018 DE CHILE 511370 0 400 TS |

. TOTAL | 102.311.902
Fuente: Tabia confeccionads por al equipo fiscalizador, en base & informacian proporcionsds por ia de Quilicisra.
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Anexo N° 8
Estado de Observaciones Informe Final N° 441, de 2019.
Ne MATERIA DE LA HEﬂLhEgLMIENTD PARA SUBSAMNAR LA T NIVEL DE IMPLEMENTADA Y | NUMERACION IO
OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALD Bu - DOCUMENTO
SREERVACYCH | QRRERVAGICN REGIONAL EN EL INFORME FINAL COMPLEJIDAD | pocuMENTAGION DE i
. DE RESFALDD RESPALDO
Acraditar las medides tendientes a que el CESFAM
Numeral 11 Irene Fred de Cld de cumplimiento a cabalidad con los
ey anexos N 1 y 2 “Normas Técnicas Bésicas de
g ohie (i | De! cumplimiento | Autorizacion Sanitaria para Establecimisntos de Selud | oo
“E ik de las MNormas | de Atencion Cemada’, y “Normas Técnicas Basicas Compleja (MC)
ik Técnicas Basicas. | para la Obtencién de Auforizacidn Sanitara de las
L"'l't"l.!'“, » Salas de Procedimientos vy Pabelionss de Cirugia
Menor®, en un plazo de 60 dias hibies, contado desde
la recapcitn del presanta informa,
N 112, del Acraditar gue @ manlenimiento efecluado en el
acapite i Del CESFAM Irene Frei Cid, aborde los émbitos delectados
“Examen de la | MaMenimientc a en iag vigiins efeciuadas poresta Contraloria Regional, | Medianamente
Matesi la infraestructura | en & plazo de G0 dias habiles, conlado desds la | Compleja (MC)
Auditacia” del CESFAM. recaptitn dal presents informe, lo cual se verificard en
) una présdma secitn de sequimients.
Acreditar las medidas tendientes a gue of CESFAM
Nu 1 21 Manuel Bustos Huerla de cumplimiento a cabalidad con
litsrales 8} ﬁ}' los anexos N™ 1 y 2, “Normas Técnicas Bésicas de
dol-- ach ¥ Fli Del cumplimiento | Autorizacidn Sanitaria para Establecimienios de Salud Medi \
E:.ummﬁ lg | 08 188 Nommas | de Alencion Cerrada’, y “Normas Técnicas BaAsicas Com {'&
Fiws e Técnicas Basicas. | para la Oblencién de Autorizacién Sanitaria de las acm
AlsdRnoia” Salas de Procedimientos y Pabellones de Cirugia
a Menor”, anunphmdﬂﬂﬂl:ﬂmhﬂblhi contado desde
la recepcion del presents informe
Nu |22 del Acreditar que los autoclaves del CESFAM Manued
w R Sl Busies Huerla se encusniren inscrifos an los registros
_EHE-HHIIE i “mpm“"" e do [a Secretara Regional Ministerial, SEREMI, de | Medianamente
m“m'.‘”“' s o Salud de la Regién Metropolitana, en un plazo de 60 | Complea (MC)
fitada” digs hibdles, contado desde la recepcidn del presenta

infame,
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MEDIDA FOLIO O OBSERVACIAN
N MATERIA DE LA REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA NIVEL DE IMPLEMENTADA Y | NUMERACION IO
OBSERVACION | OBSERVACION | OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALORIA | noypy Ejipap U DOCUMENTO |- coMENTARIO
REGIONAL EN EL INFORME FINAL DOCUMENTACION DE DE LA ENTIDAD
DE RESPALDD RESFALDO
Acreditar las medidas tendienies a que el CESFAM
Nuherdl 31 | Salvador Allende Gossens de cumplimiento a cabalidad
ierales &) y h}' _ oon kog Aneros oo 1_3! 2, "Mormasg Técnicas Basicas de
dal achplle "i Del cumplimiento | Autorizacidn Earmrm_m Establacimientos de Salud | Mhsitanamidnie
“Eiiman 40 I8 de las Normas deAmMCanada.rWaT&nﬂmEﬂﬂm Compleja (MC)
Materia Técnicas Basicas, | para la Oblencion de Autorizacion Sanitaria de las
Auditada™ Salas de Procedimienios y PabeRones de Cirugia
3 Menor®, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde
Ia recepciin del presente informe. e
Acreditar las medidas tendientes a que el SAFPU
Rodrigo Rojas Denagri de cumplimienio a cabalidad
Numeral 4.1, del con [os anexos N™ 1 y 2, "Nomas Técnicas Bisicas de
achpite | Del cumplimients | Aulonzacidn Sanilana para Establecimientos de Salud R N e
“Examen de la | de las MNommmas | de Atencidn Cerada®, y “Normas Tecnicas Dasicas Compileja (MC)
Materia Técnlcas Bésicas. | para la Obtencidn de Autorizacidn Sanilara de las
Auditada® Galas de Procedimientos y Pabellones de Cirugia
Menor”, en un plazo de 60 dias habiles, contado dasde
ia recapcion ded presante infarme.
Numeral 4.2 dél mr@ummmem&Am
acapite SSh Sobre ol | Rodrige Rojas Denegri, aborde los ambilos detectados
“Examen de Ia | MBntenimienic a | en las visitas efectuadas por esta Contraloria Regional, | Medianamente
Materia la infraastructra. | en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la | Compleja (MC)
Auditads” recapcidn dal presents informa, lo cual sa verificard en
i una prdxima accidn de mylrrianm..
Sobre la
schaa 2 O | sutorizacien Acreditar I obtencién la autorizacién saniaria para el
‘Examen de Ia sanilaria  yo @l | funcionamiento del SAPU Rodrigo Rojas Denegri, en el Compleja (C)
Maleria proceso  de | plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
. ﬁanmﬁmﬂn del presenta informa.
Auditada”. e :
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paridas en concilidcion deleminadas.

MEDIDA FOLIO O OBSERVACION
N | ATERIAE LA | o POR GONTRALORIA |  NIVELDE | MPLEVENTADAY | EMESIRICH | = wio
OBSERVACION | OBSERVACION REGIONAL EN EL INFORME FINAL COMPLEJIDAD | poyey MENTACION DE e s
DE RESPALDO RESFPALDD

Mumeral 4.4, del Acraditar &l cumplimienio de lss scciones necesanas
acapite i Bidvs “an para habilitar en el SAPU un eslanque de agua con
"Examen de la | o o e capacidad equivafents al consumao del establecimiento | Compleja (C)
hiateria o durante 24 horas, en &l plazo de 60 diag habiles, ’
Audilada® conlado desde la recepcidn del pragenia escrifo

Acreditar & avance de las acciongs que permitan
Mumeral 5, del | Del permiso de | cumplic con ko dispuesto en al articulo 145 del decreto

i i | edificacion v la | con fuarza de ley  N* 458, de 1975, dal Ministaro dae Medi '

"Examen de la | recepsibn Vivienda y Urbanismo, Ley General de Urbanismo y Compleja (MC)
Materia miunicipal, Construcciones, & un plazd de B0 digs habdes desde i
Auditada’. la recepcion del presente informe, lo que serd

cofroborado en un priximo seguimiento,
Mumeral 6, del
acapita I Sobre i Acreditar én &l plazo de Eﬂqln habiles, conlado desde A i
Examen de la bR, hmmpdmthlpmsmlhm.ﬂmﬂdnim Compleja (MC)
Auditada”,
e 7. o | e | .
acapite 1§ e que Acreditar la veracidad de las garantias en un plazo da Nibctiardranis
‘Examen de la m:gumnalrﬂmm koa 60 diss habiles. contadd desde la fecha de recepcidn Compleja (MC)
Mataria et - del presents informe,
Audiiade. examen. .
Numeral 8, del Sobre I paliza de Auedhmmmphz_udaﬁﬂdimmmm
achpite dnﬂ 5 e h[ﬂdﬂ:ﬁﬁt&ﬁﬂﬂﬂwﬂmmms Mikusaanis
*Examen — poliza SEGQUFD responsabi para
Materia | =sponsablidad | conraip  denominado “Senicio de  Mantencion | COmPieis (MC)
Auditada, ; Agcansar del CESFAM Presidente Salvador Allende”

Acreditar en un plazo de 30 dias habiles. conlado desdea
Mumeral 9, del la recapcion de aste informe, la concliacidn bancaria da
achpie 1 w e | @ Chenta cormespondenie al meés de
"Examen de la !Euhmﬁn;lmiamn diciembre de 2018, en los thrminos que indica la m"m
Mataria A mencicnada circular N™11,820, de 1082, de egte arigen,
Auditada”, adjuntande los antecedentes que respalden las
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TR~ MEDIDA FPOLIOD. | caecmumacess
N MATERIA DE LA HEGUEE'HIENTU PARA SUBSANAR LA : NveEL oE | IMPLEMENTADAY | NUMERACION Vi
OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALORIA suU DOCUMENTO
OBSERVAGION | OBSERVACION REGIONAL EN EL INFORME FINAL COMPLEJIDAD | nocUMENTACION DE e
DE RESPALDO RESPALDO
Mumeral 10, del | Sobre la .
acapite Il | contabilizacion los | Acreditar las reguiarizaciones contables requandas en | 4\ o
*Examen de la | cheques un plazo de 30 dias hébiles, contedos desde fa | -~ ieja (MC)
Materia caducados, recepciin del presenta informe. J
Auditada’

e
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