Tramites a

o S - . Tramites en . Lugar donde se| Informacién
Afo Mes Descripcion del servicio Requisitos y antecedentes p realizar o Valor g . .
linea realiza complementaria
etapas
- 1- Acreditar RSH en la comuna. -Contar con visita
ASISTENCIA SOCIAL A PERSONAS : Contribuir a la S . ;
L . P domiciliaria de profesional competente. -Acreditar
solucion de problemas socio econémicos que afectan a los o R .
. dominio vigente o autorizacion notarial de T )
habitantes de la comuna, toda vez que son carentes de S . Dirigirse a la Errazuriz 900, de
L L . propietario. 2-Acreditar RSH comuna. -Presentar L .
recursos. Administrar la aplicacion de instrumentos y ] o P Oficina lunes a Viernes
. . . L boletas: Luz- Agua. -Certificado médico en caso . . No hay
Enero a recursos disponibles para entregar condiciones bésicas de ) o . ; . presencialmente en horario de . L
2019 . . . . ’ . correspondiente. -Se solicita acreditar grupo ingreso [No tiene . . . informacion
Diciembre vida que permitan mejorar la calidad de vida.l.- Entrega de o ) o L arealizar las 8:30 a 14:00 hrs .
’ o .. [familiar. 3- A: Antecedentes o certificado médico, complementaria
materiales de construccién (casos normales y emergencia) . ) i e consultas de y de 15:00 a
. receta del medicamento. B: Certificado médico que . o )
2.- Entrega de canastas de alimentos 3 . A- Entrega de L : disponibilidad 16:00 hrs.
) B indigue que el usuario debe atenderse en centro de
medicamentos 4.- Ayuda social en transporte 5.- Ayuda - ) o
. . salud desde Valdivia al norte. C: Certificado
social en cuota Mortuoria -
defuncién
CHILE CRECE CONTIGO: Apoyar fortalecimiento de
gestion de Redes comunales Chile Crece Contigo, para la
implementacion local del Sistema de proteccion Integral a
la Infancia -El acceso al subsistema de proteccion a la - .
. . ) } } Dirigirse a la Errazuriz 900, de
infancia del chile crece contigo comienza desde el = .
U o . Oficina lunes a Viernes
acompafnamiento y seguimiento personalizado a la - - . . . . No hay
Enero a . - L Dirigirse a la Oficina presencialmente a realizar las . presencialmente en horario de . .
2019 . trayectoria del desarrollo de los nifios y nifias desde el . i No tiene . . . informacion
Diciembre ) L ) o consultas de disponibilidad a realizar las 8:30 a 14:00 hrs .
primer control de gestacion hasta cumplir 9 afios de edad, . complementaria
P NP . P . consultas de y de 15:00 a
enfocando el ambito; sicoldgico, fisico, psiquico y social. -- . . )
P . . . . L disponibilidad 16:00 hrs.
Andlisis de informacion de sistema de registros - Deteccion
y derivacion de situaciones de vulneracion de derechos en
materia de infancia - Apoyo a trabajo intersectorial
realizado por equipos de Chile Crece Contigo
DESARROLLO RURAL Fomentar la productividad - .
. . - - Oficina Errazuriz
agroforestal de las familias campesinas, para contribuir a Dirigirse a la
. : . . s = #1163, de lunes
mejorar su calidad de vida, potenciando la generacion de Oficina .
. . . . - . L . a Viernes en No hay
Enero a ingresos.Proyectos invernaderos. - Operativos sociales - Vivir en el sector rural. -Dedicarse a la produccion . presencialmente . . . L
2019 L . . . ; ) } . . . No tiene . horario de 8:30 ajinformacion
Diciembre Unidad demostrativa de huertos organicos y sistema de Silvoagropecuaria. -Cédula de identidad a realizar las ) .
. ; . 14:00 hrs y de  Jcomplementaria
agricultura urbana - Programa de manejo de bosque nativo consultas de ) .
. L I . o 15:00 a 16:00
y ordenamiento predial integral - Celebracion dia del disponibilidad hrs

campesino




FAMILIAS SEGURIDAD Y OPORTUNIDADES : Apoyo a Dirigirse a la Errazuriz 900, de
- . i - - . . L Oficina lunes a Viernes
familias en situacion de vulnerabilidad en el desarrollo y Familias asignadas segun cobertura por el ministerio . . No hay
Enero a L ) o . : L . presencialmente en horario de . L
2019 - fortalecimiento de sus recursos y capacidades, facilitando Jde desarrollo social, de acuerdo a la informacion de |No tiene . . ] informacion
Diciembre . L . - . . a realizar las 8:30 a 14:00 hrs .
la inclusion social y la conexion con la estructura de registro social de hogares ) complementaria
oportunidades consultas de y de 15:00 a
P disponibilidad 16:00 hrs.
FARMACIA EOPULAR - Mejorar y p05|b|I|Far el apceso, por Dirlgirse a la Errazuriz 900, de
parte de habitantes de la comuna que estén en riesgo = .
. . . . ) o Oficina lunes a Viernes
social, a medicamentos de alto costo y que no estén Carnet de identidad. - Receta permanente (maximo . . No hay
Enero a . . . . L . presencialmente en horario de . .
2019 - cubiertos por la salud primaria, generando una politica de |6 meses de antigiiedad). - Documentos que No tiene . ) ] informacion
Diciembre P ) . . . . S arealizar las 8:30 a 14:00 hrs .
salud publica tendiente al bien comun.Lanzamiento acrediten domicilio comuna de Puerto Varas. consultas de de 15:00 a complementaria
farmacia popular - Difusion en terreno - Trabajo conjunto en . . Y ) )
s disponibilidad 16:00 hrs.
sector rural con otros departamentos municipales.
HOGAR DE ANCIANOS : Acoger a adultos mayores de la - .
: L - - Oficina Errazuriz
comuna de Puerto Varas, en situacion de vulnerabilidad Dirigirse a la 41163, de lunes
fisica, econdémica, social o emocional, mejorando su Ultima colilla de pago. - registro social de hogares. - Oficina Y
. ) . ) ) . - e ; . a Viernes en No hay
Enero a calidad de vida, brindando cuidados integrales e un informe médico que especifique patologias. - . presencialmente . . . .
2019 - ) (- - o o ) - . |No tiene . horario de 8:30 ajinformacion
Diciembre ambiente célido y seguro - Servicio de alojamiento y Fotocopia Cédula identidad adulto mayor. Fotocopia a realizar las ) .
. - S - . - . ) . 14:00 hrsy de  Jjcomplementaria
alimentacion - Servicio de atencién social - atencion de Cédula de identidad apoderado consultas de ) )
P L . - . - 15:00 a 16:00
salud domiciliaria - Actividades de vinculacion del adulto disponibilidad hrs
mayor con sus familiares y la comunidad '
OFICINA DE ASUNTOS INDIGENAS - Realizar
acreditaciones indigenas. * Entrega de acreditaciones
Indigenas. * Realizar mesa de asuntos indigenas mensual
con las diferentes Asociaciones y comunidades Indigenas JFotocopia de cedula de identidad, certificados de
de la comuna temas a tratar Educacion, salud entre otros. * [nacimientos hasta la tercera generacion.Sacar
Apoyar a la comunidad Indigena en la entrega de certificado de nacimiento y matrimonio. * Entrega de Dirigirse a la Oficina Errazuriz
formularios e informacion para postulacion de proyectos certificados Indigenas y certificados online de 9 #1163, de lunes
- ) ) . . . . Oficina )
Conadi.* Apoyar a la comunidad Indigena en la entrega de JConadi. * Bajar las bases de postulacion de Conadi. . a Viernes en No hay
Enero a . . . . ) S . . presencialmente . . -
2019 Diciembre informacion para postulacion de becas indigenas. *Apoyar |* Para la comunidad indigena reunir 10 personas No tiene a realizar las horario de 8:30 afinformacion
en la constitucion de nuevas Asciaciones y comunidades Jacreditadas que vengan de un mismo troco familiar, 14:00 hrs y de  jcomplementaria
) ) . . - consultas de
Indigenas en la comuna de Puerto Varas.* Realizar trabajosjque reconozca una jefatura tradicional ( Lonko) y disponibilidad 15:00 a 16:00
de reconocimiento de la cultura Indigena Ancestral de gue posean tierras y para una asociacion se P hrs.

actividades con la comunidad Indigena de Puerto Varas.*
Llevar planilla Exell con catastro Real de la comunidad
Indigena que a realizado certificacion en la oficina de
asuntos indigenas desde el afio 2012 a la fecha.* Apoyar
en las actividades de la consulta indigena afio 2019.

necesita 25 personas que tengan su acreditacion
Indigena.




OFICINA DE DEPORTES Y RECREACION-Entregar a
nifios, jovenes y adultos de la comuna de Puerto Varas,
instancias de desarrollo social y deportivo, mediante la
participacion en los distintos talleres, Campeonatos y
escuelas de verano 2019 -Campeonato Futbolito -
campeonato “Poblacién del Sur’-Campeonato“Nueva

” M . Gimnasio y
Braunau” Damas y Varones-Campeonato“Colonia Tres L . .
” o~ La Nifos, jévenes o adultos, que participan en N Coliseo
Puente”-Campeonato Basquetbol “Ciudad de las Rosas, - . - Dirigirse a la -
. ) . . actividades ejecutadas por la Oficina de Deportes y S Municipal
serie menor’-campeonato “Basquetbol Calle”, Damas y - ; L . Oficina )
. e iy Recreacion, deben cumplir con requisitos basicos, . ubicado en de No hay
Enero a Varones-Corrida Familiar “Corre por tu Barrio Kids-Cierre . . presencialmente ; . .
2019 - como rellenar un formulario con sus datos No tiene . lunes a Viernes finformacion
Diciembre de Escuelas de Verano 2019-Campeonato Basquetbol o o arealizar las . .
e . . , personales, especificar en la actividad que va a en horario de complementaria
Ciudad de las Rosas, serie Adulta’~-Campeonato de Futbol iy . - . consultas de ) ]
" " . participar y cumplir con los horarios establecidos, en ) i 8:30 a 14:00 hrs
Copa de Campeones 2019"-Master Class Moovafrica- . . disponibilidad )
. . las diferentes Areas Deportivas. y de 15:00 a
Eventos de Zumba-Futbol Tenis-Campeonato 3x3 16:00 hrs
Basquetbol-Campeonato de Futbol de Salén-Campeonato
de Voleibol Damas-Campeonato de Coreografia -Futbol
Playa-Voleibol Playa - Corrida Nocturna-Cicletada Familiar-
Crossfit-Zumba-ABS-Entrenamiento Funcional-Localizado-
Baile Entretenido-Acondicionamiento Fisico-Insanity-Danza
Arabe
OFICINA DE DISCAPACIDAD Y ADULTO MAYOR _— ~
o - o Dirigido a personas de 60 afio y mas que de forma
(ODAM) : Brindar apoyo y fortalecimiento a organizaciones ) .
. . voluntaria llega a la Oficina del Adulto Mayor y de s .
de adultos mayores; atender integralmente a P.C.D. y sus . . . Dirigirse a la Errazuriz 900, de
o . . o acuerdo a sus requerimientos se orienta y deriva a = .
familiares en diversas areas; estimular y promover la . Oficina lunes a Viernes
. . . o los Clubes existentes en la comuna ya sea urbano o . . No hay
Enero a mejora en los niveles de autonomia de organizaciones de . o . . . presencialmente en horario de . .
2019 - . N A rural. Se les otorga orientacion de asistencia No tiene . . ] informacion
Diciembre adultos mayores; canalizacion de inquietudes e L ) ; a realizar las 8:30 a 14:00 hrs .
S - S L individual para ser atendidos de manera integral en ) complementaria
iniciativas.Campafas de sensibilizacion - Celebracion dia . ) consultas de y de 15:00 a
. : . } - las diversas areas sociales. En el Area de la . .
internacional de la discapacidad - Celebracion dia y mes . . . . . disponibilidad 16:00 hrs.
~ Discapacidad se les brinda el apoyo social e integral
del adulto mayor - Nuevo afio del adulto mayor - -
a las personas mayores de 18 afios.
Campeonato comunal cueca adulto mayor
OFICINA DE LA JUVENTUD*Fortalecer la organizacion y
participacion de la juventud, a través de orientacion técnica s .
o . ; S o o . . . - Dirigirse a la Errazuriz 900, de
a las organizaciones juveniles. Dirigir, planificar y Organizaciones juveniles con personalidad juridica al Oficina lunes a Viernes
supervisar a las actividades, programas, talleres, dia, o en su efecto que este en tramite. * . . No hay
Enero a I o . ) N L . . presencialmente en horario de . L
2019 L seminarios, capacitaciones y otras instancias que se Organizaciones territoriales o funcionales que tengo [No tiene . . ] informacion
Diciembre - . - S . . arealizar las 8:30 a 14:00 hrs .
desarrollen con la finalidad de cumplir los objetivos y por objetivo hablar con jovenes.* Rango etario a consultas de v de 15:00 a complementaria
funciones del programa *Responder por el desarrollo artir de los 15 afios hasta los 29 afios. . . ‘
prog P P ' P disponibilidad 16:00 hrs.

coordinacion y ejecucion de todas las actividades referidas
al programa.




OFICINA DE PROTECCION DE LOS DERECHO DE LA
INFANCIA- OPD - Prevenir y atender vulneraciones de

derechos de nifios/as y adolescentes a través de la T San Ignacio
I . i Dirigirse a la
atencion directa y la articulacién de la respuesta del = 1270, de lunes a
. . S . . o Oficina .
gobierno local, como garantias de derechos de nifios/as y [Nifios, nifias y adolescentes entre los 0y 17 afios, . Viernes en No hay
Enero a . . . presencialmente . . . -
2019 - adolescentes, en al menos, el espacio comunal. - 11 meses y 29 dias. Que sean vulnerados en sus No tiene . horario de 8:30 ajinformacion
Diciembre N o o arealizar las .
Intervencién directa con nifios/as y con familiares - Talleres Jderechos 14:00 hrs y de  Jcomplementaria
. . T consultas de
de roles parentales - Diagnostico participativo comunal de . . 15:00 a 16:00
. : L . disponibilidad
infancia - Charlas de promocion de derechos - Reuniones hrs.
periédicas con instituciones, servicios, organizaciones y
agrupaciones integrantes de la red
Descargar y
entregar
formularios de Oficina Errazuriz
OFICINA DE PROYECTOS - Asesoria en Proyectos para postulacion a #1163, de lunes
Organizaciones territoriales ( juntas de vecinos) y L . . Proyectos de a Viernes en No hay
Enero a : . . Ser parte de una Directiva de una junta de vecinos u . . . . .
2019 - funcionales. * Asesoria a fondos concursables Mujeres por o . No tiene apertura durante horario de 8:30 afinformacion
Diciembre . . > organizacion funcional - . . .
la equidad 2019. * Asesoria a fondos concursables segin el afio, segun 14:00 hrs y de  jcomplementaria
Proyectos. Interes y 15:00 a 16:00
necesidad, hrs.
cumplir con los
requisitos.
P rganizacion rson ndi idad. - Acogi
OFICINA DE REHABILITACION- CASA DE Organizaciones de personas con discapacidad Casa de Acogida
. . Para tramite solicitud credencial discapacidad. - y Discapacidad
ACOGIDA.Fomentar el desarrollo local inclusivo de las . Iy . . Dirigirse a la .
) » . . Personas en situacion de discapacidad = ubicada en calle
PeSD (personas en situacion de discapacidad) en la . . Oficina
. . pertenecientes a Fonasa. -Usuarios sala . Puente. de lunesNo hay
Enero a comuna de Puerto Varas a través de 6 agrupaciones de I . . . presencialmente - . .
2019 - L - . rehabilitacion. Pacientes derivados del CESFAM No tiene . a Viernes en informacion
Diciembre PeSD - Talleres de disefio y confeccion manos creativas y . a realizar las . . .
. . - puerto varas y hospital Pto. Montt. -Para talleres horario de 8:30 ajcomplementaria
talleres de habilidades sensoriales - Visitas a museo . consultas de )
o S programa adulto mayor mas autovalente. Personas . L 14:00 hrs y de
histérico de Nueva Braunau- Jornadas de sensibilizacion - U . disponibilidad ) .
S L. desde los 60 afios, inscritos en el CESFAM puerto 15:00 a 16:00
Celebracion de efemérides.
varas y que sean autovalentes. hrs.




Asambleas

Constitutivas,
Tramitacion de
personeria Oficina Errazuriz
OFICINA DE VIGENCIA Y TRAMMITACION DE Juridica, 41163, de lunes
PERSONERIA JURIDICA - Entrega de certificados de Certificados de .
. ) . 8 o . . } : a Viernes en No hay
Enero a vigencia de las agrupaciones funcionales, territoriales, Constitucion de nuevas Agrupaciones o Juntas de . vigencia, . . . -
2019 - : o . - . . No tiene . horario de 8:30 ajinformacion
Diciembre Fundaciones, Asociaciones, Corporaciones, y Tramitacion [vecinos para Residentes de Puerto Varas Actualizacion de . .
) L . . . 14:00 hrs y de  Jjcomplementaria
de personeria Juridica a nuevas Agrupaciones o Juntas de Directorios, ) .
; . ; ) 15:00 a 16:00
vecinos, corporaciones, Fundaciones Anulacion de hrs
Personeria '
Juridica a
Agrupaciones en
Receso.
Dirigirse a la Oficina Errazuriz
OFICINA MUNICIPAL DE EMPLEO (OMIL) : Insercion Ofic%na #1163, de lunes
laboral de los/as beneficiarios/as en un empleo formal Ser mayor de 18 afios. Cédula de identidad. . a Viernes en No hay
Enero a . o . : . Iy . . presencialmente . . . -
2019 - dependiente. - Encuentro territorial y empresarial- Cesantia, previa presentacion documento emitido No tiene . horario de 8:30 afinformacion
Diciembre o o a realizar las ) .
Encuentro provincial y territorial- Talleres de apresto laboral Jpor AFC-Pto.Montt. 14:00 hrs y de  jcomplementaria
. o ) - consultas de ) )
- Ferias laborales- Seminario de intermediacion laboral . - 15:00 a 16:00
disponibilidad
hrs.
OFICINA MUNICIPAL PARA LA EPILEPSIA — OMPE :
Destinado a promover, educar, integrar, lograr participacion . . Dirigirse a la Errazuriz 900, de
. L . PR . Ser preferentemente ciudadano puerto varino. - iy .
social y principalmente, evitar conductas discriminatorias - . Oficina lunes a Viernes
. . - e Contar con documentacion personal al dia. -No . . No hay
Enero a sociales a nivel comunal y nacional - Planificacion mensual |. - . presencialmente en horario de . -
2019 - L o imponer rangos de edad, sexo, estudios, raza, No tiene . ) ] informacion
Diciembre de seguimiento de casos - Actualizacion base de datos . A - . arealizar las 8:30 a 14:00 hrs .
o - situacion econdmica, Si €s 0 no persona con . complementaria
catastro comunal - Realizacion talleres auto cuidado - epilepsia consultas de y de 15:00 a
Creacion proyecto difusion, comunicacion y educacion prepsia. disponibilidad 16:00 hrs.

radial




ORGANIZACIONES COMUNITARIAS - Implementar
acciones que fomenten, potencien y fortalezcan la
participacion de la comunidad organizada a través de la
existencia de organizaciones comunitarias funcionales y

Formulario de presentacion del proyecto - Fotocopia

Certificado de
inscripcion en el

territoriales. Asesorar a las organizaciones de la comunidadRoll unico Tributario Certificado de no deuda. * registro de Oficina Errazuriz
) . s } . ) personas #1163, de lunes
en todas aquellas materias que permitan facilitar su Fotocopia de cedula de identidad por ambos lados - )
L . . S . ) Juridicas a Viernes en No hay
Enero a constitucion y funcionamiento y la plena aplicacién de la del Presidente, Secretario y Tesorero de la . . . . L
2019 - . . o Ny ; . No tiene Receptoras de horario de 8:30 afinformacion
Diciembre Ley sobre Juntas de Vecinos y demas organizaciones Institucion. * Fotocopia de la libreta de ahorro o de ) .
o o . . Fondos 14:00 hrsy de  Jcomplementaria
comunitarias. Asesorar a las organizaciones sociales en su Jcartolas de cuentas bancarias a nombre de la ; ) .
) e o S ) Publicos. 15:00 a 16:00
proceso de postulacion a los distintos fondos concursables [Institucion. * Cotizaciones. * Declaracion Jurada Postulacion - hrs
existentes, de modo de potenciar su gestion social. * Simple analisis - '
Promover la formacion, funcionamiento y coordinacion de Aprobacién
organizaciones territoriales y funcionales, prestandoles P '
asesoria tecnica y capacitacion permanente.
PROGRAMA DE DESARROLLO LOCAL — PRODESAL : .- )
Fortalecimiento de las capacidades productivas de los Dirigirse a la Oficina Errazuriz
. P o P ) . Fotocopia de carnet de identidad. - Certificado de g #1163, de lunes
agricultores, para lograr mayor eficiencia en sus unidades , o Oficina .
) A ) e avallo con clasificacion de uso de suelo. - . a Viernes en No hay
Enero a productivas prediales; fomentar la comercializacién por L . . L . presencialmente . . . .
2019 - . . S . Acreditacion de tenencia de tierra. - Declaracion de |No tiene . horario de 8:30 ajinformacion
Diciembre medio de acciones formativas; entrega de insumos y = . 9 arealizar las . .
- S . pequefio agricultor. - Declaracion de estado de 14:00 hrs y de  Jjcomplementaria
herramientas de fomentoAsesorias técnicas. - Giras . L . . consultas de ) .
- . . . situacion. - Tener registro socialde hogares . o 15:00 a 16:00
Técnicas. - Unidades demostrativas agropecuarias. - disponibilidad hrs
Articulacion financiera. '
Oficina
PROGRAMA MUJERES TRABAJADORAS Y JEFAS DE Diricirse a la f;g%rraer‘;?efa de
HOGAR - Contribuir a la insercion laboral de calidad de las |Ser jefas de hogar, tener entre 18 a 65 afios de Ofic%na ho Jar — IJDideco
mujeres, entregando herramientas para enfrentar las edad, ser econémicamente activa, ser dependiente, . gar— " |No hay
Enero a S . . T . . presencialmente Errazuriz 900 de |. -
2019 - principales barreras de acceso que enfrentan en el independiente o buscando trabajo, vivir o trabajar en [No tiene . . informacion
Diciembre ) . - a realizar las lunes a Viernes .
mercado del trabajo - Lanzamiento y egreso programa - la comuna. -Comprobante de domicilio. Cedula de . complementaria
L2 ) o L, . ) . . consultas de en horario de
Taller de formacion para el trabajo - Inscripcién nivelacion Jidentidad. -Registro social de hogares . . . ]
. . ; disponibilidad 8:30 a 14:00 hrs
de estudios - Feria de talentos mujeres emprendedoras )
y de 15:00 a
16:00 hrs.
- Dirigir | Errazuri
PROGRAMA VINCULOS: Dirigidos a personas mayores de na! seala azuriz .900’ de
o . . Oficina lunes a Viernes
65 afios que vivan solos o con un familiar con o - . . . No hay
2019 Enero a caracteristicas de vulnerabilidad socia v con un puntaie de caracteristicas de vulnerabilidad socia y con un NG tiene presencialmente en horario de informacion
Diciembre Y P I puntaje de 40% en Registro Social de Hogares, a realizar las 8:30 a 14:00 hrs

40% en Registro Social de Hogares, el cual viene definido
en listados enviados por el Ministerio de Desarrollo Social.

consultas de
disponibilidad

y de 15:00 a
16:00 hrs.

complementaria




REGISTRO SOCIAL DE HOGARES Identificar y/o

; . L . . o . Dirigirse a la Errazuriz 900, de
seleccionar de mejor forma a los beneficiarios(as) de Certificado de residencia junta de vecinos. - Contrato ) g S
. . . . . . - Oficina lunes a Viernes
programas sociales. (Reemplazar a la Ficha de Protecciéon Jde arriendo notarial. - Escritura de dominio. - Boleta . . No hay
Enero a - o L . L ) ) . presencialmente en horario de . L
2019 - social)Actualizar informacion de hogares - Validar luz y agua. - Fotocopia cédula de identidad de todos [No tiene . informacion
Diciembre . - . . : L a realizar las 8:30 a 14:00 hrs .
informacion de hogares - Aplicar formulario en terreno a los integrantes. - 3 a 6 Liquidaciones de sueldo. - consultas de de 15:00 a complementaria
usuarios nuevos del sistema - Rectificar Informacién a Colilla de pensiéon . . Y
. . disponibilidad 16:00 hrs.
través del sistema
. - Areas de intervencion Senda. -Area prevencion- - Oficina Errazuriz
SENDA PREVIENE : Prevenir el consumo problemético de o . reap . Dirigirse a la
. . L Educacion. -Area tratamiento. -Area gestion = #1163, de lunes
drogas y alcohol y consecuencias asociadas; derivacion de L < - 5 Oficina ;
o AR . territorial. -Area prevencion consumo alcohol. -Area . a Viernes en No hay
Enero a casos- Campafias de verano - celebracién Dia internacional P S o . presencialmente . . . .
2019 - N . ) laboral. -Area comunitaria. -Area comunicaciones. No tiene . horario de 8:30 ajinformacion
Diciembre del no consumo de drogas - Campafia preventivas fin de a realizar las

semana largo y festividades - Actividades preventivas en
establecimientos educacionales

Area financiera. -El usuario llega de manera
voluntaria a la oficina a solicitar ayuda por tener
algun tipo de consumo. -Desde los 14 afios.

consultas de
disponibilidad

14:00 hrs y de
15:00 a 16:00
hrs.

complementaria




2019

Enero a
Diciembre

SUBSIDIOS MONETARIOS -SUF (Subsidio Unico Familia)
SAP (Subsidio de Agua Potable) - Subsidio de
discapacidad mental- Gestionar y/o tramitar subsidios para
familias de la comuna de Puerto Varas que cumplen con
los requisitos para ser beneficiarios.

Las solicitudes Suf, deben ser presentadas ante la
Municipalidad correspondiente, la que comprueba la
calidad de beneficiario y la existencia de los
requisitos, mediante declaraciones, informes
escritos u acuerdos a la Ley que asi lo contempla.
Sap Urbano: Los beneficiarios deben presentar los
antecedentes solicitados en la oficina Sap, para ser
postulados, los beneficiarios son seleccionados de
acuerdos de acuerdo a puntaje, ingreso familiar y
consumo de agua potable. De acuerdo a lo anterior,
las familias pueden ser beneficiadas del 43%, 67% o
100% del consumo de agua potable, hasta los 15
mm3. SAP Rural: El proceso tiene un tiempo de
duracion de 2 meses, desde la postulacion hasta el
pago del beneficio, el cual se detallara a
continuacion. * Luego de la recepcion de los
antecedentes, los postulantes son incorporados a la
plataforma del SAP rural. Los seleccionados, por el
Ministerio Del Desarrolllo Social, son incorporadosa
una planilla macro, la que es remitida a la
Intendencia junto con la remesa, posteriormente se
entrega la factura y el listado de beneficiarios al
departamento de finanzas del Municipio para ser
efectivo el pago del subsidio al comite. SDM: Haber
sido declarado con capacidad mental de acuerdo a
lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 18.600. * Ser
carente de recursos con un ingreso percapita no
superior a 60% .*Tener residencia continua en el
pais de por lo menos 3 afios inmediatamente
anteriores a la fecha de prestacion de solicitud. *
Contar con ficha de proteccion Social con puntaje
inferior a 40%

No tiene

Dirigirse a la
Oficina
presencialmente
arealizar las
consultas de
disponibilidad

Errazuriz 900, de
lunes a Viernes
en horario de
8:30 a 14:00 hrs
y de 15:00 a
16:00 hrs.

No hay
informacion
complementaria




